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CONTRATO DE GESTAO N°. 196/2022 QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DE SALVADOR, ATRAVES DA
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE E O INSTITUTO
NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAUDE - INTS.

O MUNICIPIO DE SALVADOR, por intermédio da Secretaria Municipal da Salide, CNPJ n® 13.927.801/0005-72, situada
a Rua da Grécia n® 3, Edf. Caramuru, Comércio, CEP 40.010-010, Salvador — Bahia, neste ato representado pelo Sr.
Secretario Municipal da Satde, Sr. Decio Martins Mendes Filho, devidamente autorizado por ato de delegacdo
do Sr. Prefeito do Mumcnplo de Salvador, Dr. Bruno Soares Reis, publicado no Diario Oficial do Municipio no
dia 31 de Marc¢o de 2022, doravante denominado CONTRATANTE, e o INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA
E SAUDE — INTS, CNPJ n0 11.344.038/0001-06, situado na Av. Professor Magalhdes Neto, n® 1856, 8° andar, Edf. TK
Tower, Pituba, Salvador/Bahia — CEP 41.810-012, Tel.: (71) 3018-1212, 3034-7600, com Estatuto Social no Registro Civil
de Pessoas Juridicas do 1° Oficio de Salvador — BA, Registrado sob n° 46116-89, qualificada como Organizagdo Social
através Decretos Simples, publicado no D.0.M.de 27/07/2017, vencedora da selecdo n® 015/2020, Processo Administrativo
n® 6952/2020, neste ato representada pelo Sr. Armando Siqueira Aguiar, portador do CPF n.° 180.067.362-00, doravante
denominada apenas CONTRATADA, celebram o presente contrato de gestdo, que se regerd pela Lei Municipal n.C.
8.631/2014, que Disciplina as relagdes entre o Municipio e as Organiza¢des Sociais, regulamentada pelo Decreto Municipal
n® 28.232/2016 e demais normas e regulamentacdes aplicéveis bem como, mediante as cldusulas e condices aqui
discriminadas.

a) Chamamento PUblico SMS 015/2020.
b) Processo Administrativo n® 6952/2020

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1Constitui objeto do presente Contrato de Gestdo a transferéncia de atividades de Planejamento, Gestdo,
Operacionalizagdo e Execugdo das agBes e servicos de salide da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO BROTAS, seus
bens patrimoniais na forma estabelecida neste Edital e seus Anexos, de acordo com as especificacdes e obrigages
constantes do Edital de Chamamento n® 015/2020, com as condigfes previstas neste contrato e na Proposta de Trabalho
apresentada pela Organizacdo Social CONTRATADA.

1.2 O servico objeto deste Contrato de GestZo teve a transferéncia aprovada pelo COGEQS através da Resolugdo n®
08/2018 publicada no DOM de 26 a 28/05/2018, e conferida publicidade através de Aviso de publicidade publicada no
D.0.M em 10/07/2018, 17/07/2018 e 18/07/2018 e no jornal Correio em 18/07/2018 e 19/07/2018.

1.3Fazem parte integrante deste Contrato de Gestdo o Edital de Sele¢do, todos os seus Anexos e a Proposta Técnica da
Entidade vencedora, apresentada na referida selego.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2.1 Ampliar e qualificar a Rede Assistencial de Salde de Salvador através da prestacio de servicos de carater resolutivo,
que assegure a integralidade da atencdo a salde.

2.2Estabelecer vinculo de gest3o entre a SMS/Salvador e a selecionada entidade, qualificada como Organizaggio Social,
segundo estabelecido na Lei Municipal n® 8.631/2014 e Decreto 28.232/2016, para suprir lacuna observada na assisténcia
a populaggo.

2.3Usar metodologia de governanca e manutencdo qualificada na Unidade Assistencial indicada, a fim de obter resultados
de sucesso, quais sejam de melhoria do acesso da populagdo a assisténcia, com reducio do tempo terapéutico.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS DIRETRIZES BASICAS

3.1A Entidade devera se responsabilizar pela gestdo administrativa da Unidade, incluindo, mas n3o se limitando as
indicagBes e diretrizes a seguir:

L.Gerenciamento da logistica dos recursos materiais, financeiros, de informacdes e pessoal;
I1.Gerenciamento da Qualidade em Salde;
I11.Contabilidade Financeira (gestdo de recursos, lista de credores e devedores, fluxo de pagamentos);
IV.Representacao, inclusive juridica;

V.Governanga;

VI.Gerenciamento de Riscos; W
//
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VIL.Recursos Humanos e Satide Ocupacional;
VIII.Relacbes com fornecedores;
IX.Educagdo permanente e aperfeigoamento profissional;
X.Gerenciamento das instalagdes (incluindo Seguranga);
XI.Gerenciamento dos servigos de transporte;
XIL.Gerenciamento da informacao inclusive automatizada;
XIII.Projetos de sustentabilidade;
XIV.Patriménio;
XV.Assegurar o cumprimento de todas as normas contabeis e financeiras;
XVIL.Assegurar 0 cumprimento da Legislagdo Brasileira;
XVIL.Prover as instalagBes e aparato necessarios aos servicos de gestdo administrativa;
XVIILAssegurar a capacitagdo do pessoal encarregado das funcdes de gestdo administrativa e assistencial;
XIX.Assegurar boas praticas de governanga.

CLAUSULA QUARTA — DO PRAZO

4.1 O prazo de vigéncia do Contrato de Gestdo é de 24 (vinte e quatro) meses, tendo por termo inicial a data 02/06/2022
e por termo final a data 01/06/2024, podendo ser renovado, desde que acordado entre as partes, com as devidas
autorizagdes até o limite da lei.

CLAUSULA QUINTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

5.10s recursos financeiros para execucdo do objeto deste Contrato de Gestdo pela Organizacdo Social serdo obtidos
mediante:

I - Repasses financeiros provenientes do Poder Publico;

II — Doagdes, legados e contribuigdes de entidades nacionais e estrangeiras;

IIT - Receitas advindas da utilizagdo de seus espacos fisicos, quando autorizado pela CONTRATANTE;
IV — Rendimentos de aplicacBes dos ativos financeiros.

CLAUSULA SEXTA — DOS REPASSES FINANCEIROS

6.1Pela execugdo do objeto deste contrato, a CONTRATANTE repassara & CONTRATADA, no prazo e condicdes constantes
deste instrumento a importancia global estimada em R$ 36.703.516,27 (trinta e seis milhdes setecentos e trés mil
quinhentos e dezesseis reais e vinte e sete centavos).

6.2Conforme o Decreto Municipal n® 23.856/2013, os pagamentos aos fornecedores dos Orgdos e Entidades da
Administracdo Pdblica Municipal Direta e Indireta somente serdo efetuados mediante crédito em conta corrente mantida
no BANCO BRADESCO S/A, salvo as excegdes do art. 5°, paragrafo (inico, do referido Decreto.

6.3 Em virtude do inicio de vigéncia do contrato ocorrer em 02/06/2022, o valor do contrato serd repassado em 25 (vinte
e cinco) parcelas mensais nos valores de acordo com o quadro orgamentario sintético a seguir:

ESPECIE Valor em R$

Valor da 12 parcela (02/06/2022 a 1.478.336,07

30/06/2022)

Valor Mensal (22 a 242 parcela) 1.529.313,18

Valor da 252 parcela (01/06/2024) 50.977,11

Valor do Contrato (24 meses) 36.703.516,27
VIGENCIA DO CONTRATO 24 MESES

6.3.1 Em caso de prorrogacdo contratual a 252 parcela, se somard ao valor da primeira parcela do termo aditivo de
prorrogacéo.

6.4Apos a assinatura do contrato, a CONTRATADA emitird a nota fiscal referente & primeira parcela, que sera repassada
em até 10 (dez) dias (teis. Para as demais parcelas a CONTRATADA devera emitir a nota fiscal até o 10° (décimo) dia (til,
cujo repasse ocorrera apos a apresentagio da prestagdo de contas do més anterior, ficando a liberacio da segunda parcela
condicionada a apresentagdo da prestag3o de contas do primeiro més, a terceira parcela condicionada & aprovacio da
prestagéo de contas da primeira e a apresentagdo da prestagéo de contas da segunda, a liberagdo da quarta parcela,
condicionada & aprovacgo da prestacéo de contas da segunda e a apresentacgo da prestacdo de contas da terceira e assim
sucessivamente, ndo impedindo descontos posteriores relativos a avaliagdo das metas, quando ;sfdr;for necessario e
definido pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato de Gestdo. %
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6.50s recursos financeiros transferidos pelo Municipio & execucdo do objeto deste Contrato de Gestio serfo
movimentados em conta bancéria especifica e exclusiva vinculada a este contrato, a ser aberta pela CONTRATADA, de
modo que os recursos transferidos ndo sejam confundidos com os recursos proprios da CONTRATADA. Esta conta deverd
ser apresentada @ CONTRATANTE no prazo maximo de 15 dias a partir da assinatura do Contrato. Todos os pagamentos
das despesas referentes a execugdo deste Contrato de Gestdo deverdo ser realizados através da conta exclusiva.

6.6Todos os repasses da CONTRATADA serdo realizados exclusivamente mediante cheque nominativo, ordem bancaria;
Transferéncia Eletrdnica Duspomve[ (TED) em que fiquem registradas a destinacgo do valor e a identificacio do respectivo
credor ou beneficidrio, ndo sendo permitido saque em espécie de qualquer valor.

6.70s recursos financeiros repassados a CONTRATADA poderdo ser aplicados na poupanca ou aplicagio assemelhada
sem risco, desde que os resultados dessa aplicagdo se revertam, exclusivamente, aos objetivos deste Contrato de Gestdo.

6.8A CONTRATANTE descontara do repasse mensal o valor correspondente &s metas ndo alcancadas, de acordo com os
critérios estabelecidos no Anexo I — Termo de Referéncia.

6.90s recursos financeiros que forem repassados pelo Municipio ou adquiridos em virtude do Contrato de Gest3o deverdo
estar vinculados ao cumprimento das metas pactuadas, conforme avaliagio da Comissio de Acompanhamento e
Fiscalizac@o do Contrato.

6.10Havendo atrasos nos desembolsos previstos no cronograma estabelecido pela CONTRATANTE, a CONTRATADA
podera realizar adiantamentos com recursos proprios a conta bancaria indicada para recebimento dos pagamentos, tendo
reconhecido as despesas efetivadas, desde que em montante igual ou inferior aos valores ainda ndo desembolsados que
estejam previstos neste contrato.

6.11E expressamente proibida a celebragdo pela CONTRATADA de contratos de cess3o fiducidria de créditos oriundos da
execucdo deste contrato, em qualquer hipdtese, ou a vinculagio de recebiveis para o pagamento de contratos de
financiamento eventualmente celebrados pela mesma.

6.12 O valor mensal a faturar, de todas as parcelas do Contrato de Gestdo, deve ser resultante do abatimento integral do
item provisionamento, do GRUPO A — RECURSOS HUMANOS DA PROPOST A ORQAMENTARIA Cabe a SMS a garantia
orgamentaria do valor provisionado através de pré-empenho.

6.13As despesas decorrentes de provisionamentos, conforme detalhada em proposta, apenas serdo pagas a
CONTRATADA quande da solicitagdo prévia, em prazo razodvel para tramitagdo pela CONTRATANTE, devidamente
especificada, individualizada e justificada a ocorréncia do evento a ser pago através de processo apartado.

6.14 A regra prevista no item 6.13 ndo impede o prévio pagamento do evento por parte da CONTRATADA, do qual
solicitara ressarcimento, que serd analisado a sua comprovagdo pela Comissdo de Fiscalizaco, viabilizando assim a
restituicdo do provisionamento.

6.15Ap6s o repasse caberd a Contratada apresentar a comprovagio do pagamento no processo de prestacdo de contas
mensal, sob pena de devolugdo do valor na parcela subsequente.

6.16 Sdo consideradas despesas de provisionamento as parcelas referentes a custos e/ou substituicdes decorrentes de:
139 salario, férias (incluindo o tergo constitucional), Aviso Prévio Trabalhado, auxilio doenca, acidente de trabalho, faltas
legais, férias sobre licenga maternidade, licenca paternidade, Aviso Prévio Indenizado, Indenizacdo Adicional, Indenizacdo
referente a Multa do FGTS (40% do trabalhador), Incidéncias dos encargos, Incidéncia do FGTS sobre o aviso prévio
indenizado e incidéncia do FGTS exclusivamente sobre o afastamento superior a 15 dias por acidente de trabalho e demais
componentes ndo pertencentes ao Grupo A dos Encargos Sociais.

6.17A0 final do Contrato apds a quitagdo de todas as despesas trabalhistas e previdencidrias, caso exista saldo
provisionado, o mesmo sera da CONTRATANTE, uma vez ndo ocorridos eventos geradores das referidas despesas.
CLAUSULA SETIMA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

7.1As despesas deste Contrato de Gestdo correrdo por conta dos recursos da Dotagio Orcamentaria a seguir especificada:

UNIDADE
GESTORA

ELEMENTO DE

FONTE | PROJETO/ATIVIDADE DESPESA
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0.1.02
SMS 0.1.91 10.302.0002.215600 33.50.85
0.2.14

CLAUSULA OITAVA — DO PROGRAMA DE TRABALHO, METAS E INDICADORES

8.1E parte integrante deste Contrato o programa de trabalho proposto pela Organizagdo Social com as metas a serem
atingidas com os respectivos prazos de execugdo, de acordo com os critérios objetivos de avaliacio de desempenho,
inclusive mediante indicadores de qualidade e produtividade, conforme previsto no Anexo I — Termo de Referéncia do
Edital de Chamamento Publico.

CLAUSULA NONA — DA ALTERAGAO CONTRATUAL

9.1 O presente CONTRATO DE GESTAQ podera ser alterado a qualquer tempo, parcial ou totalmente, mediante
justificativas por escrito, que contera a declaracdo de interesse de ambas as partes e devera ser autorizado pelo Secretario
Municipal da Saude, apés demonstrado, por meio de parecer sobre o desempenho da Organizacdo Social nos Gltimos 12
meses elaborado pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo, designada para tal fim, observando a legislacgo
vigente.

9.2Durante o curso da execugdo do contrato, os valores estipulados somente poderdo ser corrigidos consoante as seguintes
regras:

9.2,1Do reajustamento anual: Os valores orcamentérios s&o fixos e irreajustdveis durante o transcurso do prazo de 12
meses da data de celebracdo do Contrato de Gestdo. Apds o prazo podera haver concesséo de reajustamento, mediante
a aplicagdo do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo-Especial — IPCA-E para os grupos de despesas que representem
custeio, ndo inerentes a mao de obra.

9.2.1.1 A repactuagdo contratual também poderd ser solicitada pela CONTRATADA nos casos de variagdes contratuais
decorrentes de acordos e convencdes coletivas e tarifas de transporte coletivo, exclusivamente para o grupo de despesa
referente a mao de obra.

9.2.2 Da repactuagdo fisica orgamentdria - A qualquer tempo, com tramitacio processual coordenada pela Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato de Gest8io, que instruird o expediente com dados objetivos indicadores de
necessidade da revisdo das metas, por mudanca de perfil tracado originalmente para a unidade assistencial, ou mudanga
nas demandas e fluxos da Rede de Salide Municipal, especialmente considerado a questio territorial do Distrito Sanitario,
e dos Programas de Atengdo, com evidencia de novas necessidades se sobrepondo &s originais, inclusive com
comprometimento nos resultados da assisténcia, situagdo que deve ser avaliada pela area técnica da SMS, para adequacdo
da proposta de trabalho a ser submetida ao gestor da saude, tudo dentro dos limites da lei e regras da administracio
municipal.

9.2.3 Da revisdo de valores orgamentarios - Dependerd de requerimento do interessado, quando visar recompor o valor
de financiamento das atividades que tenha se tornado insuficiente, instruido com a documentacio que comprove o
desequilibrio econémico-financeiro do contrato, a ser submetido & administrag3o para a devida avaliacdo de recomposicio
do valor considerado inadequado.

9.2.4 Da manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato - Na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis,
ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda,
em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando dlea econdmica extraordinaria e extracontratual.

9.3As eventuais alteragoes pactuadas serao formalizadas por intermédio de termo de aditamento ao presente CONTRATO
DE GESTAQ, a excecdo da variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste dos valores orcamentdrios previstos no
proprio contrato, as atualizagdes, compensacdes ou apenagdes financeiras decorrentes das condigdes de repasse nele
previstas, bem como o empenho de dotagGes orgamentérias suplementares até o limite do seu valor corrigido, que podem
ser registrados por simples apostila, dispensando a celebracio de aditamento.

9.4Qualquer alteragao ou modificacdo das condigdes do ajuste, decorrentes de ma gestso, culpa ou dolo da CONTRATADA,
podera ensejar a ndo dilagdo de prazo, repactuacio ou renovacdo do presente contrato.

9.5Serao assegurados a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa, nos termos dos Art. 49, § 39, Lej nY 8666/93 e
Art. 5°, LV da CFB.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Contrato de Gestdo n® 196/2022 - Pagina 4 de 69- /



PREFEITURA MUNICIFPAL DO SALVADOR
Secretaria Municipal da Sadde
Coordenadoria Administrativa

10.1Para o atendimento de suas competéncias cabe a CONTRATADA, além das obrigagBes constantes nas especificacbes
técnicas dos anexos, bem como dos diplormas legais que regem a presente contratagdo, as seguintes responsabilidades:

L. Atender de forma indiferenciada aos usudrios dos servicos objeto deste Contrato de Gestao;

I1. Indicacdo de que, em caso de extingio da Organizacio Social ou rescisdo do Contrato de Gestao, o seu patriménio, os
legados e as doacBes que lhe forem destinados, bem como os excedentes financeiros decorrentes de suas atividades,
serao incorporados 2o patrimdnio do Municipio ou ao de outra Organizagdo Sodial, qualificada na forma desta Lei,
ressalvados o patrimdnio, bens e recursos pré-existentes ao Contrato ou adquiridos com recursos a ele estranhos;

III. Adogdo de praticas de planejamento sistemdtico das acBes da Organizaco Social, mediante instrumentos de
programagao, orcamentagdo, acompanhamento e avaliacio de suas atividades, de acordo com as metas pactuadas;

IV. Sera realizado obrigatoriamente a publicagio anual, no Didrio Oficial do Municipio, de demonstracGes financeiras,
elaboradas em conformidade com os principios fundamentais de contabilidade e do relatério de execucdo do contrato de
gestao;

V. Estipular como limites e critérios a serem utilizados para despesas com remunerago, saldrios e vantagens de qualquer
natureza no pagamento dos dirigentes e empregados da Organizagdo Social, sendo utilizado niveis compativeis com os
valores médios de mercado da rede de satide. Em situagbes excepcionais, a Contratacdo de profissional com remuneragao
superior aos limites estabelecidos na programacdo e carater temporario, pela Organizagio Social, mediante autorizacio
prévia e expressa do drgdo deliberativo, visando & continuidade da prestacio dos servigos. A contratacdo devera ser
imediatamente submetida a apreciagdo do Poder Plblico, através da Secretaria Municipal da 4rea de atuacgo da entidade,
€ ndo importara em incremento dos valores do Contrato de Gestdo;

VI. Obrigatoriedade de comprovagdo de que a entidade possui regulamento préprio para contratacdo de obras e servico,
compras e contratagdo de pessoal com recursos plblicos concedidos a titulo de fomento, atendendo aos principios
constitucionais da Administragdo Publica;

VIL. A Organizacéo Social devera adotar como limite prudencial de gastos com pessoal até 70% dos recursos financeiros
pactuados no @mbito do Contrato de Gestéo com despesas de remuneracio, encargos trabalhistas e vantagens de qualquer
natureza a serem percebidos pelos seus dirigentes, empregados e servidores publicos cedidos, guardada essa
proporcionalidade nas repactuagdes ocorridas durante a implementacdo do contrato;

VIIL. A Organizagdo Social deverd dar ampla publicidade ao regulamento para contratacdes, bem como os contratos
celebrados com a utilizaggo de recursos publicos e 0 manterd no seu endereco eletrdnico disponivel para o acesso ao
publico;

IX. A Organizagdo Social deverd publicar no seu enderego eletrénico relatérios financeiros e relatérios de execucdo do
Contrato de Gest&o deixando-os disponiveis para o acesso ao publico;

X. Conhecimento das alteragGes de perfil epidemioldgico do territério adstrito a Unidade Assistencial que interfiram na
operacionalizagdo dos servicos, bem como no cumprimento e no alcance das metas propostas;

XI. Boa operacionalizagdo da Unidade Assistencial, devendo para tal disponibilizar de estrutura fisica com equipamentos,
mobilia, arsenal, ofertados pelo governo municipal, com devido controle patrimonial;

XII. Garantia de suprimento dos equipamentos, correlatos, acessérios e insumos para implantacio da rede logica da
informatica ~ TIC, incluidos ai os softwares e provedores necessarios para o funcionamento da Rede de Informacgo e
Comunicacdo virtual (internet), conforme definigdes do Anexo I — Termo de Referéncia, como responsabilidade da OS;

XIII. Definigdo pela Organizagdo Social, quanto a reposicéo do material médico hospitalar e de consumo, necessarios a
boa funcionalidade da Unidade Assistencial;

XIV. Responsabilizagdo pela Organizacdo Social quanto & gestdo e controle dos documentos, mormente prontudrios
médicos, do periodo anterior & sua gest8o, retroagindo a documentos datados de < 20 anos, como outorgado em legislacdo
que mantém obrigatoriedade de guarda pelo referido periodo;

XV. Manutengdo pela Organizagdo Social do Alvara Sanitério da Unidade Assistencial atualizado junto 2 Vigilancia da Satide
Municipal;

XVI. Garantia de uma transi¢do tranquila na passagem de comando & Organizagdo Social pela atual gestora, impedindo
cisdo ou solugdo de continuidade na assisténcia aos usuérios do SUS;

/

XVII. No Rateio de despesas compartilhadas com a matriz ou nlicleo gerencial da instituicdo, a Organizagio Social devera __/

discriminar o valor total do servigo contratado e o valor rateado para o Contrato de GestSio, ndo podendo ultrapassar q‘,{"’

indice de 2,5% a0 més, em relacdo ao valor mensal contratado.
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10.2.  Asdespesas efetuadas pela Organizagdo Social classificadas como rateio da sede deverfo atender aos seguintes
critérios:

I —rastreabilidade;

II — clareza;

III - desdobramento analitico de sua composicgo;
IV — proporcionalidade.

10.2.1. Entende-se por rastreavel a despesa cuja comprovagdo devera ser documental, permita a realizacdo de conciliagdo
bancaria entre todas as contas bancérias destinatérias dos recursos do contrato de gestiio para verificacdo de que seu
pagamento tenha ocorrido com tais recursos.

10.2.2. Entende-se por clareza a indicago da despesa por expressdo usual de mercado sob a qual ndo paire controvérsia
e significado.

10.2.3. O desdobramento analitico consiste no detalhamento das despesas que compdem o rateio;

10.2.4. As despesas rateadas entre dois ou mais contratos de gestdo devem ter seus valores custeados de forma
proporcional, tendo como parametro vincular o valor do Contrato de Gest3o e a totalidade dos colaboradores da
Organizagdo Social de Salde.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1 A CONTRATANTE, além das obrigagBes contidas neste contrato de gestdio por determinacio legal, obriga-se a:

I - Disponibilizacdo de instalagBes fisicas da Unidade Assistencial, montaeda e organizada conforme determina o projeto
arquitetbnico, com o devido controle patrimonial;

IT - Realizar tempestivamente o repasse dos recursos financeiros 8 CONTRATADA, de acordo com o estabelecido neste
Contrato de Gest3o e demais instrumentos de programaco e selecio;

ITI - Proceder a publicaggio resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos na imprensa oficial no prazo legal
de 10 dias corridos contados da data de sua assinatura;

IV - Providenciar, anualmente, a consignagao das dotagBes destinadas a custear este Contrato de Gestdo no projeto de
Lei Orgamentaria, assim como estabelecer a sua previsdo no planejamento plurianual do Municipio;

V - Prestar esclarecimentos e informag@es & contratada que visem orientd-la na correta prestagdo dos servicos pactuados,
dirimindo as questdes omissas neste instrumento assim como lhe dar ciéncia de qualquer alteracdo no presente Contrato;

VI - Eliminar fatores restritivos a flexibilidade da agdo administrativa e gerencial da contratada com vista a propiciar
condigBes para o alcance de seus objetivos, assegurando-lhe a necessaria autonomia administrativa;

VII - Realizar 0 Acompanhamento e Avaliagdo do Contrato de Gestdo, mediante designacio formal de Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato;

VIII - Publicar, em meics eletrénicos de acesso publico, todos os termos de gestio e respectivos termos de aditamento,
em até 30 dias da sua formalizac3o;

IX - Promover, observado o interesse ptblico e as disposigbes legais pertinentes, o afastamento de servidores plblicos
para terem exercicio na Organizacio Social.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAOQ

12.1A supervisdo, fiscalizacdo e acompanhamento do Contrato de Gestdo serd realizada por uma Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizagao do Contrate, especialmente constituida para tal fim, composta por servidores da SMS,
previamente designados e com a atribuicdo de avaliar, acompanhar e fiscalizar o Contrato de Gestdo, sem prejuizo da
acdo institucional dos demais érgdos normativos, de controle interno e externo.

12.2 A fim de complementar o acompanhamento do contrato sera designado um profissional, pela Secretaria Municipal da

Salide, para ocupar a fungéo de Gerente Operacional Municipal, além de realizar a interlocucdo com a contratada, podendo

vistoriar a unidade para verificar a operacionalizagdo dos servicos, observando os atendimentos, a prese dos

profissionais contratados e escalados, o abastecimento de insumos, as condigdes da estrutura fisica e dos equi
7
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12.3A Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagio do Contrato compete analisar o Relatério Mensal apresentado pela
CONTRATADA com comparativo entre metas propostas e os resultados alcangados, acompanhados da prestagdo de contas
mensal. As Prestagbes de Contas Mensais serdo consolidadas trimestralmente com demonstrativos contébeis e financeiros
e documentos fiscais. A Comissdo podera realizar visita técnica ao servico sem aviso prévio, bem como solicitar dados
complementares para emitir o parecer de avaliag3o.

12.4Serd expedido Relatério Mensal de Avaliagdo pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato que serd
parte integrante do processo de pagamento, o qual serd submetido ao Secretério Municipal da Satde.

12.5As metas contratuais serdo monitoradas mensalmente e consolidadas trimestralmente para cdmputo do alcance do
cumprimento das metas e aplicaco de desconto financeiro compativel de acordo com os parametros constantes do Anexo
I — Termo de Referéncia.

12.6 O desconto previsto no parégrafo anterior serd de até 30% do valor repassado do periodo avaliado, este percentual
podera sofrer alteragdo em virtude dos custos fixos efetivos apurados na execugdo do contrato vinculado ao cumprimento
das metas pactuadas.

12.7 O desconto incidird sobre o percentual destinado do tipo da meta (quantitativo ou qualitativo) do valor da parcela a
ser repassada no periodo subsequente a avaliagdo pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato.

12.8 A CONTRATADA devera prestar contas até o 10° dia ttil do més subsequente ao encerramento do més de referéncia,
do exercicio financeiro ou a qualquer tempo, conforme recomende o interesse plblico, através de Relatério Mensal de
Prestagdo de Contas encaminhado a Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato, pertinente a execugao
desse contrato de gestdo, com base no Plano de Metas definido como compromisso da contratada.

12.9A Diretoria Executiva da CONTRATADA, ao final de cada exercicio financeiro, consolidara as informagdes dos Relatérios
Mensais de Prestacdo de Contas, no Relatério de Prestacdo de Contas Anual, e o encaminhard a Comissdo de
Acompanhamente e Fiscalizacdo do Contrato, em até 30 dias apds o encerramento do exercicio financeiro.

12.100s resultados alcangados pela CONTRATADA deverdo ser objeto de andlise criteriosa pela Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato, que deverd analisar o contelido do Relatdrio de Prestacdo de Contas e
atestar a veracidade e a fidedignidade das informacbes apresentadas.

12,11 A Comiss3o de Acompanhamento e Fiscalizaggo do Contrato constituida pela Contratante emitird Relatério Técnico
Trimestral sobre os resultados alcancados pela contratada na execugdo do contrato de gestdo, bem como sobre a
economicidade no desenvolvimento das respectivas atividades/servicos e o encaminhara a Diretoria de Atencdo a Salde -
DAS/Secretaria Municipal da Satde até o 25° dia do més subsequente a cada trimestre do exercicio financeiro.

12.12 A DAS/Secretaria municipal da Salde encaminhara, trimestralmente, o Relatdrio técnico trimestral da Prestaggo de
Contas ao Secretario Municipal da Salde, ao 6rgdo deliberativo da contratada e a Secretaria Executiva do Conselho de
Gest8o das OrganizagBes Sociais-COGEOQS, até o Ultimo dia do més subsequente ao encerramento de cada trimestre do
exercicio financeiro.

12.13Na hipotese de ndc cumprimento das metas em pelo menos 80 %, sera instaurado processo administrativo, instruido
com os relatdrios técnicos de desempenho, para que a entidade contratada, exerga o contraditorio e 2 ampla defesa
apresentada a justificativa, seguindo-se o feito para deliberagdo do COGEQS, a fim de que este exerca a competéncia
definida no art. 3, VII, da Lei Municipal n® 8.631/2014. De acordo com a manifestagdo do COGEQS, o titular da pasta
devera solicitar pareceres de outros 6rgdos do Municipio, em especial da Procuradoria Geral do Municipio e da Controladoria
Geral do Municipio, para decidir, alternativamente, sobre a aceitacdo da justificativa, indicando medidas de saneamento
ou promover a rescisdo do Contrato de Gestdo.

12.14Ser3 elaborada pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato ao final de cada exercicio financeiro,
a consolidagdo dos Relatdrios técnicos trimestrais devendo o Secretario Municipal de Satde encaminha-la aos orgdos de
controle e fiscalizagdo externos, no prazo méximo de 60 dias, acompanhado de parecer conclusivo.

12.15 Sempre que julgar necessario, a Comissgo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato poderd requisitar as
informagdes, bem como convocar reunides extraordindrias e realizar visitas técnicas a CONTRATADA no local de realizacgo
do objeto deste Contrato de Gestdo, com vistas a obter informagdes adicionais que auxiliem no desenvolvimento de seu
trabalho.

12.16Eventuais excedentes financeiros do Contrato de Gestdo ao final do exercicio, apurados no balango patrimonial e
financeiro da entidade, serdo incorporados ao planejamento financeiro do exercicio seguinte e utilizades no
desenvolvimento das atividades da entidade com vistas ao alcance dos objetivos estratégicos e das m do Contrato de
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Gestdo, apos devida aprovacdo da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato de Gestdo e anuéncia do
Gestor Municipal de Salide.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PRESTACAO DE CONTAS

13.1 A prestagdo de contas mensal apresentada pela CONTRATADA contera no minimo as seguintes informagges:

13.1.1 Relatédrio de execugio das metas quantitativas e qualitativas assinado pelo responsavel da Contratada;

13.1.2 Relagdo de funcionarios ativos e desligados, folha analitica, folha sintética, comprovagdo de pagamento da folha,
comprovagao de pagamento dos encargos sociais e trabalhistas, escalas de servico e atendimento ao Decreto Municipal
n° 15.549/2005;

13.1.2.1 Em caso de ocorréncia de eventos de utilizagdo de provisionamentos, comprovagdo do pagamento, conforme
clausula sexta, item 6.13;

13.1.3 Relatorio da execuggo financeira, extrato da conta exclusiva, fluxo de caixa da competéncia da prestagdo, notas
fiscais e comprovantes de pagamentos dos prestadores de servigos e fornecedores de materiais.

13.2 A CONTRATADA se obriga a encaminhar a CONTRATANTE todos os contratos firmados com prestadores de servigo
ou fornecedores de materiais;

13.3Demais documentos poderao ser solicitados, a qualquer tempo, pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizaggo.

13.4Poderao ser glosadas pela CONTRATANTE as despesas que ndo se enquadrarem no objeto deste Contrato de Gestdo,
além daquelas que ndo estiverem previstas, bem como, aquelas despesas rejeitadas ou ndo aprovadas pela SMS.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS RECURSOS HUMANOS

14.1A CONTRATADA contratard pessoal para a execucdo de suas atividades, sendo de sua inteira responsabilidade os
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, securitarios, assim como todo e qualquer passivo trabalhista,
resultantes da execucdo do objeto do presente contrato de gestdo.

14.2Uma vez que a entidade tenha realizado a selegdo da equipe médica em acordo a Legislacdo vigente em espécie CLT,
com ampla publicidade, na impossibilidade desta contratac@o, em situacBes especiais, podem ser absorvidos por servicos
de terceiros dado as condicdes inerentes as atividades da Unidade de Salde, desde que devidamente justificado e
documentado para avaliagdo e autorizacdo do Gestor da Secretaria Municipal de Salde.

14.3A condigdo excepcional de contratagdo indicada no paragrafo anterior necessariamente importara na revisdo dos
precos contratados, extirpando deles as caracteristicas proprias do regime celetista para incluir, tdo somente, aquelas
caracteristicas do regime extraordinrio apresentado.

14.4Estipular como limites e critérios a serem utilizados para despesas com remuneracgo, salarios e vantagens de qualquer
natureza no pagamento dos dirigentes e empregados da Organizacao Social, sendo utilizados niveis compativeis com os
valores médios de mercado praticados na rede privada de salde.

14.50s servidores pUblicos municipais de cargo efetivo, poderdo ser colocados & disposicdo da contratada para terem
exercicio na Unidade de Salde mediante ato do Prefeito do Municipio, nas condicbes previstas na Lei Municipal n.°
8.631/2014 que disciplina as relagdes entre o Municipio e as Organizacbes Sociais, regulamentada pelo Decreto Municipal
n® 28.232/2016.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO CONTRATUAL
15.1A rescisao do Contrato de Gestdo devera ser precedida mediante a abertura de Processo Administrativo, assegurado
o direito de ampla defesa, respondendo os dirigentes da Organizag2o Social, individual e solidariamente, pelos danos e

prejuizos decorrentes de sua agdo ou omiss3o:

I. Pela CONTRATANTE, nas hipdteses de:

a)durante a vigéncia do Contrato de Gestdo, a Organizagdo Social for desqualificada, por qualquer razdo, conforme
Lei Municipal n® 8.631/2014 e Decreto Municipal n® 28.232/2016, ou nos casos de dissolugdo da entidade;

s " ) _ - - / .
b)o Municipio apresentar razoes de interesse publico para a rescisao, de alta relevancia e am?IO/aﬁheamento;
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c)descumprimento, ainda que parcial, das cléusulas, dos plancs, dos objetivos e metas, decorrente de ma gestdo,
culpa, dolo ou violagdo da lei ou do estatuto social por parte da Organizaggo Social;

d)ndo atendimento as recomendacBes decorrentes da fiscalizagdo realizada pela Secretaria Municipal responsavel
pelo servico/atividade transferido, expressas nos relatérios da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do
Contrato;

e)alteragdo do Estatuto da Organizac8o Social que implique modificagdo das condiges de sua qualificagdo ou de
execucdo do Contrato de Gestao.

f)poderd ser rescindido o Contrato de Gestdo da Organizagdo Social que praticar qualquer ato ilicito, fraudulento ou
simulado, bem como que descumprir qualquer das clausulas previstas no Edital ou no Projeto de Transferéncia ou
qualquer forma, fizer uso de falsa declaragdo, simulacdo de enderegos, descumprimento dos horarios de
atendimento previamente estabelecidos, adulteracBo de documentos exigidos para inscricdo ou servigos
credenciados, ou assinar e receber pelos procedimentos realizados por profissionais ndo capacitados ou habilitados,
independentemente do ressarcimento e indenizagdo dos prejuizos a que der causa.

I1.Por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista o interesse publico.

15.2 A Resciso do Contrato de GestSo importaréd na reversdo dos bens permitidos, dos valores entregues a utilizagdo da
Organizagdo Social e dos servidores cedidos, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

15.3No caso da Rescisdo do Contrato venha a incorrer a descontinuidade no cumprimento das obrigagbes assumidas pelo
Contrato de Gestdo, caberd ao Municipio assumir a execugdo dos servicos ou atividades quer foram transferidas, podendo
viabilizar outros meios idoneos que assegurem a manutengdo dos servigos essenciais.

15.4Serdo assegurados a contratada o contraditdrio e a ampla defesa, nos termos dos Art. 49, § 39, Lei n° 8666/93 e Art.
5¢, LV da CFB.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO ENCERRAMENTO CONTRATUAL

16.1As obrigacbes protraidas para além do termo final do contrato ndo induzem sua prorrogagdo, sendo o contrato
considerado extinto quando do término da sua vigéncia, devendo a CONTRATANTE prosseguir com as medidas necessarias
a comprovacgdo, pela CONTRATADA, do cumprimento de obrigagdes eventualmente remanescentes.

16.2 Quando do encerramento deste Contrato de Gestio, independente dos motivos que o ocasionaram, devera a:
I. A CONTRATADA:

a. Apresentar, no prazo maximo de 60 dias, o Relatério de Prestagdo de Contas Final do periodo de vigéncia do
Contrato De Gestio, que refletird a consolidaggo dos Relatdrios Técnicos Trimestrais;

b. Devolver a contratante o saldo remanescente da conta bancéria vinculada ao contrato;

c. Devolver & contratante todos os bens mdveis e imdveis cujo uso Ihe fora permitide pelos Termos de Permissdo
de Uso, bem como aqueles adquiridos em virtude do contrato.

II. CONTRATANTE:

I. Revogar a permissdo de uso do bem publico;

II. Cessar os afastamentos dos servidores pUblicos colocados a disposiggo da Organizagao Social, se houver;

II1. Inventariar os bens sob responsabilidade da contratada para execucdo do objeto contratado, inclusive daqueles
adquiridos em virtude do Contrato de Gest&o.

16.3As partes deverdo assinar Termo de Encerramento do Contrato que devera conter a data efetiva de encerramento
das atividades, declaracio de devolucdo dos bens permitidos pelo Municipio e de cumprimento dos compromissos
assumidos pela contratada.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANCOES

17.1.Pela execucdo da parceria em desacordo com o plano de trabalho e com as normas desta Lei e da legislacdo
especifica, a Admlmstragao Plblica podera, assegurado o contraditério e a ampla defesa, aplicar a Orgamzagao Social
seguintes sangdes: /

1 — adverténcia;

/4
7
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a) A sanc¢3o de adverténcia tem caréter preventivo e sera aplicada quando verificadas impropriedades praticadas
pela Organizacdo Social no ambito da parceria que ndo justifiquem a aplicacdo de penalidade mais grave.

II — suspensao temporaria;

b) A suspensdo tempordria da participacdo em chamamento plblico e impedimento de celebrar parceria ou contrato
com o6rgdos e entidades da esfera de governo da administragdo publica sancionadora, por prazo n2o superior a
dois anos. A sancdo de suspensdo temporaria seré aplicada nos casos em que forem verificadas irregularidades na
celebracdo, execucdo ou prestacdo de contas da parceria e ndo se justificar a imposicao da penalidade mais grave,
considerando-se a natureza e a gravidade da infragdo cometida, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstancias agravantes ou atenuantes e os danos que dela provieram;

III — declaraggo de inidoneidade;

¢) A declaracdo de inidoneidade impede a Organizacdo Social de participar de chamamento publico e celebrar
parcerias ou contratos com érgdos e entidades de todas as esferas de governo, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigZo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a penalidade,
que ocorrera quando a Organizacio Social ressarcir a administracdo plblica municipal pelos prejuizos resultantes,
e apds decorrido o prazo de dois anos da aplicacdo da sancdo de declaracdo de inidoneidade.

17.1.1E facultada a defesa do interessado no prazo de 10 (dez) dias, contado da data de abertura de vista dos autos
processuais.

17.2As acBes punitivas da administracéo publica do Poder Executivo municipal destinadas a aplicar as sancfes prescrevem,
no prazo de cinco anos, contados da data de apresentacao da prestag2o de contas ou do fim do prazo para apresentagdo
da prestagdo de contas anual ou final, no caso de omissac do dever de prestar contas.

17.2.1 A prescric3o serd interrompida com a edi¢do de ato administrativo destinado & apuracdo da infracgo.

17.2.2 A prescricdo punitiva de que trata o item 17.2.1 ndo dispensa processo administrative para colheita de provas de
eventual ilicito praticado pela Organizacdo Social, para efeito de eventual ressarcimento ao erério, nos termos do § 5° do
art. 37 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

17.3Da decisdo administrativa que aplicar as sancdes previstas nos incisos I a III do caput do item 17.1 cabera recurso
administrativo, no prazo de 10 (dez) dias, contado da data de ciéncia da decisdo.

17.4Na hipdtese de aplicacdo de sancdo de suspensdo tempordria ou de declaragdo de inidoneidade, a Organizacao Social
deverd ser inscrita, cumulativamente, como inadimplente no sistema contabil competente, enquanto perdurarem os efeitos
da punigZo ou até que seja promovida a reabilitagdo.
17.5 A Secretaria Municipal de Gestdo, mediante parecer do Conselho de Gestdo das OrganizagBes Sociais, poderd
proceder, a qualquer tempo, a desqualificagdo da Organizagdo Social, por ato proprio ou a pedido da Secretaria Municipal
da Satde quando verificado que a entidade:

I - descumpriu qualquer clausula das disposigdes contidas no Contrato de Gestdo;

II - dispds de forma irregular dos recursos, bens ou servicos publicos que Ihe forem destinados;

III - incorreu em irregularidades fiscal ou trabalhista;

IV - descumpriu as normas estabelecidas na legislacdo aplicavel neste Regulamento.

V - promoveu alteracdo da sua finalidade, com mudangas que impliquem na desconfigurac@o das condigdes que
instruiram sua qualificaggo.

17.6 A desqualificagdo serd precedida de processo administrativo, conduzida por Comissdo Especial de Apuragao de
Processos Administrativos, designada pelo Prefeito, assegurado o direito de ampla defesa e ao contraditério, estando os
dirigentes da Organizacdo Social suscetiveis a responder, individual e solidariamente, pelos danos ou prejuizos decorrentes
de sua acdo ou omissao.

17.7 A perda da qualificagdo como Organizagdo Social, sem prejuizos das sangdes contratuais, penais Civi€ aplicaveis,
implicara:
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I - a imediata rescisdo do contrato de gestao firmado com o Poder Pdblico Municipal;

II - a reversdo dos bens cujo uso lhe tenha sido permitido pelo Municipio e dos valores concedidos para a utilizagdo
da Organizacdo Social, a titulo de fomento.

17.8As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras de servigos piblicos responder@o pelos
danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel
nos casos de dolo ou culpa, na forma do §6, do art. 37 da ConstituicBo da Replblica Federativa do Brasil.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA ANTIFRAUDE E ANTICORRUPGAO

18.1 A CONTRATADA deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida subcontrataggo,
o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de contratacdo e de execugdo do objeto contratual.

18.2Para os efeitos desta clausula:

(a) “praticas de corrupgao” oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer coisa de valor com
a intencdo de influenciar de modo indevido agéo de outra parte;

(b) ‘“pratica fraudulenta” significa qualquer ato ou omiss3o de falsificagdo, inclusive falsidade ideoldgica, consciente
ou inconscientemente, que engana ou tenta enganar, um individuo para obter beneficio financeiro ou outro de qualquer
ordem, ou com intengdo de evitar o cumprimento de uma obrigagao;

(c) “prética colusiva” significa uma combinagdo entre duas ou mais partes visando alcangar um fim indevido, inclusive
influenciar indevidamente as agdes de terceiros;

(d) “pratica coercitiva” significa prejudicar ou causar danos, direta ou indiretamente a qualquer parte interessada ou
a sua propriedade para influenciar de modo incorreto as acdes de uma parte;

(e) “pratica obstrutiva” é

(e.1) deliberadamente destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em investigagdes ou fazer declaracGes falsas a
investigadores, com o objetivo de impedir materialmente uma investigagdo do Banco sobre alegagbes de uma pratica
de corrupgéo, fraude, coercdo ou colusdo; e/ou ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte para que esta nao revele
qualquer fato que seja de seu conhecimento em relagdo a questdes relevantes para a investigagdo, ou para impedir
que recorra a investigagdo ou a conduza, ou,

(e.2) atos que objetivem impedir materialmente o exercicio dos direitos de inspegdo e auditoria do Banco, nos termos
da Clausula 09 abaixo.

18.3Rejeitard uma proposta de adjudicacdo se concluir que o licitante indicado se envolveu, de forma direta ou por meio
de um agente, em pratica corrupta, fraudulenta, colusiva, coercitiva ou obstrutiva ao concorrer ac contrate em questdo;

18.4declarara viciado o processo de licitacdo e cancelara a parcela do empréstimo alocada a um contrato se, a qualquer
momento, determinar que representantes do Mutuario ou de um beneficiario de qualquer parte dos recursos
empréstimo envolveram-se em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas durante o
processo de licitagio ou de implementacio do contrato em questfio, sem que o Mutudrio tenha adotado medidas
oportunas e adequadas, satisfatorias ao Banco, para combater essas praticas quando de sua ocorréncia, inclusive por
falhar em informar tempestivamente o Banco no momento em que tomou conhecimento dessas praticas;

18.5Impora sancbes a pessoa fisica ou juridica a qualquer tempo, em conformidade com seus procedimentos de sangdes
aplicaveis, incluindo declaré-la inelegivel publicamente, indefinidamente ou por prazo determinado, para (i) a outorga
de um contrato financiado pelo Banco e (ii) ser um subempreiteiro, consultor, fabricante ou fornecedor ou prestador
de servico designado de uma empresa elegivel a quem se esta outorgando um contrato financiado pelo Banco.

18.6Se algum funciondrio do Contratado tiver envolvimento em préticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou
obstrutivas durante 2 licitagdo ou durante a execucdo do contrato esses profissionais devem ser retirados da equipe
imediatamente.

18.7 O Contratado deverd permitir, e fard seus Subcontratados e Subconsultores permitirem, que o Banco e/ou pessoas
designadas pelo Banco possam inspecionar o local e todas as contas e registros relativos a execucdo do Contrato e a

solicitar.
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18.8 O Contratado e seus Subcontratados e Subconsultores devem observar com atengdo a clausula sobre [Praticas
Corruptas ou Fraudulentas], que prevé, nomeadamente, que os atos destinados a impedir materialmente o exercicio de
inspecdo do Banco e do direito de efetuar auditoria prevista nesta Sub-cldusula constituem uma prética proibida e sujeita
a rescisdo do contrato (bem como a uma determinacdo de inelegibilidade, de acordo com as Diretrizes de AquisicBes do
Banco).

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1A CONTRATADA podera a qualquer tempo e mediante justificativa apresentada a CONTRATANTE, propor a devolugao
de bens ao Poder Publico Municipal, cujo uso fora a ela permitido e que ndo mais sejam necessarios ao cumprimento do
objeto contratual;

19.2Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizacdo e da normatividade suplementar exercidos pela CONTRATANTE
sobre a execuc3o dos servicos previstos no presente Contrato, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa de controle e
autoridade normativa da CONTRATANTE, ficando certo que a alteracdo decorrente de tais competéncias normativas sera
objeto de termo aditivo ou de notificagdo dirigida @ CONTRATADA;

19.3 Os bens méveis e imdveis cedidos 8 CONTRATADA, nas condicdes estabelecidas no “Termo de Permiss@o de Uso”,
mediante prévia avaliacBo e expressa autorizagdo da CONTRATANTE, poderdo ser substituidos por outros de igual ou
maior funcionalidade, os quais integrardo o patrimdnio do Municipio;

19.4Em caso de extingdo da Organizacdo Social ou rescisdo do Contrato de Gestdo, o patrimdnio, os legados e as doagdes
que forem destinados & CONTRATADA via Contrato de Gestdo, bem como os excedentes financeiros decorrentes de suas
atividades, serdo incorporados ao patrimdnio do Municipio ou ao de outra Organizaggc Social, qualificada na forma da Lei
Municipal n® 8.631/2014 e Decreto Municipal n® 28.232/2016, ressalvados o patriménio, bens e recursos pré-existentes
ao Contrato ou adquiridos com recursos a ele estranhos;

19.50 Municipio poderd assumir a execucdo dos servigos que foram transferidos, a fim de manter a sua continuidade na
hipétese de risco quanto ao regular cumprimento das obrigacdes assumidas no Contrato de Gestdo;

19.60s servicos objeto deste Contrato de Gestdo ndo podem sofrer solugdo de continuidade durante todo o prazo da sua
vigéncia, devendo ser executados por empregados da CONTRATADA, sob a inteira responsabilidade funcional e operacional
desta, mediante vinculo de subordinacio dos trabalhadores para com a entidade contratada, sobre os quais manterd
estrito e exclusivo controle.

CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO

20.1As partes elegem o Foro da Cidade do Salvador, Municipio de Salvader, que prevalecera sobre qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente contrato.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente contrato de gestdo em 02 (duas) vias de igual teor e forma
na presenca das testemunhas que subscrevem depois de lido e achado conforme.

Salvador, 1 de % ININE de 2022. >
i

Decio Mattins Mendes Filho ?Armandd Siqugira Aguiar ,
SECRETARIA [MUNICIPAL DA SAUDE INSTIFUTO NACIONAL D ECNO&FH!EH@@E&LH&I’
INTS _Vice-Presidente. |
TS sttt Nariona de Teenaogia  Saide
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO BROTAS

1. DA UNIDADE

Trata-se de unidade estruturada e funcionando com perfil de atendimento em urgéncia e emergéncia, publico
municipal, regime de observagdo 24h e demais servicos de apoio assistencial e administrativo de referéncia para a
populacdo do Distrito Sanitério Brotas, situado a Jardim Santa Madalena, n® 461, bairro Campinas de Brotas.

2. DO PUBLICO ALVO

A UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO (UPA) BROTAS atende, prioritariamente, como referéncia o
territorio/ruas do Distrito Sanitario Brotas, a saber: Acupe, Alto do Formoso, Alto do Saldanha, Baixa Candeal Pegueno,
Brotas, Buraco da Gia, Campinas de Brotas, Engenho Velho de Brotas, Galés, Parque Florestal, Parque Bela Vista, Baixa
do Cacau - 2, Baixa do Tubo - 1, Bandeirantes, Boa Vista de Brotas, Bonocd, Candeal, Castro Neves, Cosme de Farias,
Cruz da Redencéo, Daniel Lisboga, Dois Ledes, Invasdo Ogunja, Invasdo Pela Porco, Invasdo Polémica, Jardim Caicara, Luis
Anselmo, Matatu, Ogunja, Pepino, Pitangueiras, Santa Rita, Santo Agostinho, Sete Portas, Vila América, Vila Laura. (Fonte:
Anexo Unico do Decreto Municipal de n° 24.041 de 10 de julho de 2013).

3. DO ESTUDO TECNICO:

3.1 Caracteristicas Assistenciais:

Trata-se de uma unidade de complexidade intermediaria que articular-se com a Atenc3o Bésica, o SAMU 192, a
Atengdo Domiciliar e a Atencdo Hospitalar, bem como com os servicos de apoio diagndstico e terapéutico e outros servigos
de atengdo & salde, por meio de fluxos Iégicos e efetivos de referéncia e contra referéncia, ordenados pelas Centrais de
Regulagdo de Urgéncias e complexos reguladores instalados nas regides de salde; apresenta funcionamento ininterrupto
24 (vinte e quatro) horas e em todos os dias da semana; presta atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes
acometidos por quadros agudos ou agudizados de natureza clinica, e 0 primeiro atendimento aos casos de natureza
cirdrgica e de trauma, estabilizando os pacientes e realizando a investigacdo diagndstica inicial, de modo a definir a conduta
necessaria para cada caso, bem como garantir o referenciamento dos pacientes que necessitarem de atendimento;
acolhimento e classificagdo de risco, observando fluxos previamente definidos e capaz de acolher pacientes que a ela
acorram por busca espontanea ou encaminhada.

Funciona ainda como retaguarda adequadamente estruturada, qualificada e pactuada para o Servico de
Atendimento Mével de urgéncia (SAMU 192).

3.2 Condicbes Patrimoniais:

A UPA Brotas apresenta os seguintes ambientes (capacidade instalada) para a execugdo dos servigos, conforme
a seguir relacionados:

UPA BROTAS Quantidade
Area de Acolhimento e Recepcio 01
Sala de acolhimento com classificaggo de risco adulto e pediatrica 02
Consultérios clinicos 03
Consultérios pediétricos 02
Consultério ortopédico 01
Consultério odontoldgico 01
Sala de reanimacdo (Sala vermelha) 01
Sala de sutura 01
Sala de Gesso 01
Sala de medicagdo adulto 01
Sala de inalagdo adulto 01
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Sala de Medicac@o Pedidtrica 01
Sala de Inalacdo Pedidtrica 01
Sala de ECG 01
Isolamento Pediatrico 01
Posto de Enfermagem 01
Sala de Observagao para pacientes adulto 02
Sala de Observagdo para pacientes pediatricos 01
Isolamento adulto 02
Farmacia Satélite 01
Sala de Imagem/ Raios X; 01
Sala de Coleta 01
Sala de Processamento de exames - laboratorio 01

Os leitos de observacdo estdo distribuidos conforme demonstrado a seguir:

Unidade de Pronto Atendimento Brotas
Leitos de Observacdo

Area da Prestacio dos Servicos Leitos (n®)
Observagao Masculina 06
Observacao Feminina 06
Observagao Infantil 05
Isolamentos 03
Sala Vermelha 04
Total 24

Obs: Os mobilidrios e equipamentos destes ambientes estdo descritos no ANEXO III do Edital e Anexo B do Termo de
Referéncia.

A Unidade de Pronto Atendimento Brotas também conta com Servicos de Administragdo, Infraestrutura e Apoio
Logistico, a saber:

Servicos de Administragado, Infraestrutura e Apoio Logistico

Sala da Geréncia Centro de Abastecimento Farmacéutico — CAF

Sala de Faturamento e Seguranca do trabalho | Arquivo de Prontuério Médico e Estatistica — SAME

Sala da Coordenagdo médica Area de Processamento de Roupa (Servico
terceirizado)

Sala da Coordenagdo de enfermagem Vigiléncia e Seguranga Patrimonial

Sala da Coordenacdo administrativa Espaco da Tecnologia da Informatizagdo - TI

Sala de Gerenciamento e Controle do RH Espaco administrativo dos Servicos de
Higienizacao

Sala do Nuacleo de Epidemiologia Area para Apoio Administrativo

Central de Material Esterilizado Espaco para Gases Medicinais

Almoxarifado DML

Sala de reunido Copa e Refeitdrio

Manutencdo Necrotério

3.3 Organizacao dos Servigos Assistenciais:

A UPA Brotas possui 24 leitos de observaco e esta apta para oferecer assisténcia médica de urgéncia a sua
clientela, possuindo servigos de apoio assistencial, diagnose e terapia.

.\\

As atividades assistenciais desenvolvidas na UPA Brotas compreendem: ///V"
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o Atividade Médica (24h/dia)

e Atividade de Enfermagem (24h/dia)

+ Atividade de Nutricdo

e Atividade de Farmacia- satélite (24h/dia)
e Atividade de Servigo Social (24h/dia)

e Atividade de Odontologia (12h/dia).

Complementam-se as atividades assistenciais com os Servigos de Apoio Diagndstico e Terapéutico — SADT. Com:

e Laboratério para Andlises (24h) realizando a coleta e processamentos dos exames de bioquimica,
hematologia, soroldgico (Troponina, Proteina C reativa), hormonais (Beta HCG), microbiologia (baciloscopia),
hemogasometria (com eletrdlitos) e uroanalise;

e  Imagem (24h) Servico de Raio-X;

° Servigo de ECG (24h) com apoio de Servigo de Telemedicina de acordo com o Protocolo Municipal de
Infarto Agudo Miocardio IAM disponibilizando ECG portatil para realizacdo de exame quando o paciente
estiver na Sala vermelha.

3.4 Recursos Humanos

Para garantir o desenvolvimento das atividades relacionadas na UPA Brotas é necessario que se mantenha,
minimamente, a equipe de profissionais come demonstrado no Anexo A.

As estimativas de cdlculo de dimensionamento de pessoal foram realizadas com base na capacidade instalada da
Unidade, bem como no perfil assistencial proposto e dimensionamento do atendimento a ser realizado. Utilizados como
referéncia Unidades da Rede Municipal, com similaridade no atendimento, em especial da prépria unidade, pois a UPA
Brotas ja tem alguns anos de operagao.

Os profissionais médicos deverdo ter as escalas de trabalho organizadas para atender o quadro de distribuicao
elaborado com base nos relatdrios de acompanhamento da Rede Municipal de Urgéncia e Emergéncia e na Portaria
Ministerial n®10/2017, bem como deverdo se responsabilizar por atender todos os procedimentos médicos nas areas de
clinica médica, pediatria e ortopedia, e acolhimento de urgéncias psiquiatricas para posterior regulagdo.

A forca de trabalho deverd ser contratada em acordo a legisiagdo vigente em regime CLT, sendo garantidos os
encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, securitarios previstos.

Quadro de Distribuicdo dos Profissionais Médicos por Area de Atuaciio

Ares de Afuacso N° Minimo de Plantonista em | N° Minimo de Plantonista em
¢ Servico Diurno (12h) Servico Noturno (12h)
Medico Emergencista 05 05
Médico Horizontal 01

A equipe de médicos emergencistas da unidade devera prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes
acometidos por quadros agudos ou agudizados de natureza clinica, e prestar o primeiro atendimento aos casos de natureza
cirdrgica e de trauma, estabilizando os pacientes e realizando a investigagdo diagnostica inicial, de modo a definir a conduta
necessaria para cada caso, bem como garantir o referenciamento dos pacientes que necessitarem de atendimento,
funcionando como local de estabilizacio de pacientes atendidos pelo SAMU 192; realizando consulta médica em regime
de pronto atendimento nos casos de menor gravidade; realizando atendimentos e procedimentos médicos e de
enfermagem adequados aos casos demandados & UPA 24h; prestando apoio diagndstico e terapéutico conforme a sua
complexidade; estando apta a atender 100% da demanda espontinea e regulada pelo SAMU192 nas dreas de clinica
médica, pediatria e orto-traumatologia dentro do perfil de uma unidade de pronto atendimento, elaborando relatdrios de
transferéncia quando os recursos da unidade forem insuficiente para o tratamento do paciente e acionando o SAMU para
os casos de emergéncia definidos através dos protocolos municipais de regulaggio. Os pacientes com demanda espontafiea
para as areas de gineco-obstetricia e de salde mental que buscarem atendimento na unidade, devem ser / idos,

classificados e de acordo com o perfil de gravidade ser referenciados a rede assistencial.
Contrato de Gestdo n® 196/2022 - Pagina 15 de 69- /f




PREFEITURA MUNICIPAL DO SALVADOR
Secretaria Municipal da Sadde
Coordenadoria Administrativa

A distribuicdo da escala relativa a especialidade de profissionais médicos (emergencistas, clinico, pediatra,
ortopedista, cirurgido) podera variar de acordo com a realidade da epidemiologia local, levando-se em conta a sazonalidade
apresentada por alguns tipos de afecgdes, como, por exemplo, 0 aumento de demanda por doengas respiratdrias verificado
na clinica pediatrica e na clinica de adulto-idosos durante o inverno, dentre outras, sempre levando em consideragdo que
a equipe definida devera atender a 100% da demanda da unidade. Essa definicdo de equipe devera ser de responsabilidade
do Coordenador Médico.

A unidade devera dispor de assisténcia médica com cuidades horizontais e estarem aptos a conduzir pacientes
com medidas proporcionais sendo o responsavel pela Sala vermelha e observagbes, no caso de pacientes que necessitem
de transferéncia ou ultrapassem as 24 horas de observacao, devera ser responsavel pelo acompanhamento e atualizacdo
dos dados do quadro clinico do paciente no SUREM ou ferramenta equivalente.

A forca de trabalho devera ser contratada em acordo & legislagdo vigente em regime CLT, sendo garantidos os
encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, securitarios previstos., Todos os profissionais médicos
especialistas devem apresentar a inscricdo no CREMEB comprovando o titulo da especialidade ou outro documento que o
habilite para prestacdo dos servigos assistenciais.

3.5 Legislacdo Regente do Servigo

Verificar relacdo de Leis, Portarias e Normas Ministeriais além de Protocolos e Portarias da SMS/Salvador, no
Anexo H deste Termo de Referéncia.

4. ESCOPO DO SERVICO.

4.1 METAS: (Estimativa)

Preliminarmente merece consideracdo observar que a gestdo da UPA BROTAS far-se-a2 por meio de Contrato de
Gestdo que registrard todos os compromissos e responsabilidades das partes, para assegurar o cumprimento fiel do
acordado, e minimizar possiveis riscos que possam comprometer os resultados voltados a atengdo do usuério do SUS.

A garantia da oferta de acBes e servicos de saide pela Unidade de Pronto Atendimento supracitado sera
estabelecida através das metas quantitativas e qualitativas de desempenho.

A avaliagio da OS sera feita com base no percentual das metas alcangadas e o repasse financeiro serd realizado
conforme estabelecido, a saber:
> 60% do valor total mensal correspondendo ao cumprimento das metas quantitativas;
» 40% do valor total mensal correspondendo ao resultado da avaliagdo das metas qualitativas.

O acompanhamento das metas contratuais serd realizado mensalmente, a partir dos relatérios de desempenho
enviados para a Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato de Gestdo e dos relatdrios extraidos dos
Sistemas oficiais de informagdo VIDA+ e SIA/SUS.

Os descontos financeiros a serem aplicados pelo ndo cumprimento das metas quantitativas e qualitativas serao
efetuados a partir da apurac3o trimestral, de acordo com os pardmetros estabelecidos nos critérios de repasse das metas
pactuadas. Tais descontos irdo incidir sobre o primeiro repasse financeiro posterior a avaliagéo trimestral, considerando o
montante somatdrio dos descontos pertinentes apurados para o periodo. A aplicagéo do desconto seré de no maximo 30%
(trinta por cento) do valor repassado no periodo avaliado, de modo a preservar a capacidade de execucdo do préximo
periodo.

O limite prudencial de 30% tem por objetivo garantir a continuidade dos servigos prestados & populagéo e a
manutengdo da equipe minima estabelecida para a previsdo dos servigos do Contrato de Gestao, pois, este instrumento
juridico busca estabelecer o compromisso entre as partes para o planejamento, gestdo, operacionalizagdo e execugdo das
acdes e servicos de salide, que s3o de extrema relevancia e essenciais para grande parcela da populagdo, o que faz com
que seja fundamental a observincia ao principio da supremacia do interesse ptiblico. Deste modo, o percentual de 30%
visa manter a salde contratual, pois, descontos superiores a esse percentual podem comprometer o p
despesas com insumos e remuneragdo de empregados ocasionando a paralisacdo dos servigos.
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As metas contratuais serdo monitoradas mensalmente, consolidando trimestralmente para computo das metas
que orientardo o repasse financeiro mediante alcance das metas e, em caso de ndo cumprimento, serd efetuado o desconto
compativel, de acordo com os parametros estabelecidos neste Termo de Referéncia, sendo observados os seguintes
pontos:

I A avaliagdo para estimativa de resultado ocorrerd nos 03 (trés) meses subsequentes ao inicio das
atividades do contrato, conforme cronograma estabelecido pela Comissdo de Acompanhamento e
Fiscalizacdo do Contrato de Gestdo da SMS.

II. A avaliacdo e andlise serdo efetuadas conforme as metas quantitativas e qualitativas estabelecidas no
Contrato de Gestao.

No final da competéncia haverd emissdo de relatério pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do
Contrato de Gest8o que seré encaminhado ao Fundo Municipal de Satde juntamente com a nota fiscal do més e relatério
de desempenho da Organizagdo Social.

4.1.1 Metas quantitativas:

As metas quantitativas correspondem a 60% (sessenta por cento) do conjunto de metas, impactando, portanto,
de forma equivalente sobre os recursos destinados ao contrato, de acordo com o seu cumprimento, conforme o quadro
de metas por Grupos de Procedimentos, Anexo C.

Para analise das metas quantitativas serdo avaliados os procedimentos apresentados e aprovados por més de
execugdo, baseada em relatdrios encaminhados pela OS e extraidos do Sistema de Informagbes Ambulatoriais — SIA/SUS
segundo o quadro de critérios para o repasse e valoragdo, conforme o Anexo D; trimestralmente as metas serdo
consolidadas baseadas nos relatérios do SIA/SUS.

As metas quantitativas estabelecidas poderdo ser revistas sempre que existir o interesse publico, de forma a
melhor refletir o desempenho desejado para a unidade assistencial, conforme o perfil do usuario assistido.

4.1.2 Metas Qualitativas:

As metas qualitativas equivalem a 40% do conjunto das metas, impactando, portanto, de forma equivalente sobre
os recursos destinados ao Contrato de Gestdo, de acordo com seu cumprimento, conforme quadro de metas, Anexo E.

A avaliacdo referente as metas qualitativas sera mensal efou trimestral, @ depender do indicador a ser avaliado,
baseada em relatérios encaminhados pela Organizacdo Social e extraidos do Sistema VIDA+, se daré de forma dicotémica
(cumpriu/ndo cumpriu a meta), pontuados conforme Anexo F, com possibilidade de realizacdo de descontos trimestrais
em caso de ndo cumprimento das metas pactuadas.

As metas qualitativas estabelecidas poderdo ser revistas sempre que exigir o interesse plblico, de forma a melhor
refletir o desempenho desejado para a unidade assistencial.

5 PRINCIPAIS ATIVIDADES NA GESTAO ADMINISTRATIVA NA UPA BROTAS

A gestdo administrativa da UPA sera de responsabilidade da OS, que devera prover recursos humanos, insumos
e materiais necessarios a operacionalizacdo do servico de acordo com a demanda e a modalidade de assisténcia prestada,
conforme indicacBes e diretrizes previstas, bem como a legislag8o vigente, devendo ser responsavel por:

L Gerenciamento da logistica dos recursos materiais, financeiros, de informagtes e pessoal;

IL Gerenciamento da Qualidade em Salde;
II1. Contabilidade Financeira (gest&o de recursos, lista de credores e devedores, fluxo de pagamentos);
Representagdo, inclusive juridica;
Governanga;
Gerenciamento de Riscos;

VIL, Gestdo de Recursos Humanos e Salde Ocupacional;
VIIIL. Educagao permanente e aperfeicoamento profissional;
IX. Gerenciamento de Relacdes com fornecedores;
Gerenciamento das instalagdes (incluindo Segurancga); //
Gerenciamento da informag&o de processos e do prontudrio médico; £
Contrato de Gestdo n® 196/2022 - Pagina 17 de 69-

S<2

& x



PREFEITURA MUNICIPAL DO SALVADOR
Secretaria Municipal da Saide
Coordenadoria Administrativa

» ;
S Jvvuy
it

XII. Assegurar o cumprimento das normas contabeis e financeiras;
XIII. Assegurar o cumprimento da Legislacdo Brasileira;

XIV. Projetos de sustentabilidade;

XV. Manter a unidade com os alvaras atualizados, sobretudo Alvara Sanitario;
XVI. Patrimdnio

5.1 Servicos de Pessoal e de Terceiros (RH) — 2 OS sera integralmente responsavel pela contratacio de
pessoal e de terceiros para execuggo dos servigos que compdem o Contrato de Gest3o, observando que a modalidade de
contratagdo dos profissionais seré regida pela CLT — Consolidagio das Leis Trabalhistas. A forca de trabalho deverd
constituir-se de recursos humanos qualificados, com habilitago técnica e legal, em quantitativo compativel estabelecido
para o perfil da Unidade de Salide e servicos a serem prestados.

Uma vez que a entidade tenha realizado a selegdo da equipe médica em acordo a LegislacSo vigente em espécie
CLT, com ampla publicidade, na impossibilidade desta contratagéo, em situagdes especiais, podem ser absorvidos por
servicos de terceiros dado as condigbes do servigo ambulatorial especializado, desde que devidamente justificado e
documentado para avaliagao e autorizagSo do Gestor da Secretaria Municipal de Satde.

A condicdo excepcional de contratagdo indicada no pardgrafo anterior necessariamente importara na revisio dos
pregos contratados, extirpando deles as caracteristicas proprias do regime celetista para incluir, tio somente, aquelas
caracteristicas do regime extraordinario apresentado.

A OS obrigatoriamente devera desenvolver e implantar Politica de GestSc de Pessoas, obedecendo as Normas do
Ministério da Salde/MS, do Ministério do Trabalho e Emprego/MTE, especialmente as normas regulamentadoras de
seguranga e saude no trabalho, assim como as resolug@es dos conselhos profissionais. Deverd, ainda, implantar e
desenvolver Politica de Seguranga do Trabalho e Prevencio de Acidentes, em conformidade com a NR 32/2005 do MTE.

A OS deverd apresentar a SMS regulamento proprio, no prazo nao superior a 30 dias de assinatura do contrato,
acerca da Politica de Pessoal discorrendo sobre o recrutamento, selecfo, gerenciamento, capacitacio, educagdo
permanente, entre outros itens, cabendo ampla publicidade do documento em tela.

A OS designara um médico como Diretor Técnico da Unidade de Pronto Atendimento para responder pelas
questdes técnicas da unidade. O profissional somente poderd assumir tal fungio por uma Gnica unidade da rede municipal.
A OS deverd apresentar, em até 60 dias, apds a assinatura do Contrato de Gest3o, o Atestado de Responsabilidade Técnica
da Unidade emitido pelo Conselho Regional de Medicina do Estado da Bahia — CREMEB em cumprimento & Resolucdo CFM
no 2.147/2016.

Ao Responsavel Técnico pelo Servigo de Enfermagem, caberd também atuagdo como Gerente Operacional de
Enfermagem da Unidade de Pronto Atendimento. A OS devera apresentar, em até 60 dias, apds a assinatura do Contrato
de Gestdo, o Atestado de Responsabilidade Técnica da Unidade emitido pelo Conselho Regional de Enfermagem —
COREN/BA.

As equipes (médica, de enfermagem e demais profissionais de salde) deverdo ser disponibilizadas em
quantitativo suficiente para o atendimento dos servigos, tendo como referéncia o nimero de leitos, o fluxo de atendimento
do Unidade de Pronto Atendimento, as normas e parametrizacdes de cada categoria. A equipe deveré ser composta por
profissionais das especialidades exigidas, com titulo ou certificado da especialidade correspondente, devidamente
registradc no Conselho Profissional competente. Todos os profissionais deverSo ser identificados com crachd e caso a 0S
forneca fardamento, este devera conter a logomarca do SUS, da OS e a da Prefeitura Municipal do Salvador.

5.2 Educagdoc Permanente — A capacitagdo das categorias profissionais ligadas a assisténcia é de
responsabilidade da OS. Também é responsabilidade da contratada viabilizar e garantir a participacdo dos profissionais
convocados para treinamentos/capacitagdes da SMS. A Unidade serviré de campo de estdgio para profissionais de salide
encaminhados exclusivamente pela Coordenagdo de Gest8o de Pessoas/CGPS da Secretaria Municipal da Salde em
cumprimento aos convénios firmados com as diversas Instituicdes de Ensino, devendo os profissionais vinculados & QS
acolher e orientar quanto as normas e rotinas do servigo sem que este processo interfira nos procedimentos operacionais
de trabalho da Unidade.

5.3 Comissdes Permanentes e/ou Grupos de Trabalho - A OS deveréd manter em funcionamento, no
minimo, as seguintes Comissdes de Carater Permanente, sequindo o que recomenda a legislacdo para cada uma /aélas.
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o Comissdo de Etica Médica;

e Comissdo de Etica de Enfermagem;

o Comissdo de Obitos;

o Comissdo de Farmécia e Terapéutica

o Comissao de Revisdo de Prontudrios;

» Comissgo Interna de Prevengdo de Acidentes — CIPA;
e Nicleo de Seguranga do Paciente;

e Ndcleo de Epidemiologia.

5.4 Manuais e Protocolos - Os manuais de procedimentos e/ou rotinas administrativas de funcionamento e de
atendimento deverao estar disponibilizados de forma escrita ou em sistema informatizado, acessivel a todos os profissionais
da unidade, atualizados e revisados anualmente, assinados pelo Responsével Técnico. Os procedimentos e rotinas devem
abordar todos os processos envolvidos na assisténcia, que contemplem desde os aspectos organizacionais até os
operacionais e técnicos.

A OS devera implantar protocolos médicos, de enfermagem e demais reas, em concordancia com a SMS,
garantindo a eliminagdo de intervencBes desnecessérias e respeitando a individualidade do sujeito, que deverdo estar
disponibilizados de forma escrita ou em sistema informatizado, acessivel a todos os profissionais da assisténcia a salde,
atualizados, revisados anualmente e assinados pelo Responsavel Técnico.

Todos os profissionais médicos plantonistas devem possuir o curso ATLS (Suporte Avangado de vida no trauma)
e ACLS (Suporte Avancado de Vida em Cardiologia). Os profissionais que atuario na area de pediatria deverdo também
estar treinados no PALS (Suporte Avancado de Vida em Pediatria). Poderdo ser aceitos apenas certificados emitidos pelas
sociedades das especialidades nacionais e internacionais com no maximo 4 anos de validade, devendo ser recertificado
em caso de vencimento do prazo.

A equipe de enfermagem que atua na emergéncia devera possuir capacitagdo comprovada em emergéncias
médicas, incluindo suporte bésico e avangado de vida em clinica médica, pedidtrica e de trauma. PoderSo ser aceitos
apenas certificados emitidos pelas sociedades das especialidades nacionais e internacionais com no maximo 4 anos de
validade, devendo ser recertificado em caso de vencimento do prazo.

O servigo de enfermagem da unidade deverd instituir a Sistematizaggo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) de
acordo com a Resolugdo COFEN n® 272/2004 que dispBe sobre a Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem nas
instituigdes de salde brasileiras. A Organizagdio Social deve se comprometer em desenvolver programa de educacio
continuada com vista a aprimorar a capacitagdo dos seus profissionais nos itens acima enunciados.

5.5 Prontuario do Paciente - A Unidade de Salide obrigatoriamente deve adotar prontudrio (inico com todos os registros
do paciente, individualizado, com as informagSes completas do quadro clinico e sua evolugdo, intervencdes e exames
realizades, todas devidamente registradas de forma clara e precisa, datadas, assinadas e carimbadas pelo profissional
responsével pelo atendimento (médicos, equipe de enfermagem, nutrigdio, assistente social e demais profissionais que o
assistam). Os prontudrios deverdo estar devidamente ordenados e disponiveis no Servico de Prontudrio do Paciente — SPP,
sob metodologia especifica, garantindo a recuperaggo do mesmo prontudrio, por cada vez, para cada paciente, evitando
a duplicacdo, perda de informaggo e espaco de estocagem. Os profissionais deverdo disponibilizar diariamente até as 9
horas a atualizagdo do quadro clinico e laboratorial dos pacientes com mais de 24h no sistema de regulacio estadual
(SUREM) ou sistema municipal de regulaggo assim como incluir as solicitacdes de exames no sistema de lista Gnica guando
pertinente.

Sera de responsabilidade da OS a implantagdo de Prontuério Eletrénico do Paciente (PEP) de imediato, a partir
da assinatura do Contrato de Gestdo e observando o disposto na legislagdo vigente, incluindo a Resolugdo CFM ne.
1.639/2002. O PEP devera armazenar dados de atendimento da Unidade de Pronto Atendimento, compatibilizando-se e
interligando-se ao sistema indicado pela SMS, (de acordo com o Anexo G) com capacidade de gerar faturamento
automatico no SIA/SUS. A SMS encontra-se desenvolvendo um sistema préprio municipal de Prontudrio Eletrdnico do
Paciente (PEP), o VIDA+ mddulo urgence, que quando finalizado serd apresentado e disponibilizado em comum acordo
com a 0OS.

5.6 Informagdo em Saide - O sistema de informagdo oficial a ser utilizado na gestdo de informacBes no
Unidade de Pronto Atendimento serd o Sistema VIDA+ fornecido pela SMS, bem como os sistemas de informacdo do
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Ministério da Satde: CNES, VIDA/Médulo Urgéncia e Emergéncia, NOTIFIQUE, VIDA+/ Médulo Farmacia, SINAN, FPO/BPA,
SIA/SUS, SUREM/SISREG, etc.

Caso haja inclusdo, implementagdo ou alteracdo dos sistemas de informacgo, durante a vigéncia do Contrato de
Gestdo, a OS estd obrigada a se ajustar de acordo com as orientacbes da SMS.

A OS deverd manter atualizado mensalmente o Sistema do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Sadide -
SCNES da Unidade de Salde, fornecendo informagbes a SMS sobre alteragdes do profissional (inclusdo, exclusdo,
diminuicgo ou aumento de carga horéria).

5.7 sistema de Informagdo Ambulatorial - A OS deverd informar, mensalmente, toda a produc3o
ambulatorial da Unidade nos sistemas oficiais do Ministério da Satde (Sistema de Informacio Ambulatorial — SIA/SUS),
para processamento na Secretaria Municipal da Salide, obedecendo a cronograma oficial.

Qualquer perda financeira para a Administracdo Publica advinda da n3o alimentacio dos Sistemas de Informagbes
pela OS sera auditada e posteriormente, se comprovado o prejuizo, ressarcida a Administrac3o Plblica sob as formas
legais.

Na impossibilidade da utilizagdo do sistema de informaggo oficial — VIDA+ na Unidade de Salide, a OS devera
dispor de servigos de tecnologia com sistema para gestSo de servico de salde que contemple no minimo: sistema de
registro dos pacientes, gerenciamento da classificagdo de risco, encaminhamento dos pacientes as diversas areas da
unidade (consultérios, medicacdo, observagdes, sala vermelha, laboratério e imagem), exames complementares, controle
de estoques (almoxarifado e farméacia), prontuario médico (observando o disposto na legislagdo vigente, incluindo a
Resolugdo CFM n°, 1.638/2002), servigos de apoio e relatérios gerenciais, que permitam a SMS analisar remotamente,
atendendo aos indicadores e informagdes especificados no contrato e na legislacio vigente (Portarias, Normas, RDC,
Decretos, InstrugBes Normativas, entre outros). Deverd ser permitido acesso externo ao sistema mediante senha pessoal
e intransferivel aos médicos reguladores da Central Municipal de Regulacio para acesso aos prontudrios dos pacientes
com solicitagdo de regulagdo. Deverd ser fornecido acesso & base de dados de producio & Comissdo de acompanhamento
do contrato de Gest3o para andlise de indicadores.

5.8 Informatica e Telefonia - Cabera a OS manter a rede |égica (estruturada) e elétrica para informatica, bem
como a aquisicdo e instalacdo de equipamentos tais microcomputadores, microcomputador tipo servidor, impressoras,
ativos de rede (switch), rede wireless, link de comunicagdo de dados, de sistemas e programas e outros, para o pleno
funcionamento e informatizagéio da Unidade de Salide. Também deve instalar e manter a telefonia, tudo conforme
apontado em Proposta do Nicleo de Tecnologia da Informago — NTI/SMS neste apensado (Anexo G).

5.9 Patrimonio — A OS ficaré responsavel pela manutencdo preventiva e corretiva da estrutura fisica da Unidade
de Salde no que tange a depreciagdo do imdvel pelo uso, tais como: pintura (anual), servigos de carpintaria, jardinagem,
capinagem, manutencdo da rede elétrica, hidraulica e esgotamento sanitario, servicos gerais de reparos na estrutura da
unidade. A estrutura fisica predial deve ter aparéncia e funcionalidade de qualidade, em perfeitas condigdes de uso dentro
das normas vigentes em vigildncia sanitdria. As &reas fisicas e instalagBes da unidade deverdo estar mantidas em perfeitas
condigdes de higiene e conservaco.

As benfeitorias realizadas pela contratada nas instalagSes da Unidade de Pronto Atendimento ser3o incorporadas,
sem &nus, ao patriménio da Secretaria Municipal da Satde do Salvador ao final da vigéncia do Contrato de GestSo.

5.10 Equipamentos, Instrumentais e Mobiliarios - A OS se obriga durante o prazo de vigéncia do Contrato
de Gestdo, a manter e conservar todos os equipamentos biomédicos e mobilidrios, os instrumentos cirlrgicos, os
equipamentos eletronicos e assessorios, com préticas que assegurem padrdes de seguranca e qualidade para assisténcia
prestada.

A OS podera celebrar contrato de Comodato para equipamentos que venham a ser necessarios, assim como
contrato de locagdo para equipamentos de uso na assisténcia aos usudrios. De igual forma, a OS ficara obrigada a prover
o abastecimento de todos os equipamentos e mobilidrios da Sala de Urgéncia (Vermelha), bem como do Laboratério de
Anélises Clinicas, conforme especificaciio em Anexo B.

Apos a assinatura do Contrato de GestSio, no prazo ndo superior a 30 dias, a OS devera apresentar a SMS,
Regulamento de Alugueis, Aquisiciio de Materiais e Insumos, dando ampla publicidade ac documento com observancia
dos principios do caput do art. 37 da CF. //
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Novos equipamentos adquiridos pela SMS durante a vigéncia do Contrato de Gestdo poderdo ser disponibilizados
para a Unidade de Salde com vistas a qualificar a assisténcia. Para tanto, sera realizada avaliacdo da pertinéncia pela
Comissao de Avaliagdo e Fiscalizacdo do Contrato juntamente & OS.

A OS sera responsavel em prestar assisténcia técnica e manutenggo preventiva e corretiva com substituicio de
pegas, de forma continua nos equipamentos e instalagdes, em promover a guarda e conservacdio dos equipamentos e
moveis ja existentes e dos novos incorporados pela SMS a Unidade de Salide (Anexo III).

A Entidade sera responsavel pela manutenggo preventiva e corretiva, incluindo reposicio de pecas e/ou acessorios
e pintura, dos equipamentos odontoldgicos que abrangem: amalgamador, aparelno de profilaxia, bomba de
aspiragao/vacuo, cadeira odontoldgica / mocho compressor, mocho odontolégico, contra ngulo / micromotor, compressor
fotopolimerizador, motor de bancada e turbina.

No caso de contrataco de empresas para a prestago de servigos de manutencio de equipamentos médico-
hospitalares e de infraestrutura, a OS deverd celebrar contratos preferencialmente com empresas autorizadas pelo
fabricante, disponibilizando quando requisitado cdpia dos contratos com atestado da condico de autorizada das empresas.

Em caso de equipamentos declarados como inserviveis, a OS devera apresentar o laudo técnico da empresa
contratada para ser avaliado pela SMS que devera efetuar a reposicgo.

A OS obrigar-se-a apresentar anualmente a SMS inventario de mobilidrio e equipamentos indicando o registro
patrimonial de tombo e o estado dos itens.

No caso de ocorréncias graves relacionadas aos casos fortuitos e de forga maior, a OS deverd comunicar & SMS
dentro do prazo de 02 (dois) dias Uteis, apds a verificagdo do fato e apresentar os documentos para a respectiva
comprovagdo, em até 05 (cinco) dias consecutivos, a partir da data de sua ocorréncia, sob pena de ndo serem
considerados.

5.11 Gestdo de Suprimentos — A OS devera manter na Unidade estoque em quantidade e qualidade suficientes
de medicamentos, de materiais médico-hospitalares e correlatos. A OS sé poderé utilizar os produtos farmacéuticos
registrados na ANVISA. E vedada a utilizagio de materiais e substincias proibidas pelo Ministério da Salde/MS. O
parametro a ser utilizado deve observar as legislagbes pertinentes e vigentes do Ministério da Salide, Resolucdes ANVISA
e Relagdo Nacional de Medicamentos - RENAME no que couber.

5.12 Farmacia de Dispensacg3o e satélite — A OS devera garantir um Servico de Farmécia, coordenado por
farmacéutico, que desenvolva atividades clinicas e relacionadas a gestio, que devem ser organizadas de acordo com as
caracteristicas onde se insere o servigo, isto &, manter coeréncia com o porte e o nivel de complexidade do mesmo,
incluindo a terapia trombolitica e antitrombdtica quando indicado para os pacientes. Também devera dispor de Farmacia
Satélite funcionando durante 24h/dia, e serd destinada exclusivamente 3 dispensaciio de medicagBes para a sala de
estabilizagdo, urgéncia/emergéncia, observaco adulta e pediatrica.

Proibida a solicitagdo de compra de medicamento para uso do paciente na unidade a seu responsével legal ou
acompanhante.

5.13 Laboratorio de Analises Clinicas - Caberd & 0S a realizacio da coleta de material para exames e a
andlise das amostras bioldgicas compreendendo as fases pré-analitica, analitica e pds- analitica. Estardo sob
responsabilidade da OS todos os insumos necessérios para o funcionamento da coleta, bem como todos os recursos
necessarios para a organizacio e funcionamento do servigo, sendo desde o cadastro dos pacientes até a impressdo dos
laudos e entrega dos resultados. A OS devera garantir o tempo resposta entre a coleta da amostra € a liberacdo do
resultado de até 2 horas. Poderd ser facultado a OS a execuggo do processamento das amostras biclégicas através de
contratacdo de terceiros, desde que a entidade promova a vinculagdo da unidade de coleta a um Laboratdrio Clinico e que
apresente na proposta orgamentéria os custos referentes a este servico.

5.14 Servigos de Apoio — Os servigos relacionados a coleta residuos de salde, gases medicinais, lavanderia
entre outros poderdo ser terceirizados. A OS serd responsavel pelo processamento do enxoval e roupas prwatwas do
estabelecimento, incluindo-se ai os reparos & reposicdes que se fizerem necessarios. /. Iy 4
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5.15 Nutricdo e Dietética - As refeicSes servidas ao corpo funcional, pacientes e acompanhantes serso de
inteira responsabilidade da OS. Os profissionais de assisténcia direta ao paciente, em regime de plantdo, ndo devem, em
hipétese alguma, se afastar da unidade para refeicdes, devendo, portanto, serem fornecidas dentro das dependéncias da
unidade, de modo alternado, a fim de ndo interromper o atendimento.

Os pacientes com permanéncia superior a 24h que aguardam regulacio ou defini¢do do seu quadro clinico terdo
direito a seis refeigBes didrias (dejejum, colagdo, almogo, lanche, janta e ceia).

5.16 Nucleo de Epidemiologia (NEP) - A OS caberd montar o Nicleo de Epidemiologia - NEP, que serd
responsavel pela realizacdo de Vigilancia Epidemioldgica de Doencas de Notificacdo Compulséria na unidade, assim como
acdes relacionadas a outros agravoes de interesse epidemiolégico, incluindo-se aqui os atendimentos aos pacientes vitimas
de violéncia. O NEP deve possuir instalacSes préprias dentro da unidade de satide e seguir Portaria Municipal n® 179/2011.

5.17 Direitos Humanos - A 0S ndo estd autorizada a envolver as instalacdes, usudrios da Unidade de Satide
ou a Prefeitura Municipal de Salvador/Secretaria Municipal da Salide em nenhum tratamento experimental ou pesquisa
médica sem prévia permiss3o da SMS/DAS. De igual forma deve obedecer a legislacdo que trata dos clientes idosos,
adolescentes e criangas, pessoas com deficiéncia e populages vulneraveis.

5.18 Legislagao Ambiental - A OS devera respeitar e cumprir a legislaggo pertinente e disponibilizard, quando
necessario, todos os documentos legais requeridos pela Administragdo Pblica e 6rggos de controle interno e externo, O
Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos de Sadde (PGRSS) deverd ser implantado até o segundo més apds a
assinatura do Contrato de Gest8o, devendo este ser validado pela Vigildncia Sanitaria - VISA Municipal, mantendo-se
atualizado de acordo com as Normas do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), do Ministéric da Satide RDC
222/2018, bem como da VISA municipal.

A OS devera seguir o rito previsto no rol de Leis e Normativas Sanitdrias, observando suas atualizacdes, conforme
minimamente o Anexo H.

6 FISCALIZACAO MONITORAMENTO E AVALIACAO.

A supervisgo, fiscalizagdo e acompanhamento do Contrato de GestSo serd realizada por uma Comissio de
Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato, especialmente constituida para tal fim, composta por servidores da estrutura
da SMS, previamente designados e com a atribuicdo de avaliar, acompanhar e fiscalizar o Contrato de Gestdo, sem prejuizo
da agdo institucional dos demais érgdos normativos, de controle interno e externo.

A fim de complementar o acompanhamento do contrato sera designado um profissional, pela Secretaria Municipal
da Sadde, para ocupar a fungdo de Gerente Operacional Municipal, além de realizar a interlocucdio com a contratada,
podendo vistoriar a unidade para verificar a operacionalizagdo dos servigos, observando os atendimentos, a presenca dos
profissionais contratados e escalados, o abastecimento de insumos, as condicBes da estrutura fisica e dos equipamentos.

A Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato compete analisar o Relatério Mensal apresentado
pela Organizagdo Social com comparativo entre metas propostas e os resultados alcangados, acompanhados da prestacao
de contas mensal. As Prestagbes de Contas Mensais sero consolidadas trimestralmente com demonstrativos contibeis e
financeiros e documentos fiscais. A Comiss3o poderd realizar visita técnica ao servigo sem aviso prévio, bem como solicitar
dados complementares para emitir o parecer de avaliac3o.

Sera expedido Relatdric Mensal de Avaliacio pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato que
sera parte integrante do processo de pagamento, o qual serd submetido ao Secretario Municipal da Satide.

A Organizagdo Social devera prestar contas até o 10° dia (til do més subsequente ao encerramento do més de
referéncia, do exercicio financeiro ou a qualquer tempo, conforme recomende o interesse publico, através de Relatdrio
mensal de Prestacdo de contas encaminhado a Comissdo de Acompanhamento e FiscalizacSo do Contrato, pertinente a
execugao do contrato de gestdo, com base no Plano de Metas.

A Comiss&o de Acompanhamento e Fiscalizag3o do Contrato devera emitir Relatdrio Técnico Trimestral sobre os resultados

alcangados pela OS na execugdo do contrato de gestdo, bem como sobre a economicidade no desenvolvimento,das
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respectivas atividades/servigos que sera encaminhado & Diretoria de Atengdo a Salide - DAS/Secretaria Municipal da Salide
até 0 25° dia do més subsequente a cada trimestre do exercicio financeiro.

7. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

Anexo A — RECURSOS HUMANQS — RELACAO MINIMA POR CATEGORIA PROFISSIONAL

Anexo B — EQUIPAMENTOS E MOBILIARIOS DA SALA DE URGENCIA E DO LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS DE
RESPONSABILIDADE DA ENTIDADE PROPONENTE.

Anexo C — METAS QUANTITATIVAS — DE PRODUCAO

Anexo D — AVALIACAO DE DESEMPENHO E VALORAGAO — METAS QUANTITATIVAS

Anexo E — METAS QUALITATIVAS /

Anexo F — AVALIAGAQ DE DESEMPENHO E VALORAGAO — METAS QUALITATIVAS |

Anexo G — PROPOSTA DO NUCLEOQ DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - NTI
Anexo H — LEIS E NORMATIVAS SANITARIAS
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ANEXO A
RECURSOS HUMANOS — RELACAO MINIMA POR CATEGORIA PROFISSIONAL
Carga
3:‘:_:::3 Categoria Profissional Area de Trabalho Sl-::r:::::l
Minima
1 Almoxarife Almoxarifado 44h
1 Auxiliar de Almoxarifado Almoxarifado 44h
2 Auxiliar Administrativo Administracgo 44h
1 Gerente Administrativo Administrag3o 44h
1 Diretor Técnico (médico) Administragdo 20h
1 Gerente Operacional (Enfermagem) Administracdo 44h
1 Técnico de Manutengdo Administracio 44h
1 Técnico em seguranca de trabalho Administracdo 44h
1 Enfermeiro Nucleo de Epidemiologia Administracdo 40h
1 Aux. Adm do Nicleo de Epidemiologia Administragdo 40h
1 Enfermeiro SCISS Emergéncia 44h
6 Assistente Social Emergéncia 30h
2 Auxiliar de Regulaggo Emergéncia 44h
2 Auxiliar em Sadde Bucal Emergéncia 44h
3 Cirurgido Dentista Emergéncia 30h
8 Recepcionista Emergéncia 44h
4 Magueiro Emergéncia 44h
3 Médico Horizontal Emergéncia 30h
35 | Médico Plantonista Emergéncia 24h
7 Técnico em Radiologia Emergéncia 24h
54 | Técnico de Enfermagem Emergéncia 36h
8 Agente de Servicos Gerais Emergéncia 44h
24 Enfermeiro Emergéncia 36h
4 Motorista de ambulancia Emergéncia 44h
7 Agente de Portaria Emergéncia 44h
4 Auxiliar Farmécia Farmacia 44h
1 Farmacéutico Farmacia 44h
1 Faturista Faturamento 44h
6 Técnico em Patologia Clinica Laboratério 36h
4 Copeiro Nutricdo /Producio 44h
1 Nutricionista ADM Nutric8o /Producgo 40h
2 Técnico em Informatica TI 44h
198

*Caso a Proponente contrate servicos de manutengao predial e/ou higienizacdo da unidade terceirizados, deverd suprimir
0s respectivos postos de trabalho da planilha de pessoal e incluir a despesa na planilha de pregos em Servigos de Terceiros
(Item C).
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ANEXO B

EQUIPAMENTOS E MOBILIARIOS DA SALA DE URGENCIA E DO LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS DE
RESPONSABILIDADE DA ENTIDADE PROPONENTE.

Sala de Estabilizacdo (SALA VERMELHA)

Quantitativo
Sala de Urgéncia Minimo

Ressuscitador manual kit adulto, infantil e neonatal 4
Aspirador portatil 4
Mesa de Mayo 4
Biombo 4
Bomba de infusdo 8
Desfibrilador/cardioversor com menitor multipardmetro e

marcapasso 2
Carro de urgéncia 2
Eletrocardiégrafo portatil 2
Suporte de Hamper 4
Monitor cardiaco 3 pardmetros (PNI, ECG e Oximetria) 4
Refletor parabdlico de luz fria 2
Ventilador de transporte eletrénico microprocessador

adulto/infantil com traquéias adulto, infantil e neonatal 4
Cilindro de oxigénio portatil 4

Laboratério de Analises Clinicas

Todos os equipamentos necessarios para pré-anélise e anélise dos exames laboratoriais referenciado de urgéncia nos
grupos de bioquimica (incluindo troponina), hematologia, hemogasometria, uroandlise e microbiologia (baciloscopia).

OBS: Caso a OS promova a execugéo do processamento das amostras biolégicas através de contratagdo de terceiros
desconsiderar a necessidade de instalagdo dos equipamentos da fase analitica na Unidade.
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ANEXO C

METAS QUANTITATIVAS — DE PRODUCAO

UPA BROTAS - METAS ESTIMADAS
GRUPO 02 - Pkoé[i[g:(f:':;%: DE FINALIDADE META META
MENSAL TRIMESTRAL
Exames Laboratoriais 8.300 24.900
Exames Radioldgicos 2.400 7.200
Métodos Diagndsticos em Especialidades - ECG 500 1.500
TOTAL GRUPO 02 11.200 33.600
GRUPO 03 — PROCEDIMENTOS CLINICOS META META
MENSAL TRIMESTRAL
Atendimento Médico (0301060029/0301060096/0301060100) 10.125 30.375
Acolhimento com classificaco de risco 10.125 30.375
Consulta de profissional de nivel superior (Exceto médico) 5.000 15.000
Atendimento de enfermagem em geral 18.000 54.000
Procedimentos odontolégicos 450 1.350
TOTAL GRUPO 03 43.700 131.100
GRUPO 04 - PROCEDIMENTOS CIRURGICOS META META
MENSAL TRIMESTRAL
Pequenas cirurgias de pele, tecido subcutineo e mucosas 160 480
TOTAL GRUPO 04 160 480
TOTAL GERAL 55.060 165.180

#
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; ANEXO D ;
AVALIACAO DE DESEMPENHO E VALORAGAO
METAS QUANTITATIVAS

As metas quantitativas sdo divididas em atividades, quais sejam:

° Bloco 01: Urgéncia e Emergéncia - Grupo 02:
o Bloco 02: Urgéncia e Emergéncia - Grupo 03;
° Bloco 03: Urgéncia e Emergéncia - Grupo 04.

A avaliag8o serd feita com base no percentual das metas alcangadas e o repasse financeiro sera realizado
conforme o estabelecido na Quadro a seguir:

As variagdes decorrentes da apuragdo dos Indicadores de Quantidade serdo aplicadas sobre 60% (sessenta por
cento) do valor da Parcela Mensal Maxima.

Quadro 1: Faixas de repasse financeiro referente as metas quantitativas

Atividade Realizada

Percentual alcangado

Valor a pagar

Bloco 01: Urgéncia e
Emergéncia
Grupo 02

= a%%

100% x 30% x 60% x Parcela Mensal Maxima

De 81 a2 90%

90% x 30% x 60% x Parcela Mensal Maxima

De 71 a 80%

80% x 30% x 60% x Parcela Mensal Maxima

De 61 a 70%

70% x 30% x 60% x Parcela Mensal Maxima

De 51 a 60%

60% x 30% x 60% x Parcela Mensal Maxima

< a50%

% igual ao % de desempenho x 30% x 60% x Parcela Mensal
Maxima

Bloco 02: Urgéncia e
Emergéncia
Grupo 03

= a91%

100% x 50% x 60% x Parcela Mensal Maxima

De 81 a 50%

90% x 50% x 60% x Parcela Mensal Méaxima

De 71 a 80%

80% x 50% x 60% x Parcela Mensal Méxima

De 61 a 70%

70% x 50% x 60% x Parcela Mensal Maxima

De 51 a 60%

60% x 50% x 60% x Parcela Mensal Maxima

< a50%

% igual ao % de desempenho x 50% x 60% x Parcela Mensal
Maxima

Bloco 03: Urgéncia e
Emergéncia
Grupo 04

= a%1%

100% x 20% x 60% x Parcela Mensal Maxima

De 81 a S0%

90% x 20% x 60% x Parcela Mensal Maxima

De 71 a 80%

80% x 20% x 60% x Parcela Mensal Maxima

De 61 a 70%

70% x 20% x 60% x Parcela Mensal Maxima

De 51 a 60%

60% x 20% x 60% x Parcela Mensal Méxima

< a50%

% igual ao % de desempenho x 20% x 60% x Parcela Mensal
Maxima

Onde se vé& que a porcentagem atingida do indicador corresponde ac percentual alcangado relativo as metas

pactuadas conforme:

30% = peso da atividade Urgéncia e Emergéncia Grupo 02;
50% = peso da atividade Urgéncia e Emergéncia Grupo 03;
20% = peso da atividade Urgéncia e Emergéncia Grupo 04.

Para o calculo do valor a pagar proceder-se-a a soma do valor obtido em cada um dos blocos, identificando o
valor da remuneragdo correspondente as Metas Quantitativas, da seguinte forma:
VMQ =V1 +V2 +V3

Significa:

VMQ = valor a pagar metas quantitativas
V1 = valor a pagar na atividade Urgéncia e Emergéncia Grupo 02

V2 = valor a pagar na atividade Urgéncia e Emergéncia Grupo 03
V3 = valor a pagar na atividade Urgéncia e Emergéncia Grupo 04 2
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1.1

Divisao em 05 blocos de avaliacio

ANEXO E

METAS QUALITATIVAS

1.1 Desempenho da Gestdo Assistencial

1.2 Desempenho da Gest3o de Infraestrutura e Ambiental
1.3 Desempenho da Gestdo de Pessoas

1.4 Desempenho na Area de Controle Social

1.5 Auditoria de Grupos Técnicos Permanentes

As metas qualitativas equivalem a 40% do conjunto de metas, impactando, portanto, de forma equivalente sobre os
recursos destinados ao contrato, de acordo com o seu cumprimento.

As metas qualitativas estabelecidas poderdo ser revistas sempre que exigir o interesse publico, de forma a melhor
refletir o desempenho desejado para a unidade assistencial.

Desempenho da Gestdo Ambulatorial

Indicador 01

Taxa de retorno a emergéncia em até 72 horas pela
mesima calusa

Conceito

Retorno do paciente com a mesma queixa do atendimento inicial
com um intervalo de 72 horas.

Formula de Calculo

Numero total de pacientes que retornaram a emergéncia com a
mesma causa em até 72 horas / NUmero total de pacientes
atendidos no mesmo periodo x 100

Nimero total de pacientes que retornaram a emergéncia com a
mesma causa em até 72 horas

Definicdo de Numerador
termos utilizados
no indicador Denominador

NUmero total de pacientes atendidos no mesmo periodo

Tipo de medida

X 100 = %

Fonte de verificagdo

Sistema operacional assistencial da Unidade de Pronto
Atendimento

Periodicidade

Mensal

Interpretagao do Indicador

Quanto menor o resultado melhor

Indicador que objetiva demonstrar a efetividade na tomada de

Finalidade decisdo da unidade
Meta < 6%
Indicador 02 Tempo Médio de Espera do Paciente Urgente (Amarelo)
O tempo médio de espera esta relacionado ao tempo de chegada
Conceito ap0s acolhimento e classificacdo de risco até a chegada ao

consultdrio para atendimento médico

Férmula de Calculo

Somatdrio dos tempos de espera do paciente classificado como
urgente (amarelo) / Total de pacientes “amarelos”

Somatorio dos tempos de espera do paciente classificade como
urgente (amarelo)

Definicdo de Numerador
termos utilizados
no indicador Denominador

Total de pacientes “amarelos”

Tipo de medida

Em minutos

Fonte de verificacdo

Sistema operacional assistencial da Unidade de Pronto
Atendimento

Periodicidade

Mensal

7
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Interpretacao do Indicador Quanto menor o tempo médio melhor

Esse indicador tem como objetivo avaliar a priorizagdo € a

Eaeiedee agilidade no atendimento dos pacientes conforme criticidade
Meta < 30 minutos
Indicador 03 Tempo Médio de Espera do Paciente Pouco Urgente
(Verde)
0 tempo médio de espera esta relacionado ao tempo de chegada
Conceito apos acolhimento e classificacdo de risco até a chegada ao

consultério para atendimento médico

Somatodrio dos tempos de espera do paciente classificado como

Férmula de Calculo pouco urgente (verde) / Total de pacientes “verdes”

Definiciio:de NiF SEatioE Somatorio dos tempos de espera do paciente classificado como
4 pouco urgente (verde)
termos utilizados
no indicador Denominador Total de pacientes “verdes”
Tipo de medida Em minutos

Sistema operacional assistencial da Unidade de Pronto

Fonte de verificagéo [T ——

Periodicidade Mensal
Interpreta¢@o do Indicador Quanto menor o tempo médic melhor
Finalidade Esse indicador tem como objetivo avaliar a pricrizagdo e a
agilidade no atendimento dos pacientes conforme criticidade
Meta < 120 minutos
Indicador 04 Taxa de tomada de decisdo em até 06 horas
A tomada de decisdo € o momento onde o médico define o plano
Conceito terapéutico do paciente apds o primeiro atendimento (alta ou
regulagdo)

Numero de pacientes que tiverem a tomada de decisdo em até 6
horas / Nimero total de pacientes atendidos na unidade x 100
Formula de Célculo
Tomada de decisdo = definicdo da conduta médica (alta ou

regulacdo)
Definiciio de i Numero de pacientes que tmre]:f)rrr:i sa tomada de decisdo em até 6
termos utilizados
no indicador Denominador NUmero total de pacientes atendidos na unidade
Tipo de medida X 100 = %

Sistema operacional assistencial da Unidade de Pronto

Fonte de verificacao Arendimerito

Periodicidade Mensal

Interpretac@o do Indicador Quanto menor o tempo melhor

Esse indicador tem como objetivo avaliar a eficiéncia do

Siadlkdade atendimento médico na definigdo da conduta

Meta > 90% /
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Indicador 05

Implantacio de Protocolos Clinicos Multidisciplinares para
as patologias com desfecho clinico tempo dependente

Conceito

Os protocolos clinicos assistenciais multidisciplinares t8m como
objetivo assegurar o desfecho clinico dos pacientes com
patologias que o tempo interfere no resultado final

Férmula de Calculo

Elaborar e implantar no minimo 01 protocolo clinico
multidisciplinar das patologias tempo dependentes (AVC / Sepse
Adulto / Sepse Pediatria / IAM / AVC / TEV [ Trauma / Intoxicacac
Exdgena) a cada 3 meses com gerenciamento e evidéncia da
efetividade do mesmo

Tipo de medida

Fonte de verificaggo

Sistema operacional assistencial da Unidade de Pronto
Atendimento e Controles Internos da Unidade

Periodicidade

Mensal

Interpretacao do Indicador

Os protocolos serdo avaliados através do gerenciamento dos
resultados previstos para desfecho clinico de acordo com cada
patologia

Esse indicador tem como objetivo avaliar a qualidade da

Finalidade assisténcia aos pacientes de acordo com patolegias e os
resultados esperados
Meta 01 protocolo implantado e gerenciado a cada 03 meses

Desempenho da Gestdo da Infraestrutura e Ambiental

Implantar e implementar o Programa de Gerenciamento

adicador s de Residuos no Servi¢o de Satde - PGRSS
0 Programa de Gerenciamento de Residuos dos Servigos de Satide
Coiiceits € um conjunto de procedimentos que contempla a geragao, a

segregacdo, acondicionamento, coleta, armazenamento,
transporte, tratamento e destinagdo final

Férmula de Célculo

Implantacdo do PGRSS até 03 meses pos inicio das operacdes na
Unidade

Tipo de medida

Fonte de verificagdo

PGRSS com registro da validacdo da VISA dentro do periodo de
vigéncia com evidéncias in loco de segregagao e descarte correto
dos residuos, lista de treinamento sobre o tema com as equipes

Periodicidade

Trimestral

Interpretacdo do Indicador

Avaliar a responsabilidade da unidade em relagdio a salide plblica

Finalidade e a destinacdo correta dos residuos gerados pela prestagdo de
Servico
Meta PGRSS implantado e validado pela VISA
Indicador 07 Implantar o Programa de’ lf!anuten_g:ao Preventiva da
Estrutura Fisico-funcional
O Programa de Manutenco preventiva da Estrutura Fisico-
Conceito funcional objetiva garantir a conservacdo adequada das

Instalagbes das unidades

Férmula de Calculo

Implantacdo do Programa de Manutenc&o Preventiva da Estrutura
Fisico-funcional em até 06 meses pos inicio das operacdes na
Unidade
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Tipo de medida

Fonte de verificacdo

Cronogramas disponiveis nas areas atualizados com
monitoramento da execucao pelos gestores

Periodicidade

Trimestral

Interpretacdo do Indicador

Finalidade

Garantir a manutengdo adequada das estruturas fisicas-funcionais
da unidade

Meta

Cronogramas de manutengdes preventivas da estrutura fisico-
funcional atualizados com a evidéncia da realizagdo das mesmas
através das Ordens de Servico assinadas pelas dreas clientes

Indicador 08

Implantar o Programa de Manutencdo Preventiva e
Calibracbes dos Equipamentos Biomédicos

Conceito

O Programa de Manutencdo Preventiva e CalibragGes dos
Equipamentos Biomédicos objetiva garantir a assisténcia médica
para pacientes criticos e com necessidade de suporte a vida

Formula de Calculo

Implantacdo do Programa de Manuteng3o Preventiva e
Calibracdes dos Equipamentos Biomédicos em até 06 meses pds
inicio das operagdes na Unidade

Tipo de medida

Fonte de verificagdo

Cronogramas disponiveis nas areas atualizados com
monitoramento da execugdo pelos gestores

Periodicidade

Trimestral

Interpretagao do Indicador

Garantir o suporte & vida dos pacientes durante a assisténcia

Froiiiis prestada na unidade
Cronogramas de manutengdes preventivas e calibracdes dos
Meta equipamentos atualizados com a evidéncia da realizacdo das

mesmas através das Ordens de Servico assinadas ou registros nos
equipamentos

1.4 Desempenho da Gestdo de Pessoas

Indicador 09

Taxa de acidentes de trabalho

Conceito

A taxa de acidentes de trabalho avalia o grau de seguranca que a
unidade oferece aos colaboradores / funcionarios

Formula de Calculo

NUmero de acidentes de trabalho registrados / nimero de
colaboradores atives X 100

Definicio de Niirierador Nimero de acidentes de trabalho registrados
tehnos iileados (com ou sem afastamento)
no indicador Denominador NUmero de funcionarios ativos
Tipo de medida X100 = %

Fonte de verificacdo

Relatorio do Servigo de Seguranca do Trabalho

Periodicidade

Trimestral

Interpretacdo do Indicador

Quanto menor a taxa de acidente melhor

Finalidade

Avaliar o percentual de funcionarios que sofreram acidentes de
trabalho dentro da Instituicdo, com risco de afastamentos ou danos
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em decorréncia desses acidentes. Indica o desempenho do trabalho e
as condigOes laborais.

Meta Méximo de 0,4%
Indicador 10 Indice de atividades realizadas pela Educagcdo Permanente
Concelts Relacdo entre 0 nimero de horas dos trabalhadores relacionadas aos

cursos e o nlmero total de horas trabalhadas

Formula de Calculo

(Numero de funcionarios que participaram de treinamento x n) X
(carga horaria do treinamento x n) / ndmero de horas/homem
trabalhadas X 1.000
(n = nimero de treinamentos realizados)

Definicgo de
termos utilizados

Numerador

{NUmero de funcionarios que participaram de treinamentos x n) X
(carga horéria do treinamento x n)
(n = nimero de treinamentos realizados)

no indicador ]
Denominador

NUmero de horas/homem trabalhadas

Tipo de medida

X 1.000

Fonte de verificacdo

Relatdrio de acompanhamento dos treinamentos realizados pela
gestdo de pessoas (Desenvolvimento de Pessoas/Educagdo
Permanente)

Periodicidade

Trimestral

Interpretacao do Indicador

Quanto maior ¢ indice melhor

Finalidade

Assegurar a qualificacdo da forga de trabalho

Meta

Minimo de 7,0 / 1.000 horas trabalhadas

1.5 Desempenho na Area de Controle Social

Indicador 11

Indice de Satisfacdo dos Usuédrios dos Servicos

Conceito

Acompanhamento da satisfagdo do cliente em relagdo aos servigos
prestados pela unidade

Formula de Calculo

NUmero total do preenchimento do questionario pela populagéo
atendida / Total da populagdo atendida X 100

Definicdo de
termos utilizados

Numerador

Numero total do preenchimento do questionario pela populagdo
atendida

no indicador Denominador

Total da populagaoe atendida

Tipo de medida

X100 =%

Fonte de verificagdo

Relatério do Servigo de Quvidoria / SAC / NAC com o resultado da
aplicacdo da pesquisa de satisfagdo do usuario

Periodicidade

Trimestral

Interpretacao do Indicador

Quanto maior melhor

Finalidade Conhecer o indice de satisfacdo do cliente atendido na unidade
80% de satisfagdo dos usuarios que utilizaram o servigo, sendo que a
Meta aplicagdo devera ser realizada em pelo menos 40% da populagdo

assistida

1.6 Auditoria de Grupos Técnicos Permanentes
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Implantar a Comissdo Multidisciplinar de Andlise e Revisdo de

Indicador 12 Prontuarios
A Comissdo Multidisciplinar de Andlise e Revisdo de Prontuarios
Conceito monitora e avalia através de auditorias quanti-quali dos registros

realizados referentes & prestacdo de servico na unidade

Férmula de Céleulo

Comissdo implantada em até 03 meses apds o inicio das atividades

Tipo de medida

Fonte de verificagao

Simula de reunido, relatdrio com a descricdo da metodologia de
analise e resultados e Plano de Agdo com responsaveis e prazos

Periodicidade

Trimestral

Interpretacdo do Indicador

Quanto melhor o resultado das auditorias melhor

Monitorar a qualidade dos registros de maneira quanti-qualitativa e

Fipalidads direcionar agdes para melhoria dos resultados encontrados
100% dos prontudrios dos pacientes em observagéo aguardando
Meta regulagdo no periodo, com registro do resultado da auditoria e as

agdes realizadas para melhoria dos pontos identificados com

fragilidade
Indicador 13 Implantar o Niicleo de Seguranca do Paciente
O Ncleo de Seguranga do Paciente tem como objetivo legal a
Conceito implantagdo de ages para garantia das metas nacionais de seguranga

do paciente conforme previsto em legislaggo

Férmula de Calculo

Nicleo implantado em até 06 meses apds o inicio das atividades

Tipo de medida

Fonte de verificagdo

Portaria de constituicdo, ata das reunides, protocolos institucionais e
listas de presenga dos treinamentos

Periodicidade

Trimestral

Interpretacao do Indicador

Protocolos de Seguranca implantados conforme previsto na legislagdo

Finalidade

Assegurar a qualidade da assisténcia prestada livre de danos inerentes
da prestagdo do servico

Meta

Implantagdo dos protocolos de seguranga conforme a Portaria MS/GM
529/2013
Identificacio Segura do paciente; Protocolos e fluxos de Prevengéo de
Infeccdo; Comunicagdo; Prevencgdo de Queda e Lesdo por pressao;
Uso Seguro de Medicamentos (psicotrépicos, alta vigilancia,
termoldbeis)

Indicador 14

Implantar a Comissdo de Anélise e Reviséo de Obitos

Conceito

A Comiss&o de Andlise e Revisdo de Obitos monitora e avalia através
de andlises dos registros da qualidade da assisténcia prestada se os
Obitos poderiam ser evitados ou ndo devido gravidade do paciente

Férmula de Célculo

Comissdo implantada em até 03 meses apds o inicio das atividades

Tipo de medida
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Fonte de verificacdo

Stmula de reunido, relatério com a descricdo da metodologia de
analise e resultados e Plano de Acao com responsaveis e prazos

Periodicidade

Trimestral

Interpretagao do Indicador

Quanto menor o nlimero de Obitos evitaveis melhor

Finalidade

Monitorar a qualidade da assisténcia prestada

Meta

100% dos 6bitos analisados, com registro das acdes realizadas de
melhoria no caso dos Gbitos considerados evitaveis

Indicador 15

Comiss3o de Etica Médica

Conceito

A Comissdo de Etica Médica visa monitorar a prestacio de servico e o
padrdo da conduta médica dentro dos preceitos éticos-legais

Formula de Calculo

Implantar a Comissdo de Etica Médica conforme legislacdo vigente

Tipo de medida

Fonte de verificagdo

Portaria de constituicdo, ata das reunides e listas de presenca

Periodicidade

Trimestral

Interpretacdo do Indicador

Sera avaliada a atuacdo e a qualidade dos pareceres emitidos pela
Comissgo

Finalidade

Assessorar a Gestdo no acompanhamento do exercicio da Medicina
conforme principios definidos pelos 6rgdos responsaveis

Meta

Comiss3o implantada em até 06 meses apos o inicio das atividades

Indicador 16

Comisséo de Etica de Enfermagem

Conceito

A Comiss3o de Etica de Enfermagem visa monitorar a prestaggo de
servico e o padrdo da conduta da equipe de enfermagem dentro dos
preceitos éticos-legais

Formula de Calculo

Implantar a Comissdo de Etica de Enfermagem conforme legislacdio
vigente

Tipo de medida

Fonte de verificagao

Portaria de constituicdo, ata das reunides e listas de presenca

Periodicidade

Trimestral

Interpretacao do Indicador

Sera avaliada a atuagdo e a qualidade dos pareceres emitidos pela
Comissgo

Finalidade

Assessorar a Gestdo no acompanhamento do exercicio da Enfermagem
conforme principios definidos pelos rgdos responsaveis

Meta

Comissdo Implantada em até 06 meses apos o inicio das atividades
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Resumo da Avaliagd@o de Desempenho por Pontuagdo

Indicador Pontuacao

Taxa de retorno a emergéncia em até 72 horas pela mesma causa 10
Tempo Médio de Espera do Paciente Urgente (Amarelo) 6
Tempo Médio de Espera do Paciente pouco urgente (Verde) 6

Taxa de tomada de decis8o em até 06 horas 13

Implantacdo de Protocolos Clinicos Multidisciplinares para as patologias com desfecho 15

clinico tempo dependente

TOTAL DO BLOCO ASSISTENCIAL 50
Implantar o PGRSS 2
Implantar o Programa de Manutengao Preventiva da Estrutura Fisico-funcional 3
Implantar o Programa de Manutengdo Preventiva e Calibragdes dos Equipamentos 3

Biomédicos

TOTAL DO BLOCO INFRAESTRUTURA/AMBIENTAL 8
Taxa de Acidente de Trabalho 3
Indice de atividades realizadas de Educacdo Permanente 3
TOTAL DO BLOCO GESTAO DE PESSOAS 6
Indice de Satisfacio dos Usuérios dos Servigos 6
TOTAL DO BLOCO CONTROLE SOCIAL 6
Implantar a Comiss&o Multidisciplinar de Andlise e Revisdo de Prontudrios 6
Implantar o Nucleo de Seguranga do Paciente conforme previsto em legislaggo 10
Implantar a Comissdo de Andlise e Revisdo de Obitos 6
Comissdo de Etica Médica 4
Comiss3o de Etica de Enfermagem 4

TOTAL DO BLOCO GRUPO TECNICO 30

TOTAL DE PONTOS 100
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) ANEXO F )
AVALIACAO DE DESEMPENHO E VALORACAO
METAS QUALITATIVAS

Para os servigos elencados no item 1.1 Desempenho da Gest3o Assistencial foram estabelecidas metas para
indicadores que serdo aferidos mensalmente de acordo com os parametros de desempenho constantes no quadro de
metas.

Para os servicos elencados nos itens 1.2 Desempenho da Gestdo da Infraestrutura e Ambiental; 1.3
Desempenho da Gestdo de Pessoas; 1.4 Desempenho na Area de Controle Social; 1.5 Auditoria de Grupos Técnicos
Permanentes foram estabelecidas metas para indicadores que serao aferidos trimestralmente de acordo com os
parametros de desempenho constantes no quadro de metas.

Para fins de repasse relativo as metas qualitativas sera adotado critério para ajuste dos desvios conforme
demonstrado a seguir.

Resultado Valor Meta Qualitativa

Percentual dlell:;;tF:t:iTae:to das Metas Valor a pagar
>91% 100% x 40% x Orcamento Pactuado (R$)
Entre 81 a 0% 90% x 40% x Orcamento Pactuado (R$)
Entre 71 a 80% 80% x 40% x Orcamento Pactuado (R$)
Entre 61 a 70% 70% x 40% x Orcamento Pactuado (R$)
Entre 51 a 60% 60% x 40% x Orcamento Pactuado (R$)
Até 50% 50% x 40% x Orcamento Pactuado (R$)

Onde:

e Percentual de Cumprimento das Metas Qualitativas corresponde a pontuagdo alcangada relativa as metas
pactuadas;
e Orcamento pactuado = R$ [#] (e reais)
/ /
{

I3
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] ANEXO G
PROPOSTA DO NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - NTI

Gest3o de Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo — TIC
UPA BROTAS

1. OBIETIVO GERAL

A CONTRATADA deverd se responsabilizar pela Gestdo de Tecnologia da Informacio e Comunicacgo da unidade,
integrando todas as dreas da Assisténcia a Salide, observando as Politicas de Seguranca da Informacio, integracdo dos
sistemas implantados com os sistemas ministeriais e municipais existentes, através da aquisicio de sistemas de
informagdo, equipamentos, acessérios, suprimentos e insumos, além de prover manutencdo de equipamentos e rede
logica, capacitagdo e suporte técnico aos profissionais, garantindo o funcionamento eficiente da rede de informacdo e
comunicacao para 0s usuarios e a gestdo.

2. DESCRICAO DE REQUISITOS

2.1

. REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS

A CONTRATADA devera utilizar os sistemas de informagBes (SI) oficiais (VIDA+, NOTIFIQUE, SISFARMA, dente
outros) da Secretaria Municipal da Salde (SMS) do Salvador. Contudo, na impossibilidade do fornecimento do Sistema
oficial da SMS, a CONTRATADA devera dispor de um sistema que contemple no minimo: sistema de registro dos
pacientes, gerenciamento da classificacdo de risco, encaminhamento dos pacientes as diversas areas das unidades
(consultérios, medicacdo, observagbes, sala vermelha, laboratério e imagem) através de prontuério eletrdnico Médico
(observando o disposto na legislagdo vigente, incluindo a Resolugio CFM n® 1.638/2002) além dos servigos
administrativos como gerenciamento de pessoas, almoxarifado, farmacia, monitoramento das atividades em ternpo
real e emissdo de relatérios e gerenciais que permitam a SMS analisar os indicadores e informacdes especificados no
Contrato de Gestéo e na Legislacdo vigente (Portarias, Normas, RDC, Decretos, Instrucoes Normativas, entre outros);
A CONTRATANTE podera durante a vigéncia do contrato solicitar a substituicdo do sistema de informacio adotado
pela CONTRATADA pelo S.1. fornecido pela SMS informando a mesma com antecedéncia minima de 4 meses para as
adaptacbes necessarias e migracdo dos dados para o novo sistema;

A CONTRATADA devera adotar e suprir de informacbes, em tempo real, os SI Municipais, Estaduais e Ministeriais
atualizados em tempo real de acordo com a necessidade da CONTRATANTE. Sendo que, qualquer perda financeira
para a Administracdo Plblica advinda da ndo alimentagdo dos Sistemas serd auditada e posteriormente, se
comprovado o prejuizo, ressarcida a Administraggo Plblica sob as formas legais.

2.2. SUPORTE TECNICO E CAPACITACAO

O suporte técnico deveré ser 24h, porém ndo necessariamente presencial nas 24h, a noite poderd ser sobreaviso,
desde que seja atendida as solicitagbes sem causar impactos no atendimento. '

A CONTRATADA deve fornecer servicos de manuteng&o preventiva, corretiva, emergencial e evolutiva, bem como
0s servigos de suporte técnico local e remoto;

Realizar capacitagao dos profissionais na opera¢do dos sistemas.

2.3. SISTEMA

Disponibilizar ¢ sistema de informaggo de gerenciamento das areas da Assisténcia & Salde;

O sistema devera permitir operar suas fungdes, disponibilizando versdes para operacionalizagdo em ambiente com
as tecnologias WEB e/ou Desktop, consideradas andlises prévias de estruturas fisica e ldgicas;

O sistema deve permitir registro de LOG de atividades;

Possuir consultas e relatérios parametrizéveis pelo usuario;

Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada dos campos do sistema, como por exemplo, CNS, CPF, datas,
campo numérico, ou somente alfabético. Bem como o bloqueio da exploracio de falhas de seguranga nos mesmos
campos;

Permitir processos de exportagdo/importacdo de dados no padrdo ASCII no formato TXT ou XML;

Prover integracdo total entre os mdédulos, tabelas, aplicativos e subsistemas externos que sejam definidos pelo
CONTRATANTE;

Permitir integracdo com outros sistemas, principalmente o sistema préprio municipal (VIDA+, NOTIFIQUE,
SISFARMA, dente outros);
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Permitir exportacdo de dados obedecendo padrdo definido pelo Ministério da Saude dos sistemas: Cadastro Nacional
dos Estabelecimentos de Salde (CNES), Boletim Produgdo Ambulatorial (BPA), dentre outros;

Prover alimentacdo do Sistema de Regulacdo para Urgéncia e Emergéncia (SUREM) para regular internagdo;

Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao usuaric um determinado risco ao
executar fungdes e solicitando sua confirmagao;

Possuir recursos para otimizacdo da entrada de dados;

Os sistemas deverdo identificar e lidar com horarios e diferenca de horérios, mesmo em caso de vigéncia do horario
de verdo;

Emissdo de Relatorios em diversos formatos: PDF e/ou XLS;

O prontudrio eletrbnico devera possuir o certificado de nivel de garantia de seguranga 2 (NGS2) emitido pela
Sociedade Brasileira de Informatica em Salide (SBIS) de acordo com as resolugdes 1638/2002, 1639/2002 e
1821/2007 do Conselho Federal de Medicina (CFM), conceitos e padroes nacionais (ABNT, ANS, SUS, ANVISA) e
internacionais (ISO) da area de informéatica em salde;

O sistema de acolhimento e classificagdo de risco devera permitir o uso de Protocolos Internacionais como
Manchester e também a criacio de protocolos préprios de acordo com a definicBo da Secretaria Municipal de Sadde
- SMS;

A CONTRATADA deve realizar a importagao e exportacdo de todos os dados de acordo a necessidade da Secretaria
Municipal da Sa(de (SMS). Especialmente os dados: prontudrio eletrbnico, farmacia, estoque/almoxarifade,
faturamento, procedimentos de radiologia procedimentos laboratoriais e odontoldgicos;

Permitir interoperabilidade entre sistemas da SMS efou os Sistemas que forem adquiridos durante a vigéncia do
contrato;

Permitir a utilizacdo e customizacdo com padrdes da Internet como XML, HTTP e SOAP;

Auxiliar no planejamento, desenvolver e implantar politica de seguranca de acesso baseada na norma ISO 27000
incluindo: provisionamento de usudrios e autenticacdo de usuarios, auditoria, utilizacdo de certificados digitais,
configuracdo do protocolo SSL, etc;

Prover andlise de desempenho, indicacdo e execugdo de agbes corretivas ou preventivas nas aplicagdes, com o
objetivo de maximizar disponibilidade e desempenho;

Elaborar e implantar plano de contingéncia submetido & aprovagdo da SMS;

Execucdo de migragdes e transferéncias de dados e objetos entre bases de dados distintas, inclusive com versdes
diferentes de software;

Transferir conhecimentos especificos dos produtos para a equipe;

O sistema deve possuir alta disponibilidade;

O sistema deve atender a todos os requisitos minimos descritos no Quadro L.

2.4. REDE E COMUNICAGAO

Definigdo e implantacdo de politica de seguranga com base nas normas estabelecidas pela ISO 27000;
Documentar toda a infra-estrutura légica e elétrica e disponibilizar para validagdo da SMS;
Manutencdo da rede elétrica e de comunicagdo de voz e dados com seus correlatos (links de dados, links de
telefonia, centrais telefénicas, roteadores, dentre outros);

Ter mecanismos de controle de seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informacdes, por meio
do uso de senhas, gue permita 2 administracdo das permissoes de acesso e armazenamento com filtros de todo o
histérico e de tentativas contendo: dia, hora, IP, usudrio e acdes para auditoria;

Uso obrigatério da criptografia para informacbes de usudrio e senha sempre que houver trafego em rede publica (ex:
Internet), e opcional para os demais casos;

Os horarios dos computadores e servidores deverdo ser sincronizados entre si e com o horario de Brasilia, com suporte
a Daylight Saving Time (Horario de Vergo);

Revisar, planejar, desenvolver e implantar rotinas de backup, bem como, simulacdo controlada de Disaster Recovery
para os servidores (Banco de Dados, Arquivos e Aplicacgo);

Garantir a integridade das informacdes mantendo uma estrutura de redundéncia e alta disponibilidade;

Revisar, planejar, desenvolver e implantar procedimentos de contingéncia para os servidores (Banco de Dados,
Arguivos e Aplicacdo) com o objetivo de minimizar o tempo de Downtime e Recovery das aplicagbes;

Revisar, planejar, desenvolver e implantar integracdo entre os diretérios LDAP Microsoft Active Directory e Oracle
Internet Directory;

Gerenciamento de capacidade de servidores (Banco de Dados, Arquivos e Aplicacdo);

Gerenciamento do Espaco em Disco (Cotas);

Customizar monitorag@o dos servidores (Banco de Dados, Arquivos e Aplicagdo);

Configurar Data Sources;,

Aplicar patches corretivos de produto;

Estudar, propor e implantar solugdo para a resolucdo de problemas e/ou incidentes relativos a toda infraestrutura de
TIC;
Andlise e gestio do ambiente de TIC identificando pontos de falha e realizando agBes proativas visando @ manuteptao
do nivel de servico;
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Andlise de desempenho, indicagéo e execucdo de agdes corretivas e preventivas em toda a rede [dgica e/ou elétrica,
com o objetivo de maximizar disponibilidade e desempenho;

Recuperacao do estado normal de operacdo de ambientes com ou sem recurses de alta disponibilidade;

Anélise de Incidentes de disponibilidade ou seguranca;

Andlise e aplicag8o de Upgrades, Patches ou One-Off-Patches.

2.5. EQUIPAMENTOS E INSUMOS

Fornecimento de equipamentos de TIC novos para todas as dreas da Assisténcia a Satide conforme descrito no
Quadro IT;

Fornecimento de todos os suprimentos e insumos (cilindro, toner, kit de manutengdo, bobinas, etiquetas, dentre
outros) para 0s equipamentos;

Fornecimento de pulseiras de identificag@o para pacientes obedecendo as cores da classificacio de risco;

Fornecer painéis eletrénicos para acolhimento do paciente;

Monitoramento da capacidade instalada visando a aquisicdo de equipamentos e insumos;

Integragdo dos componentes instalados em conformidade com matriz de certificagio dos fabricantes.
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QUADRO I - REQUISITOS MINIMOS DO SISTEMA

Os requisitos minimos do sistema (funcionalidades) constantes necessitem s3o de entrega obrigatoéria, por parte da
CONTRATADA que se responsabilizaré por disponibilizar e gerenciar a aplicag3o.
A seguir detalhamento por area:

1. EXECUGAO DE PRODECIMENTOS EEXAMES

Item Descricdo

Li. Cadastro das escalas dos médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, odontélogos e
demais categorias profissionais;

1.2. O sistema deve guardar todo o histérico de atendimento do paciente, a partir do Cartdo
SUS/CPF;

1.3. O sistema devera permitir informar o Cadastro dos motivos de auséncia de um médico em

determinado periodo de dias ou mesmo de horas, incluindo vinculo empregaticio férias,
afastamentos, capacitacoes;

1.4, O sistema deve possuir processo automatico de fila eletronica para cada area de
atendimento, permitindo o controle da demanda reprimida para cada uma das
especialidades médicas;

1.5. O sistema devera controlar o processo de fila eletrdnica e deve permitir a integragdo do
mesmo com equipamentos de painel eletrénico;

1.6. O sistema devera controlar o tempo de realizagdo dos procedimentos laboratoriais e de
imagem;
1.7 O sistema devera possibilitar integracdo com sistema de controle de utilizacio de

equipamentos associados a exames e procedimentos;

1.8. O sistema devera possibilitar operagbes de Transferéncia, Confirmagao, e Cancelamento de
procedimentos e exames.

2. OBSERVACAO

Item | Descricdo

21, Cadastro dos padrfes de leitos vinculados a quartos, tipos de quartos (acomodagdo) e
estabelecimento, visande parametrizar o sistema para a locagdo dos pacientes;
2.2. Controle total da situagdo e da condicgo do leito (se ativo ou inativo; ocupado, higienizando,

em manuteng3do, blogqueado, reservado ou fechado), a partir da recepgdo ou dos postos de
enfermagem, liberando 0 mesmo para o atendimento;

2.3. Possibilitar a identificagao das especialidades médicas existentes e também a vinculagdo dos
profissionais médicos, com suas respectivas equipes médicas;

2.4. Permitir o cadastro e emissdo de termo de responsabilidade e demais termos de observacao,
transferéncias, utilizados no momento dos atendimentos, visando a definicdo clara das
responsabilidades entre paciente, responsavel (se houver) e a Unidade de Pronto
Atendimento (UPA);

2.5. Cadastro de médicos com as principais informacdes necessdrias ao exercicio da profissdo e !‘
ao faturamento junto ao SUS: Nome completo; Conselho Regional de Medicina (CRM);
UF do CRM; CPF; RG; Identificagdo se prestador de servico; indicador se pertence ao corpo
clinico ou ndo; Endereco completo (rua, bairro, UF, CEP e cidade); Telefones para contato
(Residencial, consultério, celular). O sistema deve permitir o controle de datas de inclusdo,
exclusdo e alteragbes nos dados de cada profissional, exames periddicos trabalhistas,
acidentes de trabalho e estado de vacinacdo e capacitagOes/especializaggo;

2.6. No momento da internagdo deve ser possivel: registro do paciente, com identificacdo do
prontuario e Cartdo SUS;

2.7. Dados pessoais (O sistema deve permitir 2 pesquisa do cadastro do paciente no banco de
dados, com checagem automatica do nlmero de cadastro, cruzando o nome, filiaggo e data
de nascimento, visando evitar a duplicacdo de cadastros para pacientes com homénimos);
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2.8. Registro de dados do responsavel pelo paciente (nome, RG, grau de parentesco, telefone de
contato e endereco); Identificagdo do médico responsével pelo atendimento, da
especialidade e da clinica (em conformidade com as exigéncias do SUS);

2.9. Osistemadevepermitiraosetordecbservagaototalcontroledeleitos/quartoscomconsultaemtem
porealda situagdo;

2.10. O sistema deve registrar a Hipétese diagndstica com CID 10;

2.11. Deve ser possivel o controle de atendimentos anteriores (com checagem das datas de
internagdo e alta/diagndsticos anteriores / médicos);

2.12. Emiss8o na UPA de etiquetas em texto e cédigo de barras, para identificaco do paciente
através de cartdo exclusivo do paciente;

2.13. Registro e relatérios de altas médicas, com identificagdo de dados como motivo, data e hora,
diagnostico definido (CID-10), procedimento SUS vinculado (conforme determinagdes do
DATASUS) e médico responsavel; e orientagdes pés alta para o paciente

2.14. Registro e impressao do cartdo de acompanhante;
2.15. Emissao de atestados e declaragbes;
2.16. Permitir checar todas as pendéncias no momento da alta.

3. PRONTUARIOELETRONICODOPACIENTE (PEP)

Item Descricao

3.1, Integrado com o cadastro Unico de pacientes da SMS;

3.2 Consulta histérico de atendimentos anteriores inclusive em outras unidades caso disponivel;
33. Consulta de altas do dia;

3.4, Consulta do histdrico de atendimentos e movimentacdo dos pacientes;

3.5. Registro do Sumario de Alta;

3.6. Em Pronto Atendimento, o PEP deverd ser integrado como mddulo de Acolhimento e

Classificagao de Risco, ordenando a lista de pacientes a serem atendidos por Prioridade
Clinica atribuida na Classificacdo, possibilitando ainda o médico consultar todas as
informagdes coletadas no processo de classificacdo;

3.7. Registro da Admiss&o do paciente;

3.8. Permitir consulta dos dados do PEP inseridos nos diversos setores de atendimento do
estabelecimento onde esta implantado o sistema;

3.9. Inserir Histéria Pregressa do paciente com diagndstico, status do diagndstico, problema e
subproblema e localizacéo:

3.10. Inserir Condigdo Atual do paciente com diagndstico, status do diagndstico, problema e

subproblema e localizacdo;

3.12. Inserir Histdria Social, com tipo, informagéo vinculado ao tipo e periodo;

3.13. Inserir histdria familiar com relagdo, doenga, localizagdo, problema e subproblema;

3.14. Inserir informagBes sobre alergias, informando tipo de alergia, alérgico e severidade;

3.15. Inserir indicadores de sinais vitais, peso, altura, e permitir parametrizacdo de outros

indicadores a critério da SMS;
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3.16.

Inserir exame fisico do paciente com local, problema, subproblema e status;

3.17.

Inserir hipétese diagnostica com CID 10, Sinais/Sintomas, Status e tipo de diagndstico;

3.18.

Inserir notas de evoluggo em texto livre;

3.19.

Permitir visualizagdo de notas de evolugdo anteriores antes da digitaciio da nova evolucio;

3.20.

Visualizagao dos resultados de exames dos laboratorios de andlises clinica das diversas
unidades de forma individual e cumulativa;

3.21.

Visualizagdo dos laudos de radiologia e ultrassonografia das diversas unidades;

3.22.

Permitir a prescricdo de medicamentos e pedidos de exames, cuidados e procedimento em
tela (nica;

3.23

Emitir relatério de prescrigdo por periodo.

3.24.

Permitir visualizagdo de notas de evolugdo anteriores antes da digitagdo da nova evoluggo;

3.25.

O sistema devera permitir a criagdo e formatacio de modelos de atendimento no prontudrio
eletrbnico utilizando protocolos de atendimento e possibilitando a montagem da estrutura
de fichas de atendimento para cada especialidade ou tipo de atendimento e permitir criar
cadastro dos horarios padronizados para que sejam ministrados os medicamentos prescritos
por cada médico;

3.26.

Possibilitar a equipe de enfermagem efetuar de forma on-line todas as solicitacdes e registros
necessarios aos cuidados dos pacientes em observacio na UPA: solicitac@o de nutricdo (com
possibilidade de repetir so[u:utagoes anteriores e registro dos horarios de aprazamento, com
hora de inicio/fim/intervalo e nlimero de vezes, regime de urgéncia e plantdo para fins de
faturarnento), solicitacao de materiais e medicamentos (com possibilidade de direcionamento
a farmacia ou ao almoxarifado e de repeticio de solicitages anteriores, registro de data e
hora da solicitacéio, regime de urgéncia, busca de produtos por descricio ou cddigo, horario
de aprazamento, com hora de inicio/intervalo/nimero de vezes e quantidade por horério);
solicitagdo de cuidados de enfermagem (com registro de data e hora, com hora de
inicio/fim/intervalo, regime de urgéncia e plantdo para fins de faturamento;

3.27.

Possibilitar a solicitag@o de exames aos varios servigos de diagnéstico (com registro de data
e hora, médico solicitante, regime de urgéncia e possibilidade de indicacio da sala de
reahzagao do exame e integrado ao SADT para verificagdo de material de coleta e preparo
necessario para cada exame);

3.28.

Permitir o registro de servicos (com identificagdo de usuario, data e hora, quantidade, regime
de urgenua e plantdo para fins de faturamento); registro de procedlmentos (com
identificacdo de data e horério, quantidade realizada, médico executor, regime de urgéncia
e plantdo, para fins de faturamento, estatistica e custos); registro do uso de gases medicinais
(com identificacio de data, hora de inicio e fim do tratamento, tempo ou quantidade de uso,
registro de regime de urgéncia e plantdo, para fins de faturamento); registro do uso de
equipamentos (com identificacdo de data, hora de inicio e fim do tratamento, tempo ou
quantidade de uso, registro de regime de urgéncia e plantdo, para fins de faturamento);

3.29.

Registro de devolucdo ao estoque por paciente interno e por centro de custos. O sistema
deve controlar data e hora da devoluggo; o estoque para onde esta ocorrendo a devolucso;

a identificacéo do paciente e do centro de custo que estd devolvendo; os insumos que est3o
sendo devolvidos e os dados da requisigdo bem como das devolugBes ja efetuadas. O sistema
devera funcionar on-line com as unidades relacionando as devolugBes com as requisicdes
realizadas anteriormente. Os insumos devolvidos s3o retirados automaticamente;
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3.30. Possibilitar ao médico efetuar a prescricdo dos cuidados ao paciente pelo sistema com opcio
de repetir prescrigdo anterior. Cada prescricdo gerada pelo sistema devera ter identificacio
numérica, data, hora, previsdo de alta do paciente, médico responsavel pela prescricdo,
funcionario do posto responséavel pelas solicitagdes (nutricdo, materiais, medicamentos,
exames, etc.), médico responsével pela internacao, registro da identificagdo do paciente com
nome, prontuario, unidade, quarto, leito e responsavel pela dispensacio dos medicamentos
na farmacia. O sistema deve permitir a impressdo e 0 acesso a evolugdo do paciente ou s
solicitagBes de enfermagem a partir da propria prescricdo, conferindo maior agilidade ao
processo. Deve ser possivel, no momento das solicitagbes de enfermagem, a visualizacio
simultdnea da prescricdo médica;

3.31. Deverd ter opgdo para que qualquer profissional da equipe que esta dispensando cuidados
ao paciente (médico, enfermeira, nutricionista, farmacéutico, e outros) possa efetuar o
registro da evolugdo mediante o tratamento realizado, compondo ainda o prontudrio
eletronico do paciente;

3.32. Transferéncia de leitos, com possibilidade de consulta & central de leitos; diferenca de tipos
de leito; registro de leito de isolamento; blogueio do leito atual para novas internacdes ou
reserva do leito para retorno do paciente;

3:33 Controlar o processo de pedidos de soroterapia, integrando o mesmo com a farmacia,
permitir gerar diagndsticos de enfermagem e Controlar pedidos de cuidados de enfermagem,
hemoderivados, inaloterapia, equipamentos, gases;

3.34. O sistema devera possuir médulo de enfermagem que permita a mesma construir os planos
de cuidados baseado na sistematizacdo da assisténcia de enfermagem ao paciente, bem
como a prescrigdo de enfermagem;

335 As informagGes de atendimento dos pacientes somente poderdo ser acessadas por usuarios
com senha apropriada e permitir que cada médico crie padrdes de receita de solicitacio de
medicamentos, encaminhamentos, orientactes;

3.36. O sistema devera trabalhar com o conceito de protocolos de atendimento, atendendo
agravos dos pacientes, possuindo pelo menos 20 (vinte)protocolos pré estabelecidos e
parametrizados;

3.37. O sistema devera permitir o registro de anamnese e exame fisico durante cada atendimento,

sendo os mesmos parametrizados de acordo com os tipos de informacZo definidas pela SMS;

3.38. O sistema devera permitir a criacdo de procedimentos e medicamentos mais utilizados por
cada medico, visando agilizar a prescricdo e o sistema devera possibilitar a solicitacdo de
exames de acordo com o estipulado pelo protocolo de atendimento;

3.39. O sistema devera possibilitar a solicitacdo de medicamentos durante o atendimento de
acordo com o estipulado pelo protocolo de atendimento e com os produtos padronizados
pela farmécia;

3.40. O sistema devera trabalhar com o CID 10 como pardmetro de registro de diagnostico
indicando os diagnésticos de notificagdo compulsdria e as perguntas padronizadas para cada
notificacdo;

3.41. O sistema devera permitir visualizar o histdrico de diagnéstico do paciente em qualguer

passagem dentro da unidade de salide ou em outras unidades caso disponivel sempre
deixando registrado quem acessou os dados com data e hora, podendo ser disponibilizado
ao usudrio relatdrio de acesso a seus dados;

3.42. O sistema devera emitir automaticamente as receitas e solicitacdes de exames indicadas
para cada paciente, bem como suas prescrigdes diarias e devera controlar a solicitagio de
medicamentos de acordo estoque da farmacia;
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3.43. O sistema devera controlar a solicitacdo de procedimentos de alto custo e de medicamentos
controlados (psicotrdpicos e opioides) pelos profissionais médicos;

3.43. Permitir a emiss@o de relatérios de producBo médica, atestados, encaminhamentos,
orientacoes;

3.45. O Prontuério eletrnico do paciente deverd conter os resultados e laudos dos exames
solicitados;

3.47. No ambulatério deveré permitir a padronizagdo de exames de acordo com cada protocolo,

sugerindo automaticamente ao médico os exames a serem solicitados no atendimento,
permitir a padronizagdo de medicamentos de acordo com cada protocolo e sugerindo
automaticamente ao médico os medicamentos a serem solicitados no atendimento;

4.URGENCIAS/EMERGENCIAS—PRONTOATENDIMENTO

Item Descricdao

4.1, Integrado com o cadastro Unico de pacientes da SMS;

4.2. Controle das filas eletronicas pelas diversas especialidades de atendimento;

4.3. Informar na alta da emergéncia o diagndstico com CID10;

4.4. Informar o(s) médico(s) do(s) atendimento(s);

4.5. Informar o(s) setor(es) de atendimento(s) e horario(s) do(s) atendimento(s);

4.6. Permitir acesso ao prontudrio eletrénico, com resultados de exames e atendimentos
anteriores; com registro (log) de quem acessou as informagdes com data e horg;

4.7. Integracdo como médulo de Acolhimento e Classificagdo de Risco, de forma a ordenar o
atendimento pelo grau de urgéncia Clinica definido na classificacdo de risco do paciente;

4.8, Solicitar exames laboratoriais (analises clinicas, ECG, endoscopia, exames de imagem,
interconsultas e etc.) de urgéncia/emergéncia;

4.9. Prescrever exames de imagem de urgéncia/emergéncia;

4.10. Prescrever medicacbes de urgéncia/emergéncia;

4,11, Laboratério — verificar fila de solicitacBes;

4.12. Laboratério — determinar situagdo das solicitagbes (Solicitada, Aguardando Colets,
Aguardando Laudo, Realizada);

4.13. Avisar o médico que o exame solicitado de urgéncia ja foi finalizado e disponibilizado no
PEP;

4,14, Verificar fila de solicitagBes de medicagdes de emergéncia;

4.15. Verificar fila de solicitagBes de sinais vitais;

4,16. Verificar fila de solicitagdes de dieta;

4.17. Verificar fila de solicitagdes de procedimentos;
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4.18.

Confirmar administracdo de medicamentos;

4.19.

Confirmar a verificacao de sinais vitais;

4,20.

Indicagdo dos profissionais que estdo de plantdo no dia e os que o substituirdo no plantdo
seguinte (passagem de plantio);

4.21.

Registrodeencaminhamentodospacientesasalaocupadaporcadaprofissionaldeacordocomesca
lade plantdes;

4,22,

Registro das agbes de enfermagem em cada atendimento,de acordo com solicitacdo do
profissional médico;

4.,23.

Controle da producdo de cada profissional que atendeu o paciente com registro das
solicitagBes realizadas por cada um;

4.24.

Faturamento de cada paciente com controle de protocolo de remessa de envio destas contas
ao setor de faturamento automaticamente;

4.25.

O médico deverd visualizar a classificagdo da triagem do paciente através de cores pré-
definidas no Protocolo de Classificagdo de Risco adotado;

4.26.

Integragéo das solicitagdes do médico na prescricao dos pacientes com o setor de farmécia,
controlando a dispensacdo para © paciente assim como com o0s medicamentos
disponibilizados pelo Sisfarma na farmacia basica nas prescrigdes ambulatoriais.

4,27,

Disponibilizar aplicativo para IOS e Android que permita ao usuario ter a localizacio
geogréfica da unidade, caracteristicas fisicas, capacidade instalada com fotografias das &reas
internas, servigos oferecidos. Deverd conter painel informando tempo de espera para
atendimento nas diversas classificagbes de risco podendo ter comparativo com outras UPAs
do municipio caso a informacdo esteja disponivel e acesso a exames complementares
mediante login e senha;

4.28

Devera ter um site especifico da unidade onde estejam disponiveis a localizacdo geogréfica
da unidade, caracteristicas fisicas, capacidade instalada com fotografias das &reas internas,
servigos oferecidos. Devera conter painel informando tempo de espera para atendimento nas
diversas classificagdes de risco podendo ter comparativo com outras UPAs do municipio caso
a informagao esteja disponivel e acesso a exames complementares mediante login e senha,
além de copia digitalizada do contrato de gestdo e relatdrios gerenciais de producio da
unidade para acesso publico.

5.FARMACIA E ALMOXARIFADO- GESTAO DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS
5.1.CADASTRO DE PRODUTO (ITEM DE ESTOQUE)
Item Descricdo

oL Informar Cédigo e Descricdo do Item;

52 Cadastro de grupos de estocagem, visando ¢ agrupamento dos insumos estocaveis,
classificados entre farmacias e almoxarifados e identificados por familias e/ou insumos
afins, objetivando a facilidade de organizacdo fisica dos estoques, realizaco dos
inventarios, pedidos de compras, etc.;

5431 Cadastro de grupos de similaridade ou ainda a informacgdo de familias de insumos com o
objetivo de facilitar as cotagBes, comparativos, levantamentos etc.;

Contrato de Gestao n® 196/2022 - Pagina 45 de 69- /




PREFEITURA MUNICIPAL DO SALVADOR
Secretaria Municipal da Sadde

NS Coordenadoria Administrativa
\h_vv:m;;_,

5.1.4. Cadastro de insumos deverd conter referéncias sobre as caracteristicas do insumo:
identificacBo de matéria prima, identificagdo de psicotrépicos e entorpecentes
(portaria344-MS), identificagdo de materiais reembolsdveis e ndo-reembolsiveis,
identificacdo de medicamentos, identificagdo e processamento de itens estocaveis e ndo
estocaveis, determinagdo de itens de reposicdo, consignados e patriménio, Cadastro de
insumos, contendo vinculo do insumo a itens da tabela Brasindice e Simpro; e ainda o
cadastro de insumos contendo média trimestral de consumo mensal e didrio, definicio
de estoque méximo, estoque minimo, ponto de reposicdo e sugestdo de compras, em
quantidade e em dias de consumo;

5.1.5. Informar permissdo de fornecimento e transferéncia;

516, Informar lote requerido;

5.1.7. Informar unidade de medida de armazenamento;

5:1.8. Informar unidade de estocagem principal;

5.1.9. Informar elemento de despesa em tabela estruturada;

5.1.10. Informar grupo de produto em tabela estruturada;

5.1.11. Informar indice de criticidade XYZ;

5.1.12, O sistema devera permitir a criagdo de kits que associem os insumos a procedimentos e
outros produtos permitindo a padronizagdo na solicitaco e dispensacdo dos itens
cadastrados no kit sendo que o kit devera conter a identificacgo dos insumos, quantidade,
custo médio e localizaggo;

5.1.13. Cadastro de insumos contendo todas as informagBes que possibilitem a completa
identificacdo e gest@io de cada item,contendo,codificagdo seqiiencial numérica para
rapida identificagdo e movimentagdo, descricdo completa e abreviada do insumo
permitindo a descrigdo em campo texto, especificacdo do insumo, classificagdo com grupo
de estocagem a que pertence classificagdo com grupo de similaridade, classificacdo com
grupos de compras, visando a integragdo como servico de compras;

5.1.14. Cadastro de insumos contendo estatistica de consumo do més anterior em quantidade,
valor do custo, média atual e valor custo de reposicdo, saldo atual em estoque e unidade
de dispensacao, identificagdo da localizacdo do insumo dentro da area de armazenagem
(sala, estante e prateleira), visando a organizacdo
eadequagaofisicaearealizagdodeinventarioseaindaconterasinformacdes sobre a
classificacdo do insumo dentro da Curva ABC
(classificagdofinanceira)deformaautomaticaeclassificacdoXYZ(criticidade);

5.1.15. Cadastro de unidades de medida de cada produto, propiciando controle sobre unidades
de dispensagao, estoque e compras e Controle de processo de fechamento mensal de
estoque com langamento contabil dos valores e controle das saidas e movimentacgdes por
centro de custo;

5.2. REQUISICAO DE ESTOQUE
Item Descricdo

5.2.1. Gerar 0 numero seqiencial de documento de requisicio automaticamente;

5.2.2. Limitar selecdo do local reabastecedor pelo perfil do usuario;

5.2.3. Permitir salvar diversos itens favoritos que poderdo ser usados nas préximas requisicoes;

5.2.4. Permitir selecionar o item por codigo ou descricdo;
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5.2.5.

Permitir selecionar outra unidade de medida além da unidade basica, efetuando
automaticamente a devida conversao;

5.2.6.

Emitir relatério de requisic3o;

5.2.7.

Controle de Dispensagao por cddigo de barras controlando a rastreabilidade dos pacientes
que tomaram medicamentos de um determinado lote;

5.2.8.

O sistema deve controlar data e hora da devoluggo; o estoque para onde estd ocorrendo
a devolugdo com a possibilidade de registro de perda por centro de custo; a identificacio
do paciente e do centro de custo que estd devolvendo; os insumos que estdo sendo
devolvidos e os dados da requisicdo bem como das devoluces ja efetuadas;

5:2.9.

Registro de entradas de insumos via devolugdo ao estoque por paciente interno, paciente
em tratamento ambulatorial e por centro de custos;

5.2.10.

Registro de saidas de insumos para atendimento de requisicdo a paciente interno, externo
(ambulatoriais) e centro de custo, com baixas automaticas. Em se tratando de pacientes
0 sistema deve lancar o consumo automaticamente na conta corrente do paciente, para
efeito de apuracgdo de custos;

5:2.11.

O sistema devera permitir a busca rapida a todas as requisicoes j@ atendidas, com
possibilidade de visualizagdo em tela ou impressdo do documento, permitir a impressao
do comprovante da requisigéo e do comprovante da dispensacio;

5.3. TRANSFERENCIA DE ESTOQUE

5.3.1. Gerar nimero seqiiencial do documento de transferéncia automaticamente;

5.3.2. Permitir selecionar requisigdes por status: Ndo Atendidas, Atendidas ou Parcialmente
Atendidas;

5.3.3. Permitir atender uma Unica requisicdo com mais de uma transferéncia de estoque;

5.3.4. Permitir inser¢io na transferéncia de itens n3o requisitados somente para perfis
privilegiados;

5.3.5. Permitir uso de cédigo de barras para insercdo dos itens:

5.3.6. Permitir selecdo de lote e validade;

5.3.7. Emissdo da Solicitagdo de Transferéncia/Consumo Efetivada

5.4. ACEITE DE ESTOQUE

5.4.1. Permitir selecionar pelo nimero de documento da transferéncia ou pelo nimero de
documento da requisicdo

5.4.2. Permitir aceitar todos os itens com um Gnico comando;

5.4.3. Permitir aceitar item a item;

5.4.4. Permitir aceite parcial;

5.4.5. Emitir Divergéncia de Aceite;

5.4.6. Emitir Solicitacdo/Transferéncia em Aberto;

5.4.7. Emitir Divergéncia entre Solicitacio e Transferéncia;

5.5.COMPRASERECEBIMENTODEMERCADORIA
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5.5.1. Cadigo, descricdo e grupo de produto;

55,2 Indice de Criticidade;

5.5.3. Curva ABC;

5.5.4. Prego da Gltima Compra;

5.5.5. Quantidade de Saidas da Central;

5.5.6. Consumo Médio Mensal;

5.5.7. Estoque Fisico da Rede;

5.5.8. Estoque Fisico da Central;

5.5.9. Estoque Maximo Calculado Automaticamente;

5.5.10. Estoque de Seguranga Calculado Automaticamente;

5.5.11. Ponto de Ressuprimento Calculado Automaticaments;

5:5.12, Quantidade total de encomendas pendentes;

55.13. Sugestdo de Compra Calculada Automaticamente;

5.5.14, Coluna com informaggo de pedidos de aquisicdo de material em aberto;

5.5.15. Coluna com informagdo da autorizaggo de fornecimento de material em aberto;

5.5.16. Permitir emissgo do pedido de aquisicdo de material;

5.5.17. Permitir emiss&o da Autorizagdo de Fornecimento de Material;

5.5.18. Tela de projegdo financeira de estoque com possibilidade de célculo on-line de projecdes
financeiras para o nimero de meses informado pelo usuério, listando totais por grupo de
produtos e detalhes por item;

5.5.19. Cadastro de fornecedores que possibilite a manutengdo e obten¢do de dados relevantes
ao processo de compras, contendo, codigo padrdo de cada fornecedor, razdo social e
nome fantasia, classificagdo do tipo de fornecedor, dados de CNPJ, Inscricdo Estadual,
banco como qual o fornecedor ird efetuar as transagbes financeiras, enderecamento
completo (UF, Cidade, Rua, Bairro, CEP),informagdes de valor minimo para faturamento
e tipo de frete integrado como madule de compras, dados do contato no fornecedor, com
nome, cargo, telefone, ramal, e-mail, indicagdo de fornecedor ativo/ ndo ativo; data de
inclusdo e de atualizagdo, informativos de ocorréncias do fornecedor e marcas
comercializadas;

5.5.20. Movimentac3o de entrada de insumos via nota fiscal, controlando: nimero e série da
nota fiscal, natureza, fornecedor, data de emissdo e data de recebimento, valor total da
nota fiscal, data de vencimento, tipo de pagamento (se carteira ou banco), quantidade,
insumo, valor unitério de cada insumo, lotes e validade, condicbes de pagamento;

5.6.INVENTARIO

5.6.1. Emitir Digitacdo realizada;

5.6.2. Demonstrar a situaggo atual do estoque com data, hora, local, grupo de inventario ou iteng
individuais;

5.6.3. Emitir Mapa de Contagem;

5.6.4. Emitir Relatdric de Itens ndo digitados;
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5.6.5. Emitir Divergéncia de Contagem;

5.6.6. Permitir contagem informando data e hora exata da contagem;

5.6.7. Permitir contagem pelo cddigo do item;

5.6.8. Emitir balancete de ajuste de inventario;

5.6.9. Emitir Inventario de Itens sem Conciliagdo;

5.6.10. Emitir Conciliagdo de Inventério;

5.7.RELATORIOS

5.7.2. Emitir Mensalmente Balancete Financeiro por Local;

573 Emitir Mensalmente Demonstrativo do Estoque Fisico;

5.7.4. Emitir Ficha de Movimentacoes de Estoque do Item por periodo informado pelo usuario;

5.7.5. Emitir Mapa de Falta de Materiais;

5.7.5, Emitir Histérico de Recebimentos;

573, Relatérios especificos das movimentactes de consumo: Curva ABC de consumo por
periodo e curva ABC de consumo por grupo de estocagem, Consumo de insumo por
periodo, por grupo de estocagem, por centro de custo e por estoque fixo, Consumo de|
insumo por médico e por patologia, Consumo de insumo por médico e por patologia,
Consumo de insumos controlados por médico, Consumo de Kits por centro de custos & por|
estoque fixo, Consumo por pacientes internados, Insumos sem movimentagdo de
consumo;

5.7.8. Relatorios das movimentagdes de inventario: Produtos inventariados por periodo e por
grupo de estocagem, Mapa de inventdrio por grupo de estocagem (listagem para
anotacdo das contagens), Comparativo dos produtos inventariades por grupo de
estocagem. O sistema permite a comparacdo entre o inventdrio realizado em dois
periodos distintos;

5.7.9. If{elatérios gerenciais em texto e grafico: Andlise de consumo por quantidade e valor,
Indice de consumo por centro de custo com apresentacdo em relatério e grafico, Indice
de giro de estoque, Produtos consignados por fornecedor com possibilidade de pesquisa
por periodo, fornecedor ou produto, Quantidade de produto de estocagem, com
possibilidade de analise grafica por quantidade ou por valor;

5.7.10. Emitir Histérico de Transferéncias.

6. LABORATORIO E IMAGEM

6.1.LABORATORIO E IMAGEM

Item Descricdo
6.1.1. Integrado com o cadastro (inico de pacientes;
6.1.2, Permite o cadastro de todos os exames e itens de exames, e os diversos materiais de
coleta e métodos de todos os laboratdrios;
6.1.3. Permite controle de coleta por data, hora e local;
6.1.4. Emite etiqueta de cddigo de barras na coleta ou no pedido;
6.1.5. Permite o recebimento de amostras por cddigo de barras;
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6.1.6. Permite emissao de folhas de trabalhos com agrupamento de exames definidos por
parametrizacao;

6.1 Permite a parametrizacdo de novos exames, métodos, materiais de coleta, valores de
referéncia;

6.1.8. Permite a configuragdo de alertas de panico e resultados fora do normal;

6.1.9. Permite a entrada de resultados manuais, com validagGes dos valores digitados em cada
campo;

6.1.11. Permite o controle de interface de equipamentos através de mddulo especifico;

6.1.12. Integragdo dos resultados dos exames com o prontudrio do Pacientes, passando este
resultado a fazer parte deste prontudrio do paciente, podendo ser acessado de qualquer
setor com usudrios de sistema devidamente habilitados para este acesso;

6.1.13. Bloqueia a impress&o do resultado até que o mesmo esteja autorizado;

6.1.14. Permite autorizacdo eletrnica do resultado, registrando data, hora e profissional que
autorizou;

6.1.15. Mantém auditoria de resultados, informando quem autorizou, desautorizou, digitou e
imprimiu o resultado;

6.1.16. Emite relatdrio estatistico de producdo por Unidade;

6.1.17. Emite notificagdo compulséria para andlise e controle da Diretoria de Vigildncia
Epidemiologica;

6.1.18. Controle por usudrio das diversas etapas de realizacdo do exame, identificando o
responsavel por cada etapa;

6.1.19. Controle de atendimento no laboratério de pacientes externos com pedidos de exames de|
fora da unidade;

6.1.20. Controle do processo de entrega de resultados dos exames aos pacientes, emitindo
etigueta com protocolo desta entrega, determinando o prazo de retirada do exame de|
acordo com padrdes estipulados para exames de urgéncia, emergéncia e rotina;

6.1.21 Possuir modulo de consulta de resultados, permitindo avaliar um determinado exame
graficamente em sua evolugdo com pelo menos os trés dltimos resultados;

6.1.21. Relatdrio estatistico de produgdo identificando quantidades e receitas geradas, com no
minimo as seguintes informagdes: Quantidades atendidas de exames a nivel Ambulatorial
e pronto atendimento em carater de urgéncia e eletivos, especificando cada exame ou
agrupando os mesmos dentro das especialidades;

6.1.22. Permitir o agendamento de exames por profissional ou especialidade;

6.1.23. No laboratério o sistema deverd permitir controlar as diversas fases de elaboracio e
controle dos exames, tais como Recebimento do material bioldgico no laboratério, emissdo
de mapas de trabalho, entrada de resultado dos exames, aprovac3o eletrénica do resultado
e entrega do exame para o destinatario;
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6.1.24. O sistema devera permitir interfaceamento com equipamentos de elaborag8o de exames;

6.1.25. No atendimento devera estar disponivel a emisséo de preparo do paciente para realizacio|
dos exames;

6.1.26. Rotina para inserir no atendimento, quantificando os gastos do paciente, com
procedimentos e materiais e medicamentos utilizados no atendimento;

6.1.27. Possibilidade de edicao/alteragdo dos modelos de laudos e emiss3o de laudos;

6.1.28. Listar em Tela a situacso dos exames, contendo no minimo, exames sem laudo, com falta
de coleta de material, Exames com os laudos emitidos, retirados, cancelados e liberados;

6.1.29. Listar os pedidos de exames realizados pelos diversos setores da UPA para agilizar o
processo de emissdo e liberacdo de resultados;

6.1.30. Cadastro técnico de exames contendo setor de realizacdo do exame, laboratério
responsavel pela realizagdio do exame, método de realizacSo, volume de coleta, frasco
para coleta, material a ser coletado;

6.1.31. Emiss&o de etiquetas com cddigo de barras no momento da realizacio da coleta;

6.1.32. Controle no laboratério central dos mapas de trabalho emitidos por urgéncia, unidades de
atendimento e setores internos do laboratério;

6.1.33, Emisséo de relatério de produgdo, por profissional, por usudrio, por recurso, contendo no
minimo, quantidade executada, valor faturado dos exames e demais procedimentos
realizados em conjunto;

6.1.34. Sistemas devera possibilitar anexar documentos complementares 2o laudo do exame de
imagem.

7. FATURAMENTO

Item Descricdo

7.1, Integrado com o cadastro Unico de pacientes da SMS;

72 Informar produtividade dos profissionais com os seguintes dados: CPF, nome do médico,
quantidade, atendimentos, valor financeiro dos atendimentos;

7.3 Emitir o relatério analitico (Sistema de Servigos Médicos — SSM), com os seguintes dados:
cédigo do procedimento, descricdo do procedimento, quantidade, média de permanéncia
do paciente em tratamento na UPA, média de permanéncia SUS;

7.5. Informar programagéo fisica orgamentéria (FPO) com os seguintes dados: procedimentos
€ grupos de procedimentos, quantidade programada, valor programado;

7.6. Permitir o acompanhamento diario da avaliacdo da producio da unidade, com os seguintes
dados: procedimentos e grupos de procedimentos, quantidade programada, quantidade
produzida, valor programado, valor produzido;

7.7. Informar a produgéo por atividade profissional com os seguintes dados: cadigo atividade,
descrigéo, quantidade de procedimentos, valor financeiro por procedimentos;

7.8. Geragao dos dados do faturamento conforme normas do SUS;
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7.9 Permitir a atualizacdo do banco de dados utilizado pelo modulo, utilizando os dados
disponibilizados pelo DATASUS/Ministério da Salde;

7.10. Permitir a digitagZo dos dados necessarios para faturamento e verificar critério de criticas
conforme normas do SUS;

711, Validaggo dos critérios e normas do SUS no momento da entrada dos dados;

7.12. Possibilitar criar itens de controle para andlise gerencial das receitas geradas pelo
faturamento, podendo estas serem comparadas com os custos da UPA;

2 A O sistema deverd gerar a produgdo e 0 consequente faturamento de cada profissional que
realizou atendimento;

7.14. O sistema devera controlar os exames ja solicitados a cada paciente, possibilitando ao
profissional medico verificar a realizacZo deste exame antes de solicitd-lo novamente;

7.16. Gerar a produgdo e o consequente faturamento de cada profissional e cada unidade de
atendimento;

7.17. O sistema deverd controlar automaticamente as regras de validacdo do SUS para cada
procedimento, possibilitando uma checagem automatica no momento do fechamento da
conta.

8. CUSTOS

Ttem Descrigdo

240 18 O sistema deve possuir modulo de controle de custos;

8.2. O sistema devera possuir possibilidade de classificacdo dos centros de custos de acordo
com sua atuacdo determinando se sdo centros de custos administrativos, produtivos ou
de apoio;

8.3. O sistema devera permitir classificar os custos diretos e indiretos;

8.4. 0O sistema devera alocar as despesas indiretas para cada centro de custos de acordo com
critérios de rateio a serem definidos para cada area, tais como: metragem, pontos de
luz, pontos de telefone, etc;

8.5; O sistema devera permitir a definigdo de pesos para cada atividade relacionada ao centro
de custo para obtengdo das despesas indiretas;

8.6. O sistema devera alocar as despesas diretas para cada centro de custo de acordo com
0s processos de atendimento aos pacientes;

8.7. O sistema devera ratear automaticamente os custos dos centros de custos de apoio e
administrativos aos centros de custos produtivos de acordo com critérios a serem
definidos;

8.8. O sistema devera fornecer informagdo sobre custo de cada centro de custo, e custo de
procedimentos, especialidades, recursos de atendimento, etc.

8.9, O sistema devera disponibilizar a possibilidade de ter o custo do atendimento;

8.10. O sistema devera dispor de extrato da receita e dos custos por setor, apresentando a
lucratividade por setor e total do atendimento;

8.11. O sistema deverd apresentar indicadores de custo por setor;

8.12. O sistema devera disponibilizar custo mensal por conta de custo.
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9. BI / INDICADORES / SAME

Descricao

Item

9.1. Possuir Médulo de tratamento de informacdes que possibilite criar modelos de relatorios
envolvendo grupos de informagdo, possibilitando ao usuério final selecionar na tela as
informagdes que ele quer cruzar criando relatorios personalizados;

9.2 Possibilitar que os relatérios sejam criados pela equipe da UPA;

9.3, Possibilitar 2 ordenagdo por qualguer dos campos existentes a qualquer momento pelo
proprio usuario;

9.4. Possibilitar a montagem de relatdrios em decorréncia das informagdes de outro relatorio;

9.5. Possibilitar ao usuario realizar somatorias de campos, conforme suas necessidades;

9.6. Permitir a criacdo de graficos personalizados dos relatdrios;

9.7. Permitir que cada usuario salve e personalize os seus proprios relatorios;

9.8. Permitir a exportagdo das informag@es para formatos PDF, TXT e XLS;

9.9. Permitir que se crie para cada relatério regras de validacdo e somatérias para os diversos
campos existentes no relatdrio;

9.10. O sistema devera possuir ferramentas que permita analisar as informagoes da UPA e as
transforme em indicadores interativos, que auxiliar8o na geragao de previsdes e cenarios
futuros, controle e otimizag8o das receitas e custos, contribuindo na tomada de decisdes
e expansdo dos negocios;

9.11. Deverd ser possivel a criagdo de filtros para os indicadores, a partir de dados
Assistenciais, Financeiros, de ProducBo e de Suprimentos dentro de um periodo
selecionado;

9.12. O sistema deverd possuir tela interativa gue mostre de forma on-line a evolugdo dos
indicadores;

9.13. O sistema devera permitir indicar par@metros de conformidade (minimo e maximo) para
cada indicador;

9.14. O sistema devera permitir que a equipe técnica e coordenaggo medica crie seus préprios
indicadores;

9.15. O sistema devera possuir marcagdo sobre o atual estado do indicador, demonstrando se
a informagdo contida no mesmo esta dentro de padrdes de normalidade, em estado de
atenc@o ou em estado de alerta;

9.16. O Sistema deverd permitir a geracdo de Informagdes gerenciais e estatisticas, através
do acesso a diversas informacdes relativas ao Atendimento e & produgdo das unidades
e dos Médicos;

9.17. Permitir a pesquisa da situagdo real de ocupagéo dos leitos destinados a pacientes em
tratamento na UPA em um determinado momento, congelando este e, mostrando os
Pacientes que estavam internados por unidade, Médico;

9.18. Permite controlar a producdo da UPA fornecendo os principais indicadores em

determinados periodos de tempo, fornecendo os indices de ocupagdo de cada setor em
relagdo a ocupacdo do estabelecimento;
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9.19. O Sistema deverd informar também os indices de Atendimento de cada Médico,
especialidade em relagdo ao periodo escolhido, criando assim, uma importante
ferramenta para a negociaggo, em cima de dados reais de producio;

9.20. Sistema devera permitir que se tracem estratégias para aumentar, diminuir ou mudar o
perfil da ocupacdo de leitos;

9.21. Deverd ser possivel acessar informacBes de todas as estatfsticas e indicadores
Institucionais, fornecendo taxas de ocupacdo, nimero de Pacientes/dia, leitos/dia, média
de permanéncia, taxas de mortalidade, rotatividade dos leitos, nimero de internacbes e
saidas, morbidade, procedéncia. Seja por unidades, Médicos, especialidade;

9.22, O sistema devera permitir que sejam parametrizados relatdrios sobre as diversas
atividades relacionadas ao atendimento dos pacientes nos diversos setores da UPA;

9.23. O sistema devera gerar graficos sobre os diversos indicadores e estatisticas geradas no
SAME;

9.25. O sistema devera permitir a geracdo de andlises criticas de evoluc3o dos indicadores;

9.26. O sistema deverd permitir a geragdo de painéis atualiziveis para gestdo a vista em

televisores.

10. CONTROLE DE PRONTUARIO/ CENTRAL DE INFORMACOES/ CONTROLE DE VISITAS

Item

Descricdo

10.1.

Mddulo que pessibilite o controle dos prontuarios fisicos existentes naUPA, controlando
ias saidas dos prontudrios do arquivo fisico;

10.2.

Modulo que permita controlar os diversos setores de arquivos existentes na UPA,
identificando os prontuarios existentes em cada arquivo;

10.3.

Possibilitar a localizacdo dos prontuarios fisicos dos pacientes, bem como registrar as
movimentagdes fisicas dos mesmos, gerando um efetivo controle sobre os Prontudrios
ausentes do arquivo médico, possibilitando controlar informagdes referentes a data de
retirada, quem retirou, o motivo, data de retorno, criando um histérico sobre a
movimentacao de cada Prontuério;

10.4.

O sistema deve possuir integragdo automatica e on-line com o setor de internac3o,
avisando o arguivo no momento da internacdo do paciente para que o mesmo separe 0
referido prontudrio e encaminhe para a unidade de internagdo do paciente, ou abra um
prontudrio para um novo paciente;

10.6.

O sistema deve permitir controlar os diversos volumes que compGe um prontuério fisico
dos pacientes, gerando etiquetas independentes para cada volume;

10.2:

O sistema deverd permitir realizar a movimentacdo dos prontuérios via codigo de barras;

10.8.

O sistema deverd permitir gerar movimentacdo de prontudrio fisico por empréstimo,
controlando para quem foi emprestado, a data de saida e previsdo de retorno do
prontuario ao arquivo;
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10.9.

O sistema devera permitir visualizar e controlar rapidamente todos os prontudrios que se
encontram fora do arquivo e os locais ou funcionarios que estdo responsaveis pelos
mesmos;

10.10.

O sistema devera permitir indicar a transferéncia dos prontuarios fisicos dentro dos
setores da UPA;

10.11.

O sistema deverd controlar a entrada de documentos diversos nos prontudrios dos
pacientes;

10.12.

O sistema devera fornecer rapidamente informagdes sobre a localizag3o dos Pacientes
em observagdo/tratamento e sobre os Pacientes que foram atendidos em outros setores
da UPA;

10.13.

O sistema devera permitir fornecer rapidamente informacdes referentes aos pacientes
que foram dispensados dos atendimentos, demonstrando as datas de atendimento e
dispensa dos mesmos;

10.14.

O sistema devera permitir controlar o processo de visitas aos pacientes em
observagao/tratamento, emitindo crachas e registrando informagdes sobre o visitante e
indicando horério de entrada e saida do mesmo;

10.15.

O sistema devera controlar o nimero Maximo de visitas permitido para cada paciente;

10.16.

O sistema deverd emitir listagem dos pacientes em observacio/tratamento de cada
medico, contendo a localizagdo do paciente no setor da UPA, visando facilitar o processo
de visita medica.

11. ACOLHIMENTO E CLASSIFICACAO DE RISCO

Item Descricdo

Bl 53 2 Permitir a classificagdo de risco, conforme as regras estabelecidas pela SMS, controle de
processo de triagem classificatéria permitindo que se defina o perfil do atendimento que
esta ocorrendo, possibilitando ao profissional classificar o grau de urgéncia dos pacientes;

11.2. Permitir a visualizag3o dos pacientes triados e seu devido encaminhamento (aguardando
atendimento, aguardando coleta de exames, aguardando resultado de exames,
aguardando medicagao, aguardando alta);

1143, Disponibilizar painel informativo aos pacientes com a lista de pacientes em espera de
atendimento, classificados por prioridade, com estimativa de tempo para atendimento;

11.4. Possibilitar 2 definigdo de tempo maximo de atendimento, para cada grau de prioridade
definido no Protocolo de Classificacdo de Risco adotado, com alertas on-line que
possibilitem a gest3o sobre o cumprimento destes tempos;

11.5. Possibilitar ao profissional de Enfermagem o registro de queixas, sintomas, sinais vitais,

avaliagdes e todas as informagdes coletadas durante o processo de classificacdo de risco,
de forma integrada ao Prontuério Eletrbnico do Paciente;
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11.6. Permitir reavaliacdo do paciente, com possibilidade de mudanca da prioridade da
classificacdo, sem perder o histérico de classificacdes anteriores em um mesmo
atendimento;

1.7, Possibilitar atendimento por Assistente Social para os casos classificados como n3c
urgentes, possibilitando o encaminhamento para outras Unidades de Satide;

11.8. Emiss&o de relatdrios estatisticos de atendimento por periodo, prioridade de classificacgo,
especialidade, médico e enfermeiro responsavel pela classificacio;

11.9. Emisséo de relatorios gerenciais de tempos de atendimento, por prioridade, especialidade
e médicos;

11.10. O sistema devera possibilitar avaliacio em tempo real os indicadores;

1134 O sistema devera enviar ao gestor alertas, via e-mail ou SMS, quando um determinado

indicador ndo atingir a meta.

12. GESTAO DE DOCUMENTOS

Ttem Descricao

12.1. Permitir criar uma formalizacdo de manipulagdo dos documentos;

12.2. Possibilitar ao gestor uma Criagdo de estrutura de armazenamento dos documentos
(repositérios e pastas);

12:3: Permitir a disponibilizagéo de todo um controle de seguranca de acesso aos repositorios
e pastas;

12.4. Permitir a criac@o de ciclo de vida do documento (verificacdo, aprovacdo e publicacdo)
com pessoas responsaveis para cada fase;

125, Permitir 2 visualizagdo grafica do atual status do ciclo de cada documento;

12.6. Permitir a visualizagao de forma facil do Historico de toda vida do documento;

12.7. Possibilitar facil bloqueio de impressdo e download dos documentos;

12.8. Permitir um dnico controle de seguranga para todos os sistemas para todos os sistemas;

12.9. Permitir a integragdo com a norma ISOS000 criando categorias que permitem a
numeracdo automatica dos documentos;

12.10. Permitir a associacdo de palavras chaves ao documento criando um sistema dindmico
de buscas;

12.11. Permitir o controle de documentos externos (videos, planilhas, documentos, PDF) a
central de documentos;

12.12. Permitir a criagdo de documentos internos com editor préprio;

12243, Possibilitar a criacdo de um sistema de alertas;
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12.14. Permitir 2 geragéo de uma visualizacdo das pendéncias (verificacdo, aprovacdo e
publica¢do) de cada gestor dentro de uma central de responsabilidades;
12.15. Permitir a criagao de Dashboard que apresente uma visdo macro para cada gestor.

13. GESTAO DA QUALIDADE
13.1. GESTAO DE RISCO

Item Descricdo

13.1.1. Permitir o monitoramento grafico de todos os riscos;

13.1.2: Permitir a facil criagdo de matrizes de risco;

13.1.3. Possibilitar a criagdo de inimeras matrizes de riscos e associd-las a categorias;

13.1.4. Possibilitar a criagdo de classes de impacto e probabilidade as reais necessidades da
instituicdo;

13:1.5; Permitir que sejam criadas praticas de controle e fatores de risco;
Permitir o monitoramento do risco através de praticas de controle em auditorias;

13.1.6.

13.1.7. Permitir a impressao de fichas de auditoria para os colaboradores da qualidade realizarem
a checagem das praticas de controle;

13.1.8. Permitir a atualizagdo dinamica do posicionamento do risco dentro da matriz;

13.1.9. Permitir a geragdo de matriz de Gravidade, Urgéncia e Tendéncia -GUT dos riscos;

Permitir a visualizagdo dos riscos em grafico que pondera probabilidade, impacto e
13.1.10.  urgéncia proveniente da matriz GUT;

Possibilitar a facil visualizagdo para cada gestor das atividades de sua competéncia
13.1.11.  pendentes (praticas de controle, a¢Bes, indicadores);

13.1.12. Permitir o monitoramento dos riscos baseado em indicadores;

13.1.13.  |Permitir a associacdo de indicadores aos riscos.

13.2. GESTAO DE OCORRENCIAS

13.2.1. Permitir a criagdo de um ciclo de monitoramento de ndo conformidades, eventos adversos|
e sugestdes criticas;

13.2.2. Permitir a classificagdo dos eventos através da insercdo de sua origem;

13.2.3. Possibilitar o encaminhamento de cada evento para o responsavel realizar a classificacio
e tratamento;

13.2.4. Permitir a criagdo de sistema de alertas para os devidos responsaveis;

13.2.5. Permitir a criagiio de graficos diversos que permitem a visualizacio dos eventos por
origem, tratamento, responsavel, status;

13.2.6. Permitir a criagdo dindmica do diagrama de paretto; v
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13.2.7. Permitir a criagdo de eventos de forma anénima;

13.2.8. Permitir a criacdo de acles corretivas;

13.2.9. Permitir a visualizagao das pendéncias (classificagdo, abertura de a¢Bes, acdes atrasadas)
de cada responsavel;

13.2.10.  |Permitir a formalizagdo do uso de andlise e solugBes dos eventos;

13.2.11.  |Permitir a criacdo de questionarios personalizados dependendo da ocorréncia;

13.2.12.  |Permitir a escolha da ferramenta de anglise de causa raiz da Ocorréncia;

13.2.13.  |Permitir a gerag3o de controle de datas e responsabilidades sobre cada atividade gerada
em um plano de acdo;

13.2.14.  |Permitir a geragdo de ocorréncias on-line, conforme a inclusdo automdtica de registros nos
sistemas;

13.2.15. Permitir a configuragao de workflow automaticamente das ocorréncias, permitindo alterar]
em tempo de classificagdo.

==
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QUADRO II — EQUIPAMENTOS DE TIC

UPA BEROTAS

Item Descricdo Resumida Quantidade
1 Centr‘a] Telefénica com sinalizaggio ISDN com capacidade minima para 48 01
ramais

2 Link de dados redundante (Operadoras diferentes) 02

3. Link de Voz ISDN com no minimo 30 canais 01

4, Aparelho Telefdnico 35

5 Access Point (Ponte de Acesso) WI-FL A critério da contratada
6. Estabilizador de Tensgo 1 KVA 43

7 Impressora Laser Multifuncional 01

8. Impressora Laser Pequeno Porte Padrdo A4 Garantia 36 Meses 33

9. Microcomputador Basico I 43

10. Impressora Térmica De Etiquetas 02

11 Nobreak de 2000 VA 03

12. Notebook Basico 01

13. Data show 01

14. Rack De 19" 42U para servidor 01

15, Servidor Basico para Banco De Dados 02

16. Switch 48 Portas 10 / 100 / 1000 MBPS. 03

17. Sistema de Monitoramento Interno de Circuito Fechado de Televisgo (CFTV) Para todos o0s setores
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IL
III.

v,

VIL

VIIIL.

XL

XII.
XIIL

XIV.

XVL

XVII,
XVIIL.

XXVII.NR 6 MTE- Norma Regulamentadora de Equipamentos de Protecdo Individual.

. Portaria Ministerial n® 675 de 30 de margo 2006 — aprova a Carta dos Direitos dos Usudrios do Sistema/Unic

ANEXO H )
LEIS E NORMATIVAS SANITARIAS.

Lei 8.080/90 - Lei Orgénica da Salde;

Lei 8.142/90 - Define Formas de Financiamento e Controle Social do SUS;

Decreto n°. 7.508, de 28 de junho de 2011 - Regulamenta a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizacdo do SUS.

Programa Nacional de Avaliagdo dos Servigos de Salde (PNASS) - define critérios e pardmetros de cardter
qualitativos;

Lei 9.431/97 - versa sobre a obrigatoriedade de manutenggo de Programa de Controle da Infecgdo Hospitalar
(PCIH) e constituicdo de Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) nas Unidades Hospitalares;
Portaria GM/MS n°. 2.616 de 12 de maio de 1998 - estabelece as diretrizes e normas para prevencio e controle
das infecgBes hospitalares, inclusive criagdo e organiza¢do da CCIH (agora com o nome amplo de Controle de
Infeccdo em Servigos de Salde) e manutengo de Vigiléncia Epidemiolégica e Indicadores Epidemiolégicos das
Infeccdes Hospitalares;

Portaria GM/MS n°. 67 de 21/02/1985 - define uso e condicdes sobre o uso de saneantes e domissanitarios e
posteriores alteragdes descritas nas Portarias: n°. 01/DISAD - 27/06/85; n°. 607 - 23/08/85; n°. 15/MS/SVS -
23/08/88; n°. 05 - 13/11/89; n°. 122 - 29/11/93; n°. 453/SNVS/DTN - 11/09/96; n°. 843/MS/SVS - 26/10/98);
RDC n®°. 306, de 7 de dezembro de 2004 gue complementa a RDC 50/2002 e substitui a Portaria 1884 de
11/11/1994 - Estabelece normas destinadas ao exame e aprovacdo dos Projetos Fisicos de Estabelecimentos de
Assistenciais de Salde. Dispde sobre o Regulamento Técnico para o gerenciamento de residuos de servicos de
saude.

Portaria n® 1.914 de 09 de agosto de 2011 - aprova a Classificagdo de Risco dos Agentes Bioldgicos elaborada em
2010, pela Comisséo de Biosseguranga em Salde (CBS), do Ministério da Salde

Portaria GM/MS n®. 1101/2002 - que definem critérios para os indicadores dos servicos de satide;

Portaria SAS n®. 312, de 30 de abril de 2002. Estabelece, para utilizacdo nos hospitais integrantes do SUS, a
padronizagao da nomenclatura do censo hospitalar constante em anexo;

Portaria n°. 1. 559 de 1° de agosto de 2008 que instituiu a Politica Nacional de RegulacSo do SUS;

Portaria GM n°. 2.529 de 23 de novembro de 2004 - que institui a o subsistema Nacional de Vigilancia
Epidemiolégica em Ambito Hospitalar;

Portaria n°, 123 de 28 de dezembro de 2005 - que define alteragdes e adequacdes na portaria 210 de 15 de junho
de 2004;

Lei n°. 8.096 de 14 de julho de 1990 - que dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente;

Decreto n®, 11.935, de 19 de janeiro de 2010. Dispde sobre a politica estadual de assisténcia farmacéutica e da
outras providéncias;

Resolugéo n®. 338, de 06 de maio de 2004. Institui a politica nacional de assisténcia farmacéutica.

Resolugdo RDC n®. 36, de 25 de julho de 2013 - institui agbes para a seguranga do paciente em servicos de satide
e da outras providéncias. Esta normativa regulamenta e coloca pontos basicos para a seguranca do paciente como
Nucleos de Seguranca do Paciente, a obrigatoriedade da Notificaco dos eventos adversos e a elaboracdo do
Plano de Segurancga do Paciente.

Portaria GM/MS n® 1.377, de 9 de julho de 2013 e Portaria n® 2.095, de 24 de setembro de 2013- aprovam os
protocolos basicos de seguranca do paciente.

Portaria MS/GM N° 1600 de 07 de julho de 2011- institui a Rede de Aten¢3o s Urgéncias e Emergéncia no dmbito
do SUS.

Portaria MS/GM N° 4279 de 30 de dezembro de 2010- estabelece diretrizes para a organizacio da Rede de Atencio
a Saude, no ambito do SUS.

. Portaria MS/GM N© 2048 de 05 de novembro de 2002 — aprova o regulamento técnico dos sistemas de urgéncia

e emergéncia.
Portaria Ministerial n® 3916 de 30 de outubro de 1998 — aprova o uso racional de medicamentos.

. RDC N° 302 de 13 de outubro de 2005 — aprova normas técnicas relativas aos Servicos de Laboratério.

Portaria Ministerial n® 529 de 1° de abril de 2013 - estabelece o programa nacional de seguranga do paciente.

.

Saude.
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XXVIIL NR 7 MTE- Norma Regulamentadora do Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional.

XXIX. Codigo de Etica de todas as categorias profissionais de salde.

XXX. Resolugdo CFM N© 1779 de 05 de dezembro de 2005 — regulamenta a liberacio da Declaracdo de Obito.

XXXI. Recomendagdo Administrativa N° 01/2008 do Ministério Plblico Estadual da Bahia — Grupo de Atuagdo Especial
de Defesa da Salde — GESAU 62 e 122 Promotorias de Justica da Cidadania.

KXXIL. Portaria n® 453, de 1 de junho de 1998. Aprova o Regulamento Técnico que estabelece as diretrizes basicas de
protecdo radiolégica em radiodiagndstico médico e odontoldgico, dispde sobre o uso dos Raios-x diagnésticos em todo
o territorio nacional e da outras providéncias.

SOOI Portaria Ministerial n® 10 de 03 de Janeiro 2017 - Redefine as diretrizes de modelo assistencial e
financiamento de UPA 24h de Pronte Atendimento como Componente da Rede de AtencSo as Urgéncias, no dmbito do

Sistema Unico de Salide.
XXXIV. E outras legislacdes decorrentes de atualizagdo dos entes publicos gestores do SUS.
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ANEXO II — ESTRUTURA FiSICA

O Memorial Descritivo da estrutura fisica bem como as plantas arquitetdnicas estardo disponibilizados em midia eletrdnica
cu digital no Portal da Secretaria Municipal da Satde de Salvador — SMS Salvador, seré fornecido através de meio eletrénico
no link http://www.saude.salvador.ba.gov.br/chamamento—publico-unidades-de—saude-no—(}ol2019/.
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ANEXO III — MOBILIARIOS E EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS NA UNIDADE

O Inventario dos bens méveis e imdveis para permissdo de uso para alcance do objeto do processo de selecdo, fruto deste
Edital de Chamamento PUblico n® 015/2020 serd incorporado diretamente no Contrato de Gestio por ocasido da assinatura
do contrato.

Para cumprimento do objeto deste Edital de Chamamento serdo disponibilizados os recursos necessarios para
operacionalizagdo do projeto, quais sejam o Acervo de equipamentos, mobilidrios e hotelaria e, ainda, o arsenal cirdrgico,

0s quais serdo listados no Inventario que vai compor 0 mencionado contrato.

0 acervo de mobiliarios e equipamentos estargo disponiveis no link http://www.saude.salvador.ba.gov.br/chamamento-
publico-unidades-de-saude-no-0012019/.

1
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ANEXO IV — CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Valores a serem definidos pela proposta financeira vencedora.

1. CRONOGRAMA DE DESEMEOLSO

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
TOTAL DE CUSTEIO MENSAL

12 Parcela

22 Parcela

32 Parcela

42 Parcela

52 Parcela

R$ 1.478.336,07

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

RS 1.529.313,18

R$ 1.520.313,18

62 Parcela

72 Parcela

82 Parcela

92 Parcela

102 Parcela

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
TOTAL DE CUSTEIO MENSAL

112 Parcela

122 Parcela

132 Parcela

142 Parcela

152 Parcela

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

162 Parcela

172 Parcela

182 Parcela

192 Parcela

202 Parcela

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
TOTAL DE CUSTEIO MENSAL

212 Parcela

222 parcela

232 Parcela

242 Parcela

252 Parcela

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 1.529.313,18

R$ 50.977,11

r
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ANEXO V — Planilha de Custos

ITENS DE DESPESAS VALOR MENSAL

A RECURSOS HUMANOS SubTotal |R$ 1.054.988,45
A.1. COMPOSICAO DA REMUNERACAO R$ 692.797,21
A.2. BENEFICIOS R$ 92.147,20
A.3. ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERACAO R$ 55.423,78
A4 PROVISIONAMENTO R$ 214.620,26
B MATERIAL DE CONSUMO Sub Total |R$ 122.388,87
B.1 MEDICAMENTOS DE USO INTERNO R$ 31.983,00
B.3 MATERIAL DE IMAGENS (MATERIAL DE RADIOLOGIA) R$ 2.227,50
B.5 MATERIAL MEDICO-HOSPITALAR DE CONSUMO (PENSO, INSUMOS E RS S0
MATERIAL DO LABORATORIO) .

B.6 MATERIAL DE MANUTENGCAO PREDIAL R$ 3.178,70
B.7 MATERIAL DE LIMPEZA E DESCARTAVEIS R$ 4,119,50
B.8 MATERIAL DE EXPEDIENTE (MATERIAL DE ESCRITORIO) R$ 5.338,00
B.9 ENXOVAL E UNIFORMES R$ 1.466,67
B.10 COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES R$ 1.985,50
B.11 EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI R$ 6.000,00
B.12 GASES MEDICINAIS R$ 6.820,00
C SERVICOS DE TERCEIROS SubTotal |R$ 315.048,00
C.1 MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA DE EQUIPAMENTOS RS 10.000.00
MEDICO-HOSPITALARES / ADMINISTRATIVOS *

C.3 LOCACAO DE EQUIPAMENTOS BIOMEDICOS/ ADMINISTRATIVOS R$ 47.520,00
.5 LOCAGAO DE VEICULOS (AMBULANCIA) RS 5.600,00
C.6 SERVIGO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ (EQUIPAMENTOS, RS 53.925.00
SOFTWARE, REDE, SISTEMA E ETC) !

C.7 SERVIGO DE VIGILANCIA / SEGURANCA PATRIMONIAL* RS 37.200,00
C.8 FORNECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO RS 10.000,00
C.9 FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA R$ 16.000,00
C.10 TELEFONIA E INTERNET R$ 4.380,00
C.11 RECOLHIMENTO E TRATAMENTO (GERENCIAMENTO) DE RESIDUOS | R$ 2.373,00
C.12 SERVICO DE CONSERVAGAO E MANUTENGAO PREDIAL R$ 12.000,00
C.13 SERVICO DE ROUPARIA E LAVANDERIA R$ 8.850,00
C.14 SERVICO DE TELEMEDICINA PARA ECG R$ 3.400,00
C.15 SERVICO DE ALIMENTACAO E NUTRIGAC* R$ 60.000,00
C.16 SERVICO GRAFICOS/PUBLICAGAO R$ 2.000,00
C.17 SERVIGO DE GUARDA/DIGITALIZACAO DE PRONTUARIOS R$ 1.000,00
C.18 SERVICO DE LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS** R$ -
C.19 SERVICO DE HIGIENIZACAC, LIMPEZA E MAQUEIRO* RS 40.800,00
D OUTRAS DESPESAS Sub Total | R$ 36.837,86
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D.1 RATEIOS ADMINISTRATIVOS RS 36.887,86
D.1.1 RECURSOS HUMANOS R$ 11.066,36
D.1.2 SERVICOS R$ 7.377,57
D.1.3 MATERIAIS RS 3.688,79
D.1.4 ALUGUEIS R$ 1.844,39
D.1.5 DESPESAS ADMINISTRATIVAS R$ 3.688,79
D.1.6 INFORMATICA R$ 3.688,79
D.1.7 IMPOSTOS / ENCARGOS RS 1.844,39
D.1.8 FINANCEIRO R$ 3.688,79
TOTAL MENSAL RS 1.529.313,18
/

/

b
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ANEXO VI — Quadro Detalhado de Despesas de Pessoal

’ Carga Total com Tota Total
2 Area de Horaria Salario ; Gratificagdes | Adicional | Remuneracido Salarios Beneficios | Encargos i &
Eaageria Trabalho Semanal Qtd. Base EHARINrIRGH Normativas | Noturno Bruta Brutos A2 Sociais Proviglotamento Total Més
A4
(h) Al A3

Almoxarife Almoxarifado 44 1 1.772,00 242,40 2.014,40 2.014,40 105,60 161,15 624,04 2.905,19
Auxiliar de »
Mo Almoxarifado 44 i 1.272,96 242,40 1.515,36 1.515,36 105,60 121,23 469,44 2.211,63
Auxiliar A -
Atiilnistrative Administragdo 44 2 1.272,96 242,40 1.515,36 3.030,72 211,20 242,46 938,88 4.423,26
Assistente de RH Administragdo 40 1 1.889,12 242,40 2.131,52 2.131,52 105,60 170,52 660,32 3.067,96
Assistente Fiscal Administracdo 40 1 1.889,12 242,40 2.131,52 2.131,52 105,60 170,52 660,32 3.067,96
Analista de
Prestacdo de Administragdo 40 1 3.320,70 242,40 3.563,10 3.563,10 105,60 285,05 1.103,81 5.057,55
Contas
Ageriteide Administragdo 40 2 | 1.383,00 242,40 1.625,40 3.250,80 | 211,20 260,06 1.007,06 4.729,12
Manutencao R 4 o # ! # T BT
g;’g:‘:go‘ii Administrago 40 1 | 1.212,00 242,40 1.454,40 1.454,40 | 105,60 116,35 450,56 2.126,91
Gerente o
AdrhilS At Administracdo 44 1 8.000,00 242,40 8.242,40 8.242,40 105,60 659,39 2.553,40 11.560,79
3';_3}2; TFeeniea Administragio 20 1 | 9.630,60 242,40 963,06 10.836,06 10.836,06 | 105,60 866,38 3.356,88 15.165,43
Geréncia de v o
Enfermagem Administragdo 44 1 6.660,00 242,40 666,00 7.568,40 7.568,40 105,60 605,47 2.344,60 10.624,07
Técnico de o "
Manitenciio® Administragdo 44 1 i " -
Técnica de
Seguranga do Administracdo 44 1 1.600,00 242,40 1.842,40 1.842,40 105,60 147,39 570,75 2.666,15
Trabalho
Enfermeiro NEP Administragdo 40 1 3.401,62 242,40 680,32 4.324,34 4.324,34 105,60 345,95 1.339,63 6.115,52
Auxiliar
Administrativo do Administracdo 40 1 1.272,96 242,40 1.515,36 1.515,36 105,60 121,23 469,44 2.211,63
NEP
Enfermeiro SCISS ,—-—Emsrg@cfa 44 1 3.741,78 242,40 748,36 4.732,54 4,732,54 105,60 378,60 1.466,08 / /6’.682,82

7/

e

/
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Assistente Social Emergéncia 30 2.244,00 242,40 374,00 2.860,40 17.162,40 | 633,60 1.372,99 5,316,71 24.485,70
g:;‘ﬂ;;gs Emergéncia 44 3 | 1.400,26 242,40 1.642,66 4.927,97 | 316,80 394,24 1.526,63 7.165,63
gﬂ:'a':ar deSaide [ g ouancls 44 2 | 1.212,00 242,40 1.454,40 2.908,80 |211,20 232,70 901,11 4.253,82
Cirurgido Dentista Emergéncia 30 3 3.712,80 242,40 3.955,20 11.865,60 316,80 949,25 3.675,82 16.807,47
Recepcionista Emergéncia 44 8 | 1.212,00 242,40 176,29 1.630,69 13.045,53 | 844,80 1.043,64 4.041,35 18.975,32
Magqueiro* Emergéncia 44 4
Médico Horizontal | Emergéncia 30 3 | 8.000,00 242,40 8.242,40 24.727,20 | 2.716,80 1.978,18 7.660,19 37.082,37
mgggista Emergéncia 24 35 | 7.460,00 242,40 621,67 8.324,07 291.342,33 | 73.696,00 23.307,39 90.254,36 478.600,08
E’:‘é’l‘éfgg‘f: Emergéncia 24 7 | 1.986,53 880,00 148,99 3.015,52 21.108,64 | 739,20 1.688,69 6.539,20 30.075,73
;ﬁ?gf‘ﬁfﬂ;’gm Emergéncia 36 54 | 1.326,00 242,40 198,90 235,73 2.003,03 108.163,80 | 5.702,40 8.653,10 33.507,85 156.027,15
Agente de . i} . ) ) _
Servicos Gerais* B ¥ 8
Enfermeiro Emergéncia 36 24 | 2.377,62 242,40 475,52 422,69 3.518,23 84.437,57 | 2.534,40 6.755,01 26.157,75 119.884,72
L Emergéncia 44 4 | 1.272,9 242,40 185,16 1.700,52 6.802,07 |422,40 544,17 2.107,20 9.875,84
Agente de A
Portaria® Emergéncia 44 7
ﬁ;ﬁ‘,lﬁ'g;;’e Farmacia 44 6 | 1.272,96 242,40 185,16 1.700,52 10.203,11 | 633,60 816,25 3.160,80 14.813,76
Farmacéutico Farmécia 44 1 | 4.854,71 970,94 970,94 6.796,59 6.796,59 | 105,60 543,73 2.105,50 9.551,42
Faturista Faturamento 44 1 | 2.192,00 242,40 2.434,40 2.434,40 | 105,60 194,75 754,15 3.488,90
Técnico em e
Patologla Clinica Laboratério 36 6 | 1.272,96 242,40 141,44 1.656,80 9.940,80 | 633,60 795,26 3.079,54 14.449,20
Biomédico™* Laboratério 36 3 | 2.000,00 242,40 222,22 2.464,62 7.393,87 | 316,80 591,51 2.290,53 10.592,71
f;ggsgico Laboratério 40 1 | 3.060,00 242,40 306,00 3.608,40 3.608,40 | 105,60 288,67 1.117,84 5.120,51
Copeiro* Nutrigdo/Producdo 44
Nutricionista ADM | Nutricio/Produgéo 40 1 | 3.800,00 242,40 380,00 4.422,40 4.422,40 | 105,60 353,79 1.370,01 6.251,80
Técnico de
Ll o TI 44 2 | 1.433,81 242,40 1.676,21 3.352,42 | 211,20 268,19 1.038,54 4.870,35
_TOTAE— 211 692.797,21 | 92,147,20 | 55.423,78 214.620,26 | 1.054.988,45
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ANEXO VII — Quadro Detalhado de Encargos Trabalhistas e Previdenciarios

MEMORIA DE DE CALCULO DE ENCARGOS SOCIAIS TRABALHISTAS E PROVISIONAMENTO
Grupo A
A1 | INSS PATRONAL 0,00%
A2 |FGTS 8,00%
A.3 | SESI/SESC 0,00%
A4 | SENAC 0,00%
A.5 | INCRA 0,00%
A6 | SEBRAE 0,00%
A7 | SALARIO EDUCAGEQ 0,00%
A8 | RAT/FAP 0,00%
SUBTOTAL A 8,00%
Grupo B
B.1 | 139 SALARIO 8,33%
B.2 | FERIAS + 1/3 FERIAS 11,08%
B.3 | AVISO PREVIO TRABALHADO 2,33%
B.4 | AUXILIO DOENGA 0,01%
B.5 | ACIDENTE DE TRABALHO 0,01%
B.6 | FALTAS LEGAIS 0,01%
B.7 | FERIAS S/ LICENGA MATERNIDADE 0,01%
B.8 | LICENCA PATERNIDADE 0,01%
SUBTOTAL B 21,79%
Grupo C
C.1 | AVISO PREVIO IDENIZADO 0,01%
C.2 | INDENIZAGAQ ADICIONAL 3,00%
C.3 | MULTA FGTS (40%) 4,00%
SUBTOTAL C 7,01%
Grupo D
D.1 | INCIDENCIA A X B 1,74%
SUBTOTAL D 1,74%
Grupo E
E.1 | INCIDENCIA FGTS SEM AVISO INDENIZADO 0,33%
E.2 | INCIDENCIA FGTS SEM AFASTAMENTO SUPERIOR A 15D ACIDENTE DE TRABALHO 0,09%
SUBTOTALE 0,43%
Grupo F
F.1 | INCIDENCIA A X SALARIO MATERNIDA 0,010%
SUBTOTAL F 0,01%
TOTAL ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS | 38,98%

/. /
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RESUMO DO 3° TERMO ADITIVO AQO CONTRATO N° 336/2021

PROCESSO N° 202618/2021

DO CONTRATO: Acordam as partes em prorrogar a vigéncia do presente contrato por mais 90 (noventa)
dias com inicio em 07/06/2022 e término em 04/0%9/2022, permanecendo o global estimado de
RS 54.000,00 (cinquenta e quatro mil reais), mantendo-se as demais condigdes contratadas, tendo
por objeto a prestacdc de servicos médicos, para o exercicio das fungdes previstas no Termo de
Referéncia do Edital do Chamamento Piblica n® 013/2019.

CONTRATADA: LARISSA MAGALHAES NEVES SERVIGOS DE SAUDE LTDA

CNPJ: 42.176.699/0001-30

DATA DE ASSINATURA: 06/06/2022

RESPONSAVEL LEGAL: Larissa Magalhdes Neves

Salvador, 10 de Junho de 2022.

DECIO MARTINS MENDES FILHO
Secretario Municipal da Saude

RESUMO DO 3° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 316/2021

PROCESSO N* 185910/2021

DO CONTRATO: Acordam as partes em prorrogar a vigéncia do presente contrate per mais 90
(noventa) dias com inicio em 24/05/2022 e término em 21/08/2022, permanecende o global
estimado de R$ 36.000.00 (trinta e seis mil reais). mantendo-se as demais condicdes contratadas,
tendo por objeto a prestacdo de servicos médices, para o exercicio das fungdes previstas no Termo
de Referéncia do Edital do Chamamenta Pdblico n® 013/2019.

CONTRATADA: JSC SANTOS SERVIGOS MEDICOS LTDA

CNPJ: 42.745.012/0001-95

DATA DE ASSINATURA: 20/05/2022

RESPONSAVEL LEGAL: Jonathas Santos Carige

Salvador, 13 de Junho de 2022.

DECIO MARTINS MENDES FILHO
Secretdrio Municipal da Salude

RESUMO DO 4° TERMO ADITIVO AD CONTRATO N° 030/2018

PROCESSO: N° 57035/2022.

DO CONTRATO: Acordam as partes em prorrogar o prazo da prestacao dos servigos por mais 12
(doze) meses, com inicia em 15/06/2022 e término em 14/06/2023, permanecenda o valor global de
RS 54.567.86 (cinguenta e quatro mil quinhentos e sessenta e sete reais e ocitenla e seis centavos).
DOTACAD ORCAMENTARIA: Projeto Atividade 10.122,0014.250106 e 10.301.0014.232300; Elemento
de Despesa 3.3.90.39; Fonte de Recursos 0.1.02 e 0.2.14.

CONTRATADA: PHM CONSTRUGOES E COMBATE A INCENDIO EIRELI,

CNPJ: 02.545.164/00001-20.

DATA DA ASSINATURA: 10/06/2022.

REPRESENTANTE LEGAL: Paulo Henrique Margues da Silva.

Salvador, 13 de junho de 2022.

DECIO MARTINS MENDES FILHO
Secretario Municipal da Sadde

RESUMO DO 6° TERMO ADITIVO AQ CONTRATO N° 488/2020

PROCESSO N° 117830/2021

DO CONTRATD: Acordam as partes em prorrogar 3 vigéncia do presente contrato por mais 90
(noventa) dias com inicio em 14/06/2022 e término em 11/09/2022, permanecendo o valor global
estimado de R$ 34.000,00 (trinta e seis mil reais), mantendo-se as demais condicdes contratadas,
tendo por objeto a prestacdo de servicos médices, para o exercicio das funcdes previstas no Termo
de Referéncia do Edital do Chamamento Publico n® 013/2019.

CONTRATADA: PLUS MED - SOCIEDADE MEDICA LTDA.

CNPJ: 21.832.827/0001-31

DATA DE ASSINATURA: 01/06/2022

RESPONSAVEL LEGAL: Davi Araujo Redrigues

Salvador, 10 de junho de 2022.

DECIO MARTINS MENDES FILHO
Secretario Municipal da Salde

RESUMO DO &° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 338/2020

PROCESSO N°® 78318/2021

DO CONTRATO: Acordam as partes em prorrogar a vigéncia do presente contrato por mais 90 (noventa)
dias com inicio em 08/06/2022 e término em 05/09/2022, permanecendo o valor global estimado
de RS 54.000,00 (cinquenta e quatro mil reais), mantendo-se as demais condicdes contratadas, tendo
por objeto 3 prestacdo de servicos medicos, para o exercicio das fungdes previstas no Termo de
Referéncia do Edital do Chamamento Publico n® 013/2019.

CONTRATADA: TOP SAUDE - SERVICOS MEDICOS LTDA.

CNPJ: 35.410.096/0001-30

DATA DE ASSINATURA: 01/06/2022

RESPONSAVEL LEGAL: Rosangela dos Santos Ferreira.

Salvador, 10 de junho de 2022.

DECIO MARTINS MENDES FILHO
Secretario Municipal da Satude

SALVADOR-BAHIA
TERCA-FEIRA

14 DE JUNHO DE 2022
ANO XXXV N * 8,308

RESUMO DO 7° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 407/2020

PROCESSO N° 78303/2021

DO CONTRATO: Acordam as partes em prorrogar a vigéncia do presente contrata por mais 90
(noventa) dias com inicio em 09/06/2022 e término em 06/09/2022, permanecendo o valor global
estimado de RS 36.000,00 {trinta e seis mil reais), mantendo-se as demais condigdes contratadas,
tendo por objeto a prestacao de services meédicos, para o exercicio das fun¢des previstas no Termo
de Referéncia do Edital do Chamamento Piblico n® 013/2019.

CONTRATADA: AAFR SERVICOS MEDICOS LTDA

CNPJ: 27.820.272/0001-94

DATA DE ASSINATURA: 08/06/2022

RESPONSAVEL LEGAL: Edberig Almeida de Arauje

Salvador. 13 de junho de 2022.

DECIO MARTINS MENDES FILHO
Secretario Municipal da Sadde

RESUMO DO CONTRATO DE GESTAO

CONTRATO N° 196/2022

PROCESSO n° 6952/2020

OBJETO: Constitui objeto do presente Contrato de Gestdo a transferéncia de atividades de
Planejamento, Gestao, Operacionalizacao e Execucdo das acdes e servicos de saude da UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO BROTAS.

VALOR GLOBAL: RS 36.703.516,27 (trinta e seis milhdes setecentos e trés mil quinhentos e dezesseis
reais e vinte e sete centavos),

DOTACAQ QRGCAMENTARIA: Projeto/Atividade 10.302.0002.215600; Elemento de Despesa 3.3.50.85,
Fontes de Recursos: 0.1.02,0.1.91, 0.2.14.

PRAZO DE VIGENCIA: O prazo de vigéncia do contrato é de 24 (vinte e quatro} meses, tendo por termo
inictal a data 02/06/2022.

CONTRATADA: INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAUDE - INTS.

CNPJ: 11.344.038/0001-06

DATA DA ASSINATURA: 01/06/2022

AMPARO LEGAL: Lei Municipal n.”. 8.631/2014

RESPONSAVEL LEGAL: Armando Siqueira Aguiar

Salvador, 13 de junho de 2022.

DECIO MARTINS MENDES FILHO
Secretario Municipal da Saude

RESUMO DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS MEDICOS

CONTRATO N° 183/2022

PROCESSO n® 58538/2022

MODALIDADE: Chamamento Publico n®011/2019

OBJETO: O presente tem por objeto a prestagio de servicos médicos, para o exercicio das funcdes
previstas no Termo de Referéncia do Edital do Chamamento PUblico n. ® 011/2019, para atuacao nas
Unidades de Sadde, no ambito da Atencae Priméria & Sadde, vinculadas a Secretaria Municipal de
Saude de Salvador-BA.

VALOR TOTAL: RS 45.838,08 (quarenta e cinco mil, oitacentos e trinta e oito reais e oito centavos).
DOTAGAQ Projeto/Atividade 10.301.0014.249300, 10302.0002,232900, 10302.0016.249400,
Elements de Despesa 3.3.90.34, Fonte de Recursos 0.1.02, 0.1.91,0.2.14, 1.0.00, para o corrente
exercicio, devidamente ajustadas nas dotacées dos exercicios subsequentes.

PRAZO DE VIGENCIA: 90 (noventa) dias, contados a partir do dia Gtil subsequente a data de sua
assinatura.

CONTRATADA: CARTS MED SERVICOS MEDICOS LTDA

CNPJ: 37.293.480/0001-34

DATA DA ASSINATURA: 10/06/2022

AMPARO LEGAL: Lei Federal n® 8.666/93

RESPONSAVEL LEGAL: André Ricardo Souza de Cerqueira

Salvador, 13 de junho de 2022.

DECIO MARTINS MENDES FILHO
Secretario Municipal da Sadde

RESUMO DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS

CONTRATO N° 193/2022

PROCESSO n® 60977/2022

MODALIDADE: Chamamenta Publico n® 013/2019

0BJETO: O presente tem por objeto a prestacao de servicos médicos, para o exercicio das fungoes
previstas no Termo de Referéncia do Edital do Chamamento Publico n® 013/2019, para atuacao nas
unidades de Pronto Atendimento e no Servico de Atendimento Movel de Urgéncia, no ambito da
Atencado Secundaria 3 Sadde, vinculadas a Secretaria Municipal de Sadde de Salvador-BA,

VALOR TOTAL: RS 36.000.00 {trinta e seis mil reais)

DOTACAD Projeto/Atividade 10.302.0002,215100; 10.301.0014.232300; 10.302.0002.215400
Elemento de Despesa 3.3.90.34 Fonte de Recurses 0.1.02; 0.2.14:0.1.91: 0.1.00: 0.1.09. parao
corrente exercicio, devidamente ajustadas nas dotagdes dos exercicios subsequentes.

PRAZO DE VIGENCIA: 90 (noventa) dias, prorragaveis por igual pericde, contados a partir do da data
de sua assinatura

CONTRATADA: CAIS MED SERVICOS MEDICOS LTDA



